Pozadavky vyssSich systému
Jakosti pro zpracovatele potravin
3- denni

UniConsulting



Je nutné vyuzivat certifikované systémy?

- Kvalita (jakost) vyrobkd nebo sluzeb je rozhoduijici pro uspésnost
poskytovatele (dodavatele) na trh.

- Jde o souhrn povinnosti a poZzadavku, které kvalitu a zdravotni
nezavadnost vyrobku charakterizuji. Jaky rozsah staci?

- Povinnosti a pozadavky jsou definovany v riznych systémech jako
,certifikacni schéma®,

- Uvedené pozadavky je nutné definovat, v prabéhu vyroby
monitorovat a dokumentovat. Vysledky hodnoceni pozadavku
potom promitat do aktualizace procesu, coz umoznuje efektivni
zlepSovani vSech procesu.



Systémy, mizeme rozdélit z formalniho hlediska na:

1) Systémy, které nejsou zalozeny na existujicich CertifikaCnich
schématech — jsou vytvoreny na konkrétni provozy pro vnitrni ucely.

2) Povinné systémy z vSeobecné pfijatym schématem,
také pro vnégjsi ucely. (HACCP)

3) Nepovinné systémy s vSeobecné prijatym schématem,
certifikované nezavislou tfeti stranou. Vyznam je prezentace

urovné systému firmy pomoci auditu tfeti stranou (prokazovani shody
se standardem).

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



ProC systém chceme vyuzivat a v jakém
rozsahu?

1) Rizeni pouze diléi, i kdyZ velmi ddleZité povinnosti —
napf. tykajici se zdravotni nezavadnosti produktu
(HACCP).

2) Komplexni a efektivni rizeni celé firmy, dodrzovani
povinné legislativy

3) Komplexni a efektivni fizeni celé firmy, dodrzovani
povinne legislativy s posunutim povinnosti system
rozsirit aby odpovidal potrebam sirokeho spektra
zainteresovanych stran (dodavatelé odbératelé)

a akceptoval preferovane potreby spolecnosti.



ProC systém chceme vyuzivat a v jakém
rozsahu?

3) Chceme nebo musime se prezentovat zavedenym
systémem navenek. Jako pfidanou hodnotou firmy,
konkurencni vyhodou nebo marketingovou strategii.

4) Rozhodnuti v téchto smérech muze byt dilCi (jen
omezeny obor) nebo komplexni (za celou firmu).



Rozsah aktivnich systému
Integrace systému

\ 1ISO 9001/2000
systém z.p. ISO 14001 (EMS)

Normy IFS — BRC /'

/




Charakteristika stavajicich standardu

HACCP (Kritické body)

Cil: Zdravotni nezavadnost vyrobku

Hlavni metoda: Analyza nebezpeci (kvalitativni, kvantitativni)

Nebezpeci: Biologicka, Chemicka, Fyzikalni

Kritické body: Monitoring nebezpeci ve vyrobe

DilCi zaber: Je povinny v ramci vSech ostatnich standardu

Povinny z leqgislativy:

Vyhoda: Pro firmy rizikove procesy jsou auditovane
podle CSN EN 19011)

Nevyhoda: fesi pouze malou ¢ast problému bez

navaznosti na kvalitu



Charakteristika stavajicich standardu

CSN EN ISO 9001:2000 — management jakosti

Cil:

Zaklad systému:
Hlavni metoda:

Komplexni systém:

Trvale poskytovat produkt, ktery splnuje
pozadavky zakaznika

Komplexni feSeni vSech procesu ve firmé
Procesni pristup

Je nepovinny. Je celosvetove nejrozsirengjsi.



Charakteristika stavajicich standardu

CSN EN ISO 9001:2000 — management jakosti

Vyhoda: Je obecny pouzitelny na vSechny typy firem. Poskytuje
dostateénou vuli pro individualni feSeni. Principy, které pouziva jsou
implementovany do vSech ostatnich systému. Celosvétove
rozsireni.

Nevyhoda: Je prilis obecny a slouzi pouze jako voditko. Neni
dnes dostateCnou zarukou, ze firma je kvalitni. P¥iliS velké rozSifeni a
devalvace jména.




Charakteristika stavajicich standardu

CSN EN ISO 14001 (EMS) - systému Zivotniho prostiedi

s koncepci trvale udrzitelného rozvoje a spoleCenské potrebe
ochrany zivotniho prostredi.

Zaklad systéemu: Systém je komplexni v ramci uzce vymezeného
tématu

Cil: Vedeni se zavazuje k plnéni opatfeni politiky, cilu v souladu

« klade se duraz na preventivni spiSe nez na napravna opatreni
» |ze prokazat odpovidajici péci a dodrZovani predpisu
Hlavni metoda: Procesni pristup

Komplexni systém: Je nepovinny. Je na vzestupu (novy) teprve se
prosazuje.




Charakteristika stavajicich standardu

CSN EN ISO 14001 (EMS) - systému Zivotniho prostiedi

Vyhoda: Zakaznici jsou ubezpeceni o0 angazovanosti podniku ve veci
prikladného environmentalniho managementu (image) , je zajiSténo
pojisténi za rozumnou cenu, snizuje se pocet nehod, za néz podnik
nese pravni odpovednost

Nevyhoda: Je pfiliS uzce zameren. Je dobré ho doplnovat jinym
komplexnim systémem.




Norma IFS (International Food Standard)

Cil: Trvale poskytovat produkt, ktery splnuje pozadavky zakaznika
(maloobchodni retézec). Schéma je urCené pro organizace, které
vyrabi nebo zpracovavaji potraviny zejména pod privatni znackou.
Zaklad systému: Opakované ujiSténi managementu, Ze jsou si
zamestnanci védomi svych povinnosti a Ze je hodnocena efektivita
prace, kontrola vyrobku i vyrobniho procesu a implementace
napravnych opatreni.

Hlavni metoda: Procesni pfistup. Shoda s touto normou je zjiStovana
na bazi kontrolniho seznamu dotazu a vyhodnocovaci matrici.

Komplexni vyrobni system: Je nepovinny. Je celosvetove
nejrozsSirenéjsi spolecné s BRC.




Norma IFS (International Food Standard)

Vyhoda: Je sloZen z konkrétnich pozadavku bez vyjimek. Proto
je velmi presna pfedstava o podnicich, které jsou takto certifikovany.
Jde o jediny systém ktery resi do podobna i prostorové usporadani,
hygienu, sanitaci DDD atp. eho preztiz je velmi vysoko. Je vyzadovan
maloobchodnimi retezci.

Nevyhoda: Pri jeho konkrétnosti a striktnosti neumoznuje
pozadavky pritvrzovat nebo zjemnovat podle typu vyroby. Tvrde
pozadavky znamenaji v nekterych pripadech znacné investice do
vyrobnich prostor (na rozdil od ostatnich standardu).




Norma BRC ( British Retail Consorcium),
Global standard for food safety - globalni norma
pro bezpecnost potravin

Cile normy:

Zavazek vedeni a prubézné zlepSovani
Systéem HACCP

Systém fizeni kvality

Pozadavky na prostfedi zavodu

Rizeni vyrobku

Rizeni vyrobniho procesu

Personal

Rozdilem mezi BRC a IFS stéle zustava ¢asovy interval pro provedeni
napravnych opatreni, kdy v IFS jsou napravna opatfeni pozadovana do
jednoho roku, zatimco u BRC musi byt napravna opatfeni provedena do 28
dna od vydani spravy auditu.



Systém rizeni kvality

- Systému rizeni kvality musi byt:

Definovan 4—\
/ Zlepsovan

A
l Revidovan

/

Udrzovan

Dokumentovan

Zaveden

N



International Food Standard - audit

Auditor by mel prezkouset nasledujici oblasti:

*Odpovédnosti, pravomoci, kvalifikace a pracovni naplni
*Dokumentované postupy a instrukce k jejich zavadeni

*Kontrolu a ovérovani: specifické pozadavky a stanovena kritéria pro
akceptaci a odchylky

*Opatreni provadéna v pripadé neshod

*VVySetfovani pricin neshod a zavadéni napravnych opatreni



International Food Standard - audit

Auditor by mel prezkouset nasledujici oblasti:

*Analyzy shody kvalitativnich udaju a jejich vyuziti v praxi

*Manipulace, skladovani a dostupnost zaznamu o jakosti, jako jsou
udaje o vysledovatelnosti

*Rizeni dokumentt

Vsechny postupy a metody maji byt srozumitelné a odpovedny personal
je musi chapat



International Food Standard - audit

Doba trvani auditu min. 1,5 dne

Faktory: velikost podniku, typ vyrobniho procesu, rozsah auditu, pocet
vyrobnich linek, pocet zaméstnancd, pocet neshod nalezenych pfi
predchozim auditu.

Sestaveni planu auditu

«Uvodni jednéni

e\/'yhodnoceni stavu stavajicich systémi pro kvalitu a bezpecnost
potravin — dokumentace (rizeni kvality a HACCP)

eInspekce na misté a rozhovory se zameéstnanci

eDefinitivni vypracovani zavéri ziskanych v ramci auditu
eZaverecné jednani

Cetnost auditd 12 mésict pro viechny typy vyrobkd




International Food Standard — audit

Hodnoceni
Vysledek Vysvetleni Body

A Plna shoda s pozadavkem 20
standardu

B (odchylka) Témeér plna shoda s malou 15
odchylkou

C (odchylka) Byla zavedena mala Cast S
pozadavku

D (odchylka) Pozadavek nebyl zaveden 0

Kromé toho jsou neshody typu ,KO" nebo ,velké® za néz se odecitaji

body z celkového poctu

N/A pozadavek (neaplikovatelny pozadavek s kratkym vysvétlenim




International Food Standard audit
Hodnoceni

Velka neshoda:

podstatny nedostatek vicéi pozadavkum standardu (bezpecnostni nebo
zakonné pozadavky), muze byt udélena vSude kde neni neshoda typu
,KO".

Odecita se 15% z celkového mozného poctu bodu
.KO" neshoda (vylucovaci)

Je velkou neshodou ve specifickych pozadavcich
1.2.4 Odpovédnost vrcholoveho vedeni

C (odchylka) Byla zavedemna mala | Hodnoceni ,,C" neni
¢ast pozadavku mozné

KO (=D) Pozadavek neni Odecita se 50%
zaveden celkovych bodu




BRC audit - hodnoceni

Celkovy vysledek je pak hodnocen pismeny:

- A — nasledny audit za 12 mésicu od udéleni
certifikatu

- B — nasledny audit za 12 mésicu od udéleni
certifikatu

- C — nasledny audit za 6 mésicu od udéleni
certifikatu

- D — neni certifikat udélen

Consulting



International Food Standard
,,KO“ neshody

1.2.4 Odpovédnost vrcholového vedeni

2.1.3.8 Systém monitoringu kazdého CCP
3.2.1.2 Osobni hygiena

4.2.2 Specifikace surovin

4.2.3 Specifikace (receptury) hotovych produktt
4.9.1 Rizeni cizich téles

4.16.1 Systém sledovatelnosti

5.1.1 Interni audity

5.9.2 Postup v pripade stazeni vyrobku z trhu
5.11.2 Napravna opatreni



BRC
zasadni pozadavky

10 zasadnich poZadavku normy BRC:
Systém rizeni jakosti

System HACCP

Uklid a hygiena provozu

Opatreni k naprave

Interni audity

Systém sledovatelnosti

Pozadavky na zachazeni se specifickymi materialy
Skoleni

DispoziCni reSeni

Rizeni vyrobni &innosti




International Food Standard
cinnost po auditu

Po auditu:

 Auditor vypracuje zpravu z auditu (plan opatreni)
 Firma doplni neshody o akéni plan (plan opatfeni)
« Odsouhlaseni akéniho planu auditorem

« Kontrola termint napravnych opatreni, ke kterym se spole¢nost
zavazala




International Food Standard
podminky zpravy a auditu

Vysledek auditu | Stav Opatreni podniku | Forma zpravy | certifikat

Alespon jedna neschvalen | Opatieni a novy Zprava udava | ne

KO vychozi audit stav

>1Velka neschvalen | Opatfeni a na Zprava udava | ne

neshoda nebo jejich zakladé stav

<75% novy vychozi audit

pozadavku

Nejvice 1 velka | neschvalen | Zaslat ak¢ni plan, | Zprava vCetné | Certifikat vydan

neshoda a dalsi nasledny audit do | akéniho planu | podle vysledku

275% opatreni 6 mésicu. nasledného auditu

splnénych poz.

Celkové Zakladni Zaslat akéni plan | Zprava vCetné | Ano certifikat na

hodnoceni je uroven IFS akéniho planu | zakladni urovni

=275 % a <95% platnost 12 mésicu

Celkoveé 295% | VySsSi Zaslat ak¢ni plan | Zprava vCetné | Ano certifikat na
uroven akcniho planu | vySSi urovni

platnost 12 mésicu




IFS Vztahy mezi stranami
zapojenymi do certifikace

International Accreditation Forum (IAF)
European Accreditation (EA)

|

Akreditacni organy |‘_ | ISO/IEC 17011

Akreditacni organy EN 45011 (ISO/IEC
Guide 65)

! | |

Dodavatel Dodavatel Dodavatel




International Food Standard

* Byla ovlivnhéna normou BRC, ale zachovava jiny pristup

« PuUvodni norma byla vytvofena HDE (Hauptverband des Deutchen
Einzelhandels) ,Hlavnim svazem némeckého maloobchodu®

* Norma byla revidovana zahrnutim pozadavka FCD (Fédération des
entreprises du Commerce et de la Distribution)

* Vroce 2004 byla norma vydana jako spolecna norma HDE a FCD.
Od roku 07 pristoupila takée Italie



International Food Standard

« Cile normy IFS:

— Externi standard (ve vztahu k fetézci) umoznujici dosazeni
stejného vysledku jako pfi pouziti vlastnich auditort (fetézce)

— Nastroj k zajisténi bezpecnosti privatni znacky
— Shnizeni nakladl za vicenasobné audity

— Audity v narodnim jazyce dodavatele

— IFS (Némecko-Francie) BRC (Anglie)



Pozadavky standardu BRC

7 Casti:
1. Zavazek vrcholového vedeni a neustalé zlepsovani
2. Plan bezpec€nosti potravin — HACCP
3. Systém fizeni bezpeclnosti a kvality potravin
4. Normy zavodu
5. Rizeni vyrobku
6. Rizeni procesu

~

Personal

Consulting



International Food Standard - Pozadavky

S Casti:
1.  Odpovednost vrcholového vedeni
2. Systém fizeni kvality
3. Rizeni zdroja
4. Vyrobni proces
5. Meéreni, analyzy, zlepsovani



1. Odpoveédnost vrcholového vedeni

1.1 Vnitropodnikova politika / vnitropodnikové principy

1.1.1 Vrcholoveé vedeni musi navrhovat a zavadét vnitropodnikovou
politiku.

1.1.2 Obsah vnitropodnikové politiky musi byt dale tvofen
konkrétnimi cili prislusnych oddéleni. Pro kazdé oddéleni musi
byt stanovena odpovédnost a termin pro dosazeni cile.

1.1.3 Cile kvality vnitropodnikove politiky musi byt komunikovany
zamestnancum na pfislusnych oddélenich a musi byt ucinné
zavedeny.



1. Odpoveédnost vrcholového vedeni

1.1 Vnitropodnikova politika / vnitropodnikové principy

1.1.4 Vrcholové vedeni musi zajistit, aby bylo pravidelné
kontrolovano dosahovani vSech cil, minimalné jednou rocné

1.1.5 Podnik musi zajistit aby veskeré prislusné informace byly
prislusnym zaméstnancum sdélovany ucinné a vcas.
1.1.6 Podnik musi urcCit odpovédnost za vnéjsi komunikaci
(krizove fizeni, ufady a komunikace s médii).



1. Odpoveédnost vrcholového vedeni

1.2 Struktura podniku

1.2.1 Pro znazorneni struktura podniku musi byt k dispozici
organizacni diagram

1.2.2 Musi byt jasné stanoveny kompetence a odpovédnosti, vCetné
zastupovani

1.2.3 Zameéstnanci, jejichz prace ma vliv na pozadavky na produkty,
musi mit vypracovany pracovni naplné s jasné stanovenymi
odpovednostmi.

1.2.4 K.O.: Vrcholové vedeni musi zajistit, aby si zaméstnanci byl
vedomi své odpovédnosti a aby byly zavedeny mechanizmy na
sledovani efektivity jejich prace.

1.2.5 Zaméstnanci s vlivem na pozadavky na produkty si musi byt
veédomi svych odpovednosti a musi byt schopni prokazat, ze svym
odpovédnostem rozumi.



1. Odpoveédnost vrcholového vedeni

1.2.6 Vrcholové vedeni musi urcit zastupce pro IFS

1.2.7 Vrcholové vedeni musi poskytnout dostatek odpovidajicich
zdroju, aby pozadavky na produkt byly spinény.
1.2.8 Oddéleni odpovédné za fizeni kvality musi byt primo podrizené
vrcholovému vedeni podniku.

1.2.9 Podnik musi zajistit, aby pfislusni zaméstnanci znali veskereé
procesy (pisemné i ustni) a konzistentné je pouzivali.

1.2.10 Podnik musi mit zaveden vhodny systém k zajisténi udrzeni
informovanosti o vSech pfislusnych zakonech tykajicich se
bezpecnosti potravin, védeckém a technickém vyvoji a pramyslovych
zasadach spravné praxe.



1. Odpoveédnost vrcholového vedeni

1.3 Zameéreni na zakaznika
1.3.1 Musi byt k dispozici postup identifikace zakladnich potreb a
ocekavani zakazniku
1.3.2 Vysledky tohoto postupu musi byt vyhodnocovany a
zohlednovany pfri stanovovani cili kvality.
1.4 Prezkoumani systému rizeni

1.4.1 Vrcholovy management musi zajistit provedeni hodnoceni
systému rizeni kvality v pravidelnych intervalech

1.4.2 To prezkoumani musi zahrnovat opatreni pro kontrolu systému
fizeni kvality a pro trvaly proces zlepSovani.

1.4.3 Podnik musi pravidelné urCovat a hodnotit infrastrukturu
potrebnou pro dosazeni shody s pozadavky na produkty.

1.4.4 Podnik musi pravidelné urCovat a hodnotit pracovni prostredi
potrebné k dosazeni shody s pozadavky na produkt.



2. System rizeni kvality

2.1 HACCP (na zakladée Codex Alimentarius — CA)
2.1.1 Systém HACCP

2.2 Pozadavky na dokumentaci

2.2.1 Systém kvality pro zajisténi kvality a bezpecCnosti potraviny
musi byt dokumentovan a zaveden a musi byt udrzovan na
jednom miste.

2.2.2 Musi existovat dokumentovany postup pro frizeni
dokumentu a jejich dodatku.

2.2.3 VSechny dokumenty musi byt jasné citelné, jednoznacné a
uplné. Pfislusnym zaméstnancum musi byt kdykoli k dispozici.

2.2.4 VVSechny dokumenty potfebné pro splnéni pozadavku na
produkty musi byt dostupné v nejnovéjsi verzi.

2.2.5 Musi byt zaznamenany duvody veskerych dodatki k
dokumentum dualezitym pro pozadavky na produkty.



2. Systém rizeni kvality

2.3 Udrzovani zaznamt

2.3.1 Vsechny prislusne zaznamy, nutné pro pozadavky na produkty
musi byt kompletni, podrobné a dobre udrzované a
dostupné na vyzadani.

2.3.2 Zaznamy musi byt Citelné a uplné. Musi byt udrzovany
takovym zpusobem, ktery znemoznuje naslednou manipulaci
S nimi.

2.3.3 VSechny zaznamy musi byt uchovavany v souladu se
zakonnymi pozadavKky.

2.3.4 Jakékoli dodatky k zaznamim mohou provadét pouze
opravnéné osoby.



3. Rizeni zdroju

3.1 Rizeni lidskych zdrojt
3.1.1 Veskery personal provadgjici praci, ktera ovlivhuje
bezpecnost, legalnost a kvalitu produktu musi mit pozadovanou

kompetenci na zakladé vzdélani, pracovnich zkusenosti a nebo
Skoleni.

3.2 Lidskeé zdroje
3.2.1 Osobni hygiena

- vymezeni Cinnosti epidemiologicky zavazné dle zakona 258/2000 o
ochrané verejného zdravi

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



Zdravotni prukazy

» prfed zahajenim Cinnosti (pfed nastupem do prace)
« vydani zdravotniho prukazu nenahrazuje vstupni Iékafskou prohlidku

Povinnosti osob

podrobit se Iékarskym prohlidkam

informovat oSetrujiciho Iékare

mit u sebe zdravotni prukaz

uplatfiovat pfi pracovni ¢innosti znalosti

UniConsulting

Naie miormace fou vate

konkusemndni wylhoda



3.2.1.1 Musi byt dokumentovany pozadavky
vztahujici se k osobni hygiene. To minimalne
zahrnuje nasledujici oblasti: myti a
desinfekce rukou, jidlo a piti, koureni,
opatreni prijata v pripade reznych ran nebo
poskrabani, nehty a Sperky, vilasy a vousy

Nase mimmace [sou va



Osobni hygiena — myti rukou

Znecisteni rukou

 viditelné znecisteni

« kontaminace rukou mikroorganismy
PécCe o Cistotu rukou

* myti rukou

- odstranéeni spiny a mikroflory (mydlo nebo detergent a mnuti/treni
po dobu nejméné 10 — 15 s)

 dezinfekce rukou

- odstranéni a/nebo zniCeni mikroflory (antimikrobialni mydlo nebo
detergent nebo alkoholovy prostredek a promnuti po dobu nejméne
10-15s)

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



Osobni hygiena - zasady

v pedovat o télesnou Eistotu uw

v umyvat si ruce v teplé vodé s pouzitim vhod— &
prostredku
- pred zapocetim vlastni prace
- pri prechodu z neciste prace na Cistou
- po pouziti toalety
- po manipulaci s odpadky
- po manipulaci s chemikaliemi (napfr. Cisticimi
prostredky)
- pfi kazdém znecisteni



S X

SN X

Osobni hygiena - zasady

pouzivat Cisty pracovni odév (vyména i v prubéhu smény)
pouzivat osobni ochranné pomucky (ustni rousky, Cepice,
jednorazové rukavice.....)

ukladat pracovni a obCansky odév na urCené misto
obCansky a pracovni odev ukladat oddéelené

neopoustét pracovisté v priubéhu pracovni doby v pracovnim
odévu a v pracovni obuvi

vylou€it nehygienické chovani (napf. koureni, Uprava viasu a
nehty, ..... )

pecovat o ruce, nehty na rukou mit ostrihane na kratko,
Ciste, bez lakovani, nenosit ozdobne predmety, umelé rasy,
vyrazné parfemy

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



Osobni hygiena - zasady

v' ve vyrobnich prostorach nejist

v’ prUjem, zvraceni a kozni infekce ..... hlasit vedoucimu (takto
postizeny zamestnanec by nemel pfijit do styku s
otevienym produktem)

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



3. Rizeni zdrojt

3.2.1.2 K.O.: Pozadavky na osobni hygienu
musi byt zavedeny a musi byt dodrzovany
vsemi prislusnymi zamestnanci, dodavateli
a navstevniky. Dodrzovani techto pravidel
musi byt pravidelné kontrolovano.

l,|:iCunsu|ﬁﬂg



3. Rizeni zdrojt

3.2.1.3 Nesmi byt noSeny viditelné sperky (vCetné piercingu) a
hodinky. Jakeékoli vyjimky musi byt komplexné
vyhodnoceny pri analyze rizik ve vztahu k produktu a
procesum.

3.2.1.4 Rezné rany a odfeniny musi byt prekryty barevnou
naplasti (barva odliSna od barvy vyrobku), ktera obsahuje
kovovy pasek, je-li to vhodné, navic v pfipadé poranéni rukou
musi byt pouzivany jednorazové rukavice.

poraneni (fezné ranky, bolaky, ..... ) mit oSetfeny a prelepeny Cistou
vodotésnou, barevné odliSenou naplasti




3. Rizeni zdroju

3.2.2 Ochranné odévy pro zaméstnance, dodavatele a navstévniky

3.2.2.1 Musi existovat firemni postupy zajistujici, aby zaméstnanci,
dodavatelé a navstévnici dbali pravidel tykajicich se noseni a
vymeény ochrannych odévu na urCitych pracovistich v souladu
s pozadavky na produkt.



3. Rizeni zdrojt

3.2.2.2 Na pracovistich, kde se vyzaduje pouzivani pokryvky hlavy
a nebo sitky na vousy, musi byt vliasy zcela zakryty, aby
nedoslo ke kontaminaci produktu.

3.2.2.3 Pro pracovisté, v nichz se vyzaduje pouzivani rukavic
(barevné odlisSnych od barvy produktu), musi existovat jasné
stanovena pravidla. Dodrzovani téchto pravidel se musi
pravidelné kontrolovat.

3.2.2.4 Pro kazdeho zaméstnance musi byt k dispozici dostatek
vhodnych ochrannych odévu.

3.2.2.5 VSechny ochranné odévy se musi dukladné a pravidelné
prat. V souladu s analyzou rizik procesu a produktu se musi
odévy prat ve smluvneé zajisténé pradelne, v zavodni
pradelné nebo samotnymi zameéstnanci.

3.2.2.6 Pro prani ochrannych odévu musi existovat doporuceni a
musi byt zavedeny vhodné metody pro kontrolu jejich cCistoty.



3. Rizeni zdroju

3.3 Skoleni

3.3.1 Podnik musi mit zavedené vhodné dokumentované skolici
programy ve vztahu k poZzadavkim na produkt a potfebam
Skoleni zaméstnancu. Tyto programy musi zahrnovat: obsah
Skoleni, frekvenci Skoleni, seznam ucastniku, jazyky,
kvalifikovaného skolitele/lektora.

3.3.2 Zaméstnanci odpovédni za tvorbu a udrzovani systému

HACCP musi byt odpovidajicim zpusobem Skoleni na aplikovani
principt HACCP.

3.3.3 Pisemné skolici programy musi byt pouzivany pro vsechny
zaméstnance, v€etné sezonich a doCasnych pracovniku.,
zameéstnanych na prislusnych pracovistich. Kazdy zaméstnanec
musi byt proSkolen podle pisemného Skoliciho programu pri
nastupu do zameéstnani jesté pred zahajenim prace.



3. Rizeni zdroju

3.3.4 O vsech provedenych Skolicich udalostech musi existovat
zaznamy uvadéjici: seznam ucastniku véetné podpisu, datum,
trvani, obsah skoleni, jméno skolitele/lektora

3.3.5 Obsah skoleni musi byt pravidelné revidovan a aktualizovan a
pritom musi zohlednovat specifika podniku (neshody, selhani) a
zakonné pozadavky na bezpecnost potravin a s potravinami
souvisejici.



3. Rizeni zdroj

3.4 Sanitarni zarizeni, vybaveni pro hygienu zaméstnancu
a zarizeni pro zameéstnance.

3.4.1 Podnik musi mit zarizeni pro zameéstnance, které velikosti a
vybavenim odpovida poctu zaméstnancu. Tato zafizeni musi byt
udrzovana v Cistoté a dobrém stavu.

3.4.2 Musi se provadét vyhodnocovani a snizovani rizika
kontaminace produktu cizimi predmety pochazejicimi ze
zarizeni pro zameéstnance. Musi byt vénovana pozornost
potravinam prinasenym zameéstnanci do zaméstnani a jejich
osobnim vecem.

3.4.3 Podnik musi mit odpovidajici satny pro zaméstnance, dodavatele
a navstévniky. Je-li treba, musi se ukladat venkovni a ochranné
oblecCeni oddéleneé.



3. Rizeni zdroj

3.4.4 Zafizeni pro zameéstnance musi byt vybaveno toaletami, které
nemaji primy vstup do prostoru, kde se manipuluje s
potravinovymi produkty. Oba prostory musi byt oddéleny alespon
jednou vyhrazenou umyvarnou.

3.4.5 Odpovidajici zafizeni na myti rukou musi byt na pristupovych
bodech do vyrobniho prostoru, ve vyrobnich prostorech, stejné
jako v zarizenich pro zaméstnance. Na zaklade analyzy rizik
musi byt obdobné vybaveny i dalsi prostory (napf. prostory
baleni).

3.4.6 Tato zarizeni na myti rukou musi obsahovat minimalné: tekouci
studenou a horkou vodu, tekuté mydlo, ruéniky na jedno
pouziti.



3. Rizeni zdroj

3.4.7 V mistech zpracovani produktu, které rychle podléhaji zkaze,
musi byt splnény i dalSi pozadavky tykajici se hygieny rukou:
bezdotykové zarizovaci predmety, desinfekce rukou, schvalena
hygienicka zarizeni, znaCky/piktogramy.

3.4.8 Satny musi byt uspofadany tak, aby umoznovaly pfimy vstup
do prostor, kde se manipuluje s potravinami. Vyjimky musi byt
posouzeny analyzou rizik. Je-li to vhodné, musi byt k dispozici Cistici
zarizeni na obuv a dalSi ochranné odévy.



4. Vyrobni proces

4.1 Prezkoumani smlouvy

4.1.1 Pred uzavrenim smlouvy s dodavatelem musi byt zjiSteny a
spravné pochopeny vSechny pozadavky zakaznika vztahujici se
k produktiim, jejich realizaci a dodavce. Podnik musi
prezkoumat, zda byly vSechny aspekty pozadavku spotrebitell
uspokojeny.

4.1.2 Musi existovat zaznam o tom, jak se odsouhlasuji a sdéluji
zmeny stavajicich smluvnich dohod.



4. Vyrobni proces

4.2 Specifikace vyrobkii

4.2.1 Ke vSdem finalnim produktim musi byt k dispozici specifikace, a
je-li to nutné (napf. u privatnich znacek obchodnikud), musi byt
pisemné odsouhlaseny zakaznikem. Specifikace musi byt
aktualni, jednoznacné, dostupné a vzdy v souladu se zakonnymi
pozadavky.

4.2.2 K.O.: Specifikace musi byt k dispozici pro vSechny suroviny
(suroviny/pfisady, pridatné latky, obaly, prepracované materialy).
Specifikace musi byt aktualni, jednoznacné, dostupné a vzdy v
souladu se zakonnymi pozadavKky.

4.2.3 K.O.: Musi existovat soulad s recepturou uvedenou ve
specifikaci finalniho produktu urCené zakaznikem.

4.2 .4 Specifikace nebo jeji obsah musi byt k dispozici v pfislusnych
prostorach a dostupné vSem pfislusnym zaméstnancum.

4.2.5 Musi existovat postup pro zmény a schvalovani specifikaci pro
vsechny Casti procesu.



4. Vyrobni proces

4.3 Vyvoj produktu

4.3.1 Musi existovat vhodny postup vyvoje produktu, zahrnujici
principy analyzy nebezpedi v souladu se systémem HACCP.

4.3.2 Slozeni produktu, vyrobni procesy a splnéni pozadavkl na
produkt musi byt zajiStény na zakladé provoznich zkousek a
testovani produktu.

4.3.3 Zkousky trvanlivosti musi byt provadény s ohledem na slozeni
produktu, baleni, vyrobni a skladovaci podminky.

4.3.4 Podnik musi provadét vhodné studie a testy za ucelem zkoumani
plnéni mikrobiologickych kritérii béhem doby trvanlivosti.

4.3.5 Musi byt stanovena doporuceni pro pripravu nebo pouziti
potravinarskych vyrobku.

4.3.6 Prabéh a vysledky vyvoje produktu musi byt nalezité
zaznamenany.

4.3.7 Pri vyvoji produktu musi byt zohledneny vysledky
organoleptického hodnoceni. UniConsulting

Naie miormace fou vate

konkusemndni wylhoda



4. Vyrobni proces

4.4 Nakupovani

4.4.1 Nakupované produkty a sluzby musi odpovidat aktualnim
specifikacim a smluvnim ujednanim.

4.4.2 Musi existovat zaznamy, podle nichz Ize urcit, od kterého
dodavatele dany produkt pochazi.

4.4.3 Musi existovat postupy schvalovani a monitorovani
dodavatell (internich i externich), smluvné zajisténé vyroby nebo
jeji Casti.

4.4 .4 Metody schvalovani a monitorovani musi obsahovat jasna
hodnotici kritéria

4.4.5 Vysledky hodnoceni dodavateli musi byt pravidelné
pfezkoumavany. O pfezkoumanich a opatrenich pfijatych na
zakladé hodnoceni musi existovat zaznam.

4.4.6 Nakupované produkty a sluzby musi byt kontrolovany v souladu
se stavajicimi specifikacemi. ;

UniConsulting

Naie miormace fou vate

konkusemndni wylhoda



4. Vyrobni proces

4.5 Baleni vyrobkii

4.5.1 VesSkereé obaly musi byt v souladu se stavajicimi platnymi
zakony.

4.5.2 Pro vSechny obalove materialy musi byt k dispozici detailni
specifikace.

4.5.3 Pro kazdy obal, ktery je v pfimém kontaktu s potravinami musi
byt k dispozici osvédéeni o shodé nebo jiny dukaz, ktery
prokazuje vhodnost jeho pouziti. Toto se vztahuje na obaly v
primém kontaktu se surovinami, polotovary a hotovymi vyrobky,
vcetné kontejnert a dopravnich pasu v prostorach pro vyrobu
polotovarda.

4.5.4 VVeskeré obaly a balici zarizeni musi byt vhodné pro zamyslené
pouziti a musi byt testovany na moznou kontaminaci a
nebezpedi (interakce) smérem k produktu a spotrebitelim. Musi
byt k dispozici vhodné a aktualni vysledky testu.
Lni(unsulﬁr;g
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4. Vyrobni proces

4.5.5 Podnik musi na zakladé analyzy rizik ovérovat zpusobilost
obalového materialu pro kazdy prislusny produkt (napf.
organolepticke testy, zkousky trvanlivosti, chemické analyzy).

4.5.6 Pokud balici materialy (napf. sklo) predstavuji pro produkt riziko,
musi byt zavedeny zvlastni postupy k zabranéni kontaminace
produktu.

4.5.7 Za uCelem minimalizace rizika kontaminace (interakce nebo
korelace) jak uvnitr tak vné vyrobnich prostor, musi byt zaveden
vhodny systém zajistéeni skladovani a manipulace s balicimi
materialy a zarizenim.

4.5.8 Pred kazdym vydanim nového obalu vyrobku musi byt ovérena
shoda s pozadavky na oznaceni produktu. Toto overeni musi
brat v uvahu pozadavky na produkt a prislusné zakonné predpisy
v zemich urceni, kde bude produkt uveden na trh.

4.5.9 Shoda vyrobku s jeho oznacenim musi byt trvale zajisténa
béhem celého vyrobniho procesu. iComsatt
IniConsulting

Naie miormace fou vate
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4. Vyrobni proces

4.6 Standardy prostredi zavodu
4.6.1 Vybé&r umisténi

4.6.1.1 Podnik musi zkoumat, v jakém rozsahu muze prostredi
zavodu (napf. puda, vzduch) nepfiznivé ovlivnit bezpeénost a
kvalitu produktu. V kazdém pripade musi byt stanovena vhodna
opatreni. UCinnost stanovenych opatfeni musi byt pravidelné
pfezkoumavana (priklady: nadmeérné prasny vzduch, silné

pachy).
4.6.2 Venkovni prostredi

4.6.2.1 Venkovni prostredi zavodu musi byt vhodneé udrzovano v
Cistoté a poradku. Externi podminky provozoven musi byt
posuzovany v ramci internich audita.

4.6.2.2 Veskeré povrchy v ramci zavodu musi byt v dobram stavu. V
pripade nedostateCné pfirozené drenaze musi byt instlovana
vhodna kanalizace.

Lni(unsulﬁr;g
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4. Vyrobni proces

4.6.2.3 Skladovani na venkovnich plochach musi byt omezeno na
minimum. V pfipadé skladovani zbozi venku musi byt
provedena analyza rizik pro zamezeni moznosti kontaminace
nebo nepriznivého vlivu na bezpecnost nebo kvalitu.

4.6.2.4 Vyrobni a skladovaci prostory zavodu musi byt ucinne
zajistény prostfednictvim kontrolovaného pristupu k zamezeni
nepovolaného vstupu.

4.6.3 Usporadani zavodu a tok vyrobkd.

4.6.3.1 Tok vyrobku musi byt od pfijmu po expedici organizovan
tak, aby se zamezilo kontaminaci surovin, oball, polotovaru a
hotovych vyrobku.

4.6.3.2 Pfi oddélovani procesu se musi zohlednit vnitini toky (toky
vyrobku, odpadu, materiall, zafizeni a vybaveni, zaméstnancu
vody) a poskytovanych sluzeb.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.6.3.3 Jsou-li vyrobni prostory oznaceny jako mikrobiologicky
citlivé (napfr. Cisté vyrobni prostory), musi byt instalovan
pretlakovy systém. Analyza pritomnosti mikroorganizmu
musi byt provadéna v pravidelnych intervalech.

4.6.3.4 Kde je to vhodné, musi byt pracovni systém takovy, aby
omezil jakékoli potencialni riziko fyzikalni, chemické nebo
mikrobiologicke kontaminace.

4.6.3.5 Umisténi podnikovych laboratofi nesmi ovlivnit
bezpecnost produktu

4.6.3.6 Cisténi vyrobnich nastroja musi byt provadéno na
vyhrazenych mistech nebo ve stanovené dobe oddélené od
vyrobniho procesu. Neni-li to mozné, musi byt tyto Cinnosti
rizeny tak, aby neovlivhovali produkt.

4.6.4 Budovy a zarizeni

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.6.4.1 KonstrukCni pozadavky. Prostory pro pripravu, upravu,
zpracovani a skladovani potravin musi byt navrzeny a
konstruovany tak, aby byla zajiSténa hygiena potravin.

4.6.4.2 Stény a prepazky
Stény musi byt navrzeny tak, aby branily usazovani necistot,
omezovali srazeni vlhkosti a rastu plisni a bylo mozné je snadno
Cistit.Povrch stéen musi byt v dobrém stavu, umoznovat Cisténi a
je-li to nutné dezinfekci. Musi byt nepropustné, hydrofobni a
odolné. Spoje mezi sténami a podlahou a rohy musi byt navrzeny
tak, aby usnadnovali Cisteni.

4.6.4.3 Podlahy musi byt navrzeny v souladu s vyrobnimi
pozadavky.Povrch podlah musi byt v dobrém stavu, musi
umoznovat Cisténi a je-li to nutné, dezinfekci. KanalizaCni systemy
musi byt navrzeny tak, aby usnadnovali Cisténi a minimalizovali
riziko kontaminace produktu. Strojni zafizeni a potrubi musi byt
navrzeno tak, aby, pokud je to mozné, odpadni voda odtékala
primo do kanalizace.



4. Vyrobni proces

4.6.4.4 Stropy/podhledy - Stropy (nebo spodni strany stfech v
pripade, ze prostory nemaji stropy) a nadzemni instalace (vCetnée
potrubi, kabell a svitidel) musi byt navrzeny a konstruovany tak,
aby se minimalizovalo hromadéni necistot, odlupovani natérovych
hmot materialt, kondenzace a rust plisni. Stropy a podhledy musi
byt navrzeny tak, aby byly snadno Cistitelné a nedochazelo ke
kontaminaci produktu. Jsou-li pouzity snizené podhledy, musi byt
umoznen odpovidajici pristup do volného prostoru za ucelem
snadného cCisténi, udrzby a kontroly pfitomnosti Skudcu.

4.6.4.5 Okna a ostatni otvory musi byt navrzeny a konstruovany
tak, aby na nich nedochazelo k hromadéni necistot. Mohla-li by
okna vést ke kontaminaci, museji okna a svétliky zustat béhem
vyroby zavrene a zajistéene. Jsou-li okna a svetliky navrzena k
vetrani, musi byt vybavena tésnici a snadno odstranitelnou
zabranou proti Skidcum  nebo musi byt zabranéno jakékol
kontaminaci jinymi opatrenimi.V prostorach, kde se manipuluje s
nezabalenymi produkty musi byt okna chranéna proti rozbiti.



4. Vyrobni proces

4.6.4.6 Dvere - Kde je to vhodné, musi byt dvefe v dobrém stavu (napr.
bez tristivych €asti nebo odlupujicich se barev, nezkorodované) a
musi umoznovat snadné Cisténi a dezinfekci. Vnéjsi dvere, které
se oteviraji do prostor se surovinami, vyroby, baleni a
skladovani musi byt samouzaviraci a navrzené tak, aby branily
pruniku Skudcu. Dvefe a brany urCené k oddéleni vyrobnich prostor
musi byt udrzovany zavrené.

4.6.4.7 Osvétleni - VSechny vyrobni prostory musi byt osvétleny
odpovidajicim zpusobem. VesSkeré osvétlovaci zafizeni a elektrické
lapaCe hmyzu musi byt vybaveny ochrannym povlakem proti rozbiti
(ochranny kryt pro prfipad rozbiti). Tato opatreni se tykaji
minimalné téchto provozu: manipulace s nezabalenymi produkty,
baleni a skladovani surovin, manipulace se surovinami, Satny.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.6.4.8 Klimatizace a vétrani - Ve vSech prostorach musi existovat
odpovidajici pfirozené nebo umélé vétrani. Vétraci systémy
musi byt instalovany tak, aby filtry a dalSi soucCasti, které vyzaduiji
Cisténi nebo vyménu, byly snadno pristupné.Pouziti vzduchu ve
vyrobe (napf. privod stlaceného vzduchu) musi zamezovat
kontaminaci a vychazet z analyzy rizik pro cestu produktu.V
prostorach kde vznika znaCné mnozstvi prachu, musi byt
nainstalovano zarizeni pro jeho zachycovani.

4.6.4.9 Dodavky (pitné) vody.

Voda pouzivana jako soucast vyrobniho postupu nebo pro Cisteni
musi byt pitna a jeji zdroj musi byt. Kvalita vody, pary nebo
ledu, které prichazeji do kontaktu s potravinami, musi byt
sledovana na vSech mistech odbéru podle planu odbéru vzorku
zalozeného na hodnoceni rizik.Uzitkova voda, ktera se pouziva
napr. pro haseni ohnée, vyrobu pary, chlazeni nebo podobné ucely,
musi byt pfivadéna oddélenym, fadné oznaCenym potrubim.



4. Vyrobni proces

4.7 Uklid a hygiena

4.7.1 Na zaklade analyzy rizik musi byt k dispozici a zavedeny
plany ¢€isténi a desinfekce. Tyto plany urCuji: odpovédnosti,
pouzivané produkty a instrukce pro jejich pouziti, prostory
urcéené k cisténi nebo desinfekci, cile, frekvenci c¢isténi,
pozadavky na dokumentaci, symboly nebezpedi (jeli to
nutné).

Pokud jsou na CiSténi a desinfekci najati externi poskytovatelé
sluzeb, musi splnovat vsechny vySe uvedené pozadavky.

4.7.2 Cisténi mohou provadét pouze kvalifikovani zaméstnanci.
Zaméstnanci musi byt k provadeéni Cisténi pravidelné skoleni.

4.7.3 Uginnost gisticich a desinfek&nich postupli, ktera vychazeji
z analyzy rizik, musi byt ovérovana a dokumentovana podle
planu odbéru vzorkl za pouziti vhodnych metod. Vysledna
napravna opatreni musi byt dokumentovana.

l,|:iCunsu|ﬁﬂg
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Cisteni a dezinfekce
Cisténi - mechanické odstrafiovani zbytkd nedistot, Spiny a mastnoty (za
pouziti detergentu)

Dezinfekce - proces snizujici pocet MO na uroven, ktera neni
,nebezpecna“ (za pouziti dezinfekCnich prostredku)

Sanitaéni rad = zpusob, jak zajistit, ze vSechny plochy budou pravidelné
a spravne uklizeny, urcuje.

— interval Cisteni

— plochy a jednotliva zarizeni, ktera se maji Cistit

— zpusob jejich Cisténi, tj. konkrétni pfipravky a prostredky
— zpusob pouzivani jednotlivych prostredku

— veskera bezpecnostni opatreni, ktera je nutné dodrzovat

UniConsulting
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Cisténi a dezinfekce

uklizejte v souladu se sanitacnim radem

nezapominejte na prostory pro personal,na kliky u dveri,
kohoutky umyvadel, na splachovadla u toalet

ovérujte postupy a ucCinnosti Cisteni a sanitace

Je dulezité znat
- Uplny, jasny a spravny postup (frekvence, misto, koncentrace
prostfedku, doba pusobeni prostfedku, ..... )

UniConsulting
Naie miormace fou vate

konkusemndni wylhoda



4. Vyrobni proces

4.7.4 Cistici a desinfek&ni postupy musi byt ovéfeny v pripadé
jakychkoli zménénych podminek (napf. stavebni upravy, nové
produkty, nové zafizeni, klimatické zmény atp.). Je-li to nutné,
musi se plany CiSténi a desinfekce upravit.

4.7.5 Pro chemikalie a Cistici prostredky musi byt k dispozici
bezpeénostni listy materialu (MSDS) a navody k pouziti.
Zameéstnanci odpovedni za Cisténi musi byt schopni prokazat
znalost téchto navodu, které musi byt vzdy na misté k
dispozici.

4.7.6 Cistici nagini a chemikalie musi byt jasné oznadeny a
skladovany v oddéleném prostoru k zamezeni rizika
kontaminace.

4.7.7 Pro rizeni a skladovani chemikalii potrebnych k vyrobe a
oSetreni potravin musi byt k dispozici vhodné skladovaci
prostory. S chemikaliemi mohou manipulovat pouze

zameéstnanci proskoleni k jejich pouzivani. :
UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.8 Odpady/nakladani s odpady

4.8.1 Musi byt plnény vSechny zakonné pozadavky na nakladani s
odpady.

4.8.2 Odpady z potravin a ostatni odpady musi byt z prostor, v
nichz se manipuluje s potravinami, odstranovany co
nejrychleji.

4.8.3 Sbérneé nadoby na odpad musi byt jasné ozna€eny, vhodné

navrzeny, v dobrém stavu, snadno Cistitelné a jeli treba
desinfikovatelné.

4.8.4 Mistnosti a nadoby pro sbér odpadu (v€etné lisu) musi byt
reSeny tak, aby je bylo mozno snadno udrzovat v Cistoté a co
nejméné pfitahovaly zvifata a Skudce.

4.8.5 Odpady musi byt shromazdovany v oddélenych nadobach
podle zamysleného zpusobu likvidace. Tento odpad mohou
likvidovat pouze schvalené treti osoby. Podnik vede evidenci
likvidace odpadu.



4. Vyrobni proces

4.9 Riziko cizich predmétu, kovu, tlomku skla a dreva

4.9.1 K.O.: Na zakladé analyzy rizik musi byt identifikovany zdroje
cizich predmétu Musi byt stanoveny postupy k zabranéni
kontaminace cizimi predmety.

4.9.2 Ve vSech prostorach, u nichz se na zaklade analyzy rizik
zjistilo potencionalni riziko kontaminace, musi byt vylouceno
pouziti dreva.

4.9.3 Kde nelze vyloucCit pouziti dreva, avsak rizika jsou pod
kontrolou, musi byt drevo v dobrém stavu a Cisté. Stav dreva
musi byt predmetem pravidelného overovani.

4.9.4 Potreba zarizeni na detekovani kovovych a cizich
predméti musi byt stanovena analyzou rizik.

4.9.5 Detektory kovl musi byt instalovany tak, aby bylo v nejvyssi
mozné mire zamezeno nasledné kontaminaci produktu.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.9.6 Kontaminované produkty musi byt izolovany a zachazi se s
nimi jako s neshodnymi produkty. Pristup k témto
produktiim mohou mit a opatieni pro dalSi nakladani nebo
kontrolu provadeji pouze povéereni zamestnanci.

4.9.7 Musi byt stanovena piesnost detektoru. Radna &innost
detektoru musi byt pravidelné kontrolovana kvalifikovanymi
zameéstnanci. V pfipadé poruchy nebo selhani detektoru kovu a
nebo cizich predmétl musi byt pfijaty, zdokumentovana a
ovérena napravna opatreni.

4.9.8 Veskere filtry a sita pro detekci kovu a nebo cizich téles
musi byt pravidelné kontrolovany a udrzovany v dobrem stavu.

4.9.9 Ve vsech prostorach, u nichz analyza rizik zjistila potencialni
riziko kontaminace, napr. manipulace se surovinami,
zpracovani, baleni a skladovani, musi byt vylou€ena
pritomnost skla.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.9.10 Nelze-li zabranit pritomnosti skla, ale riziko je pod
kontrolou, musi byt sklo chranéno pred rozbitim.

4.9.11 VSechny pfedméty ze skla nebo podobnych materiall
musi byt uvedeny v seznamu sklenénych predmeétu.
Pravidelné musi byt provadéno a zaznamenavano
porovnani stavu takovych pfredmétl se seznamem.

4.9.12 Obecné lati, Ze vsechny pripady rozbiti skla musi byt
zaznamenany. Vyjimky musi byt zduvodnény v analyze rizik.

4.9.13 Musi byt zavedeny vhodné postupy popisujici opatreni
prijimana v pripadé rozbiti skla, v€etné sklenénych oball a
podobnych materialu.

4.9.14 Na zakladé analyzy rizik musi byt zavedena preventivni
opatreni pro manipulaci se sklenéenymi obaly.

l,|:iCunsu|ﬁﬂg
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4. Vyrobni proces

4.10 Kontrola skudcu
4.10.1 Podnik musi mit zavedeny postupy pro kontrolu skudcu

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



Deratizace

Boj proti Skidcim (ochrannou dezinsekci a deratizace) definuje zakon
€. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi, v plathém znéni

Skadci = mysi, krysy, ptaci, mouchy, $vabi, mravenci, ....
Povinnost kontrolovat zda se Skudci v provoze nachazeji
Proc¢ se skudci bojovat?
- mohou do provozu vnaset infekci
- na zakazniky pusobi nepfiznivym dojmem
- jejich pritomnost v provozech s potravinami je v rozporu
s legislativnimi pozadavky (pri zvyseném vyskytu vzdy provest
specialni ochrannou dezinsekci a deratizaci firmou opravnéenou k této
cinnosti)

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.10 Kontrola skudcu

4.10.2 Podnik musi mit vlastni kvalifikované a Skolené
zameéstnance.

V pripade vyuzivani externino dodavatele musi byt veskere
pozadovaneé Cinnosti vymezeny pisemnou smlouvou.

4.10.3 O provedeni kontroly musi byt veskeré akce dokumentovan

UniConsulting
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Jak bojovat proti Skidcum?

v ramci stavebnich praci zajistit vSechny otvory a vstupy
nenechavat potraviny na podlaze, udrzovat pofadek
zakryvat odpadkové kose viky a pravidelné je vyprazdnovat
sledovat znamky jejich pfitomnosti (vykaly, mrtva téla, hmyz)

provadenim preventivni pravidelné desinsekce a deratizace

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



4. Vyrobni proces

4.10 Kontrola skudcu

4.10.4 Musi byt k dispozici odpovidajici poCet funkCnich a spravne
umisténych elektrickych lapacu hmyzu.

4.10.5 U veskerych prichozich dodavek musi byt na vstupu
provadéna kontrola na pritomnost Skudcu. Jakékoli napadeni
musi byt dokumentovano a musi byt prijata odpovidajici opatreni.

4.10.6 Veskeré suroviny, obaly, polotovary i hotove vyrobky musi
U veSkerych skladovanych produktd nebo stroju, které mohou
pfitahovat Skudce, musi byt provadéna prislusna opatreni.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.11 Prijem a skladovani zbozi

4.11.1 Veskeré suroviny, polotovary, hotove vyrobky a obaly musi
byt na vstupu prekontrolovany.

4.11.2 Veskeré doklady, pripadne oznaceni prijimaneho zbozi musi
obsahovat udaje o spravném zpusobu skladovani

4.11.3 Podminky skladovani veSkerych surovin, polotovaru,
hotovych vyrobku a obalt vzdy musi odpovidat danym
pozadavkum na vyrobek

4.11.4 Kazdou skladovou polozku musi byt mozné jednoznacne
identifikovat a vzdy musi byt uplatfiovano pravidlo FIFO

4.11.5 V pripade, ze spoleCnost vyuziva skladovacich prostor treti
strany, musi byt veSkeré pozadavky uvedene v Casti 4.11 bud
jednoznacné vymezeny v prislusne smlouve, nebo se musi dana
treti strana ridit pozadavky standardu IFS Logistic.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.12 Doprava

4.12.1 Pred nakladkou prepravniho prostredku musi byt provadena
kontrola jeho stavu (napr. nepfijemny zapach, vysoka prasnost,
extrémni vlihkost, vyskyt Skudcu, plisné apod.) a v pfipadé potieby
musi byt prijimana prislusna opatreni.

4.12.2 V pripade, ze je zbozi treba prepravovat za urcite teploty,
musi byt pred nalozenim kontrolovana a dokumentovana teplota
uvnitrf vozidla.

4.12.3 Kontaminace behem prepravy
4.12.4 teplotni prubéh uvnitf vozidla
4.12.5 sanitacni plan

4.12.6 rampy na nakladku a vykladku
4.12.7 Treti strana stejné pozadavky

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.13 Udrzba a opravy
4.13.1 Dokumentovany postup
4.13.2 V prubéhu provadéni udrzby a oprav musi byt zajisténo
splnéni vSech pozadavku na dany produkt.

4.13.3 Veskeré materialy pouzivané pro udrzbu a opravy musi byt
vhodné pro dany ucel.

4.13.4 Veskeré poruchy vybaveni a zafizeni — dokumentovany.

4.13.5 DoCasné opravy musi byt provadény tak, aby nemely jakykoli
vliv na plnéni pozadavku.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

414 Zarizeni

4.14.1 Veskeré zarizeni musi byt vhodne navrzeno.

4.14.2 Veskeré vybaveni musi byt navrzeno a umisténo tak, aby
bylo mozné efektivhé provadeét Cisténi

4.14.3 V pripade jakékoli poruchy vybaveni nebo zarizeni,
pripadné jakékoli odchylky zajistit splnéni pozadavku na

vyrobek.

4.15 Validace procesu
4.15.1 V pripade zmeny slozeni produktu

4.15.2 VeSkeré Cinnosti provadené v ramci prepravovani produktu
musi byt validovany.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.16 Sledovatelnost (véetné GMO a alergenti)

4.16.1 K.O.: Musi byt zaveden takovy systém sledovatelnosti, ktery
umoznuje identifikovat jednotlivé Sarze produktu a jejich vztah k
jednotlivym Sarzim surovin, obalu.

4.16.2 Ve stanovenych intervalech musi byt provadeny testy
systému sledovatelnosti

4.16.3 Sledovatelnost musi byt zajiSténa ve vSech fazich

4.16.4 OznacCovani davek polotovaru nebo hotovych vyrobku za
ucelem zajisteni jednoznacné sledovatelnosti zbozi musi byt
provadeno soucasne sbalenim zbozi.

UniConsulting
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4. Vyrobni proces

4.17 Geneticky modifikované organismy (GMO)

4.17.1 SpoleCnost musi mit zavedeny systémy a postupy,
umoznujici identifikaci produktu, které jsou slozeny z GMO,
obsahuji GMO nebo jsou vyrobeny z GMO vcetne
potravinarskych prisad, pridatnych latek a ochucovadel.

4.17.2 Musi byt k dispozici specifikace a doklady o dodavce surovin
za ucelem identifikace vyrobku

4.17.3 Musi existovat odpovidajici postupy, které zajisti, ze produkty
slozené z GMO nebo je obsahuijici se varabéji tak, aby se
zamezilo kontaminaci produktu

4.17.4 Oznacovani vyrobklu obsahujicich GMO musi probihat v
souladu s platnou legislativou.

4.17.5 Spole¢nost musi jednoznacné pinit pozadavky zakazniku
tykajici se GMO stavu vyrobku.

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



4. Vyrobni proces

4.18 Alergeny a specifické podminky vyroby

4.18.1 Musi byt k dispozici specifikace surovin obsahujici
identifikaci alergenu.

4.18.2 Vyroba produktd obsahujicich alergeny, povinnost
oznacovani na obalu musi probihat tak, aby se co nejvice
minimalizovala moznost krizové kontaminace.

4.18.3 Oznacovani vyrobkl s obsahem alergent musi probihat v
souladu s platnou legislativou. Ozna¢ovani alergenu a jejich
stop v pripade jejich nahodného obsahu musi byt podlozeno
analyzou rizik.

4.18.4 Pokud zakaznici specificky pozaduji, aby produkty
neobsahovaly urcité latky nebo slozky (napf. veprové maso),
nebo aby se nepouzivaly urcité zpusoby oSetfeni nebo vyroby,
musi byt zavedeny ovéritelné postupy pro dodrzeni téechto
pozadavku.

l,|:iCunsu|ﬁﬂg
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.1 Interni audity

5.1.1 K.O.: Interni audity musi byt provadény podle schvaleného
planu. Jejich rozsah (vCetné venkovnich ploch) a €etnost musi
byt stanoven na zaklade analyzy rizik.

5.1.2 Interni audit se v kazdém oddéleni musi provést nejméné
jednou za rok.

5.1.3 Auditofi musi byt kompetentni a nezavisli na oddéleni, kde
audit probiha.
5.1.4 Vysledky auditu musi byt sdélovany odpovédnym osobam

prislusného oddéleni. Musi byt stanovena nezbytna napravna
opatreni vcetné terminu jejich realizace.

5.1.5 Musi byt dokumentovan zpusob a terminy ovérovani
napravnych opatfeni vyplyvajicich z vnitfnich auditu.

5.1.6 Vysledky auditti musi byt sdélovany vrcholovému vedeni
spoleCnosti. ::

UniConsulting

Naie miormace fou vate
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.2 Inspekce v provozu

5.2.1 Musi byt planovany a realizovany pravidelné inspekce
provozu.

5.2.2 VeSkeré odchylky a souvisejici napravna opatreni musi byt
dokumentovany.

5.3 Rizeni procesu

5.3.1 V pfipadech, kde je pro zajisténi plnéni poZzadavku na
produkt  nezbytné fizeni procesu a parametru vyrobniho
prostiedi (teplota, Cas, tlak, chemické vlastnosti aj.), musi byt tyto
parametry monitorovany a zaznamenavany kontinualné
a nebo v odpovidajicich intervalech.

5.3.2 Musi existovat odpovidajici postupy oznamovani,
zaznamenavani a monitorovani veskerych poruch a odchylek.
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.4 Kalibrace a kontrola meéricich a monitorovacich
zarizeni
9.4.1 Spolecnost musi identifikovat mérici a monitorovaci

zarizeni nutna pro zajisténi souladu s pozadavky na produkt.
Tato zarizeni musi byt evidovana a jednoznac¢né oznacena.

5.4.2 VVeskera merici zarizeni musi byt v urcCitych intervalech
kontrolovana v ramci monitoringu podle definovanych
norem a metod.

5.4.3 VeSkera mérici zafizeni se musi pouzivat vyluéneé ke
stanovenému ucelu.

5.4.4 Musi byt jednoznacné identifikovan stav kalibrace méficich
zarizeni (oznacCeni na stroji nebo na seznamu méficich zarizeni).

l,|:iCunsu|ﬁﬂg
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.5 Kontrola mnozstvi (kontrola hmotnosti a objemu

plnéni).

5.5.1 Musi byt stanovena €etnost a metodika kontroly mnozstvi
tak, aby byly plnény zakonné pozadavky na nominalni mnozstuvi.

5.5.2 V pfipadé nakupu jiz zabalenych produktu od tfeti strany musi
byt dolozeno splnéni pozadavku pravnich predpisu tykajicich se
nominalniho mnozstuvi.

5.5.3 VesSkere zarizeni pouzivané pro méreni mnozstvi musi byt
pravidelné kalibrovano.
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.6 Analyza produkti

5.6.1 Musi existovat postupy, které zajistuji plnéni veskerych
pozadavku na dany produkt v€etné pravnich pozadavku a
specifikaci.

5.6.2 Analyzy tykajici se bezpecnosti potravin musi byt provadeny v
akreditované laboratori (ISO 17025). Pokud tyto rozbory
provadi interni laborator spolecnosti nebo jina laborator bez
akreditace, musi byt vysledky analyz ovérovany pravidelné
akreditovanou laboratofri.

5.6.3 Musi existovat postupy, zajiStujici spolehlivost internich
rozboru, provadénych podle oficialné uznavanych analytickych
metod. Lze to prokazat pomoci kruhovych testtli nebo jinych
mezilaboratornich porovnavacich zkousek.
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.6.4 Musi byt vytvoren plan internich a externich analyz,
vychazejici z analyzy rizik, které zahrnuje suroviny, polotovary i
hotové vyrobky, jakozto i vyrobni zafizeni a obalové materialy a
kde je to vhodné i prostredi.

5.6.5 Vysledky analyz musi byt pravidelné prezkoumavany a
musi byt identifikovany trendy.

9.6.6 Pro provadeni internich analyz musi byt k dispozici
kvalifikovany a proskoleny personal i odpovidajici vybaveni a
prostory.

5.6.7 Pravidelné musi byt provadény a dokumentovana interni

organoleptické zkousky v souladu se specifikacemi za uCelem
ovéreni konecné kvality vyrobkd.

5.6.8 Pri stanovovani nebo ovérovani trvanlivosti vyrobku (véetné
trvanlivych vyrobku oznacovanych udajem ,spotrebujte do“) musi
byt zohlednény vysledky organoleptickych zkousek. _
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.7 Karanténa a uvolnovani produktu

5.7.1 Musi byt zaveden postup zalozeny na analyze rizik pro karanténu a
uvolfiovani veskerych surovin, polotovaru a hotovych vyrobku.

5.8 Reseni reklamaci dozorovych organu a zakazniku

5.8.1 Musi byt zaveden systém vyfizovani reklamaci vyrobku.

9.8.2 Kazdou stiznost musi posoudit kompetentni personal. V
pripade opravnenosti musi byt provedena prislusna opatreni, v
pripadé nutnosti neprodlené.

5.8.3 Musi byt provadéna analyza stiznosti s cilem zavadeni
preventivnich opatfeni, ktera zabrani opakovani neshod.

5.8.4 Vysledky analyz udaju, tykajicich se reklamaci, musi byt
dostupné pfislusnym odpovédnym osobam a vrcholovému
vedeni  spolecCnosti.
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.9 Rizeni incidentu, stahovani vyrobku z trhu a od
zakazniku

9.9.1 Musi byt definovany, zavedeny a udrzovany postupy pro
reseni kritickych situaci.

5.9.2 K.O.: Musi existovat efektivni postup stazeni produktu z trhu
a zadrzeni produktu pro vsechny vyrobky, ktery zajiStuje
neprodlené informovani vSech dotfenych zakazniku. Tento
postup musi obsahovat i jednoznacné stanoveni odpovednosti.

5.9.3 Postup pro stazeni vyrobku z trhu a od zakazniku musi
zahrnovat aktualizované krizové kontaktni udaje (jména a
telefonni Cisla dodavatelu, zakazniku a pfisluSnych organu).

5.9.4 Proveditelnost efektivnost a v€asnost postupu pro stazeni
vyrobky z trhu a zadrzeni vyrobku musi byt pravidelné interne
ovérovana formou testu podle analyzy rizik, nejméné vsak
jednou rocne. ;

UniConsulting
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.10 Rizeni neshodnych vyrobku

5.10.1 Musi existovat postup pro rizeni veskerych nevyhovujicich
surovin, polotovaru a hotovych vyrobku, vyrobniho vybaveni a
obalu. Musi obsahovat nejméné: postupy izolace nebo
karantény, posouzeni rizik, identifikaci (napf, znaceni),
rozhodnuti o dalSim pouziti (napf. uvolnéni, pfepracovani,
nasledna uprava, blokovani, karanténa, vyrazeni, likvidace).

5.10.2 Musi byt jasné vymezena odpovednost jednotlivych osob.
Pravidla postupu pro fizeni neshodnych produktt musi byt
pochopena vsemi prislusnymi zameéstnanci.

5.10.3 V pripade vyskytu neshod musi byt neprodlené provedena
opatfeni, aby bylo zajisténo splnéni pozadavku na produkt.

UniConsulting
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5 Méreni, analyzy, zlepsSovani

5.11 Napravna opatreni

5.11.1 Musi byt zaveden postup pro zaznamenani a analyzy neshod
s cilem zamezit opakovanému vyskytu na zakladé preventivnich
a nebo napravnych opatreni.

5.11.2 K.O.: Napravna opatreni musi byt jednoznacné definovana,
dokumentovana a neprodlené provedena, aby bylo zamezeno
dalSimu vyskytu neshody. Musi byt jednoznacneé vymezeny
odpovéednosti a Casové harmonogramy pro napravném opatreni.
Dokumentace musi byt bezpecCné ulozena a snadno dostupna.

5.11.3 Musi byt dokumentovane splnéni realizovanych napravnych
opatfeni a ovérovana jejich efektivita.

UniConsulting

konkusemndni wylhoda



1. Rizeni systému jakosti
Dokumentace

Prirucka (plan) HACCP

Prirucka jakosti

«  Postupy, pokyny (vnitfni instrukce) - podrobné popisy-
pokyny vSech operaci dulezitych pro ,bezpeénost”
produktU



Pozada
vek
normy

214

Uroveii

F

2. Neshody

Popis neshody

V popisu funkce pro
vedouci laboratore
nejsou definovany
zodpovédnosti ve
vztahu k udrzovani a
fizeni systému
HACCP.

IFS

Klasi
f.

Napravna opatieni

Consulting

Zodpovédnosti
/

Datum
implementace



2. Zodpovednost vedeni
dokumentace

2.0dpovédnost vedeni

Politika a cile jakosti, zdravotni nezavadnosti
Popisy prace pro klicove pracovniky, zastupovani
Organizacni rad

Prezkoumani vedenim (zprava z prezkoumani)
,Postupy” pro zjiStovani spokojenosti (potreb, prani)
zakazniku



Neshody ,

4
IFS UniConsulting
Pozadav Uroveii Popis neshody Klasi Napravna opatieni Zodpovédnosti/
ek f. Datum
normy implementace
3.24.1 F Ve smérnici pro Skoleni a B

vycvik pracovnika nejsou
zohlednéni brigadnici a typy
Skoleni, které musi
absolvovat.

EVROPSKY ZEMEDELSKY FOND PRO ROZVOJ VENKOVA:
EVROPA INVESTUJE DO VENKOVSKYCH OBLASTI




3. Rizeni zdrojt
dokumentace Consulting
3. Management zdroju
 Popisy prace pro pracovniky, zastupovani
 Organizacni rad
 Pracovnirad
« Plan® vzdélavani
« Zaznamy o Skoleni pracovniku (program, jména a
podpisy pracovniku)
« ,Standardy” osobni hygieny




Registr skla

Tyden: meésic:
Mistnost Druh : utery
Vyrobni
budova Vstup - sklen¢na vypln dveri 1
prislusenst
Vi Chodba - plexisklo dochazkovych hodin 1
- plexi skla - plakaty akci 3
Denni
mistnost Sklenéna vypln oken (2 okna) 4
Sklenéna vypln dveri 2
Plexisklo visacich hodin 1
Zrcadlo 1




Sledovani jakosti vyroby.

Provéreni jakostniho znaku

oZaznam

*Okamzita akce pfi neshodném vyrobku

Ovéreni zmény

Informovani zodpovédného pracovnika

*Rozhodnuti

Q‘ Uprava technologie

*Provedeni upravy

www.uniconsulting.cz




Pozadav
ek
normy

4.8.4.5.

4.10.3

Uroveii

Neshody
l. - IFS

Popis neshody

N¢ktera oteviratelna okna
V provozu nejsou
zabezpecena proti vnikani
hmyzu (stacirna — toalety,
mistrovna, mistnost udrzby,
kvasna kolona atd.)

Nevhodné ulozeni vylitych
napojovych krabic od vina
v arealu zavodu

(v papirovych pytlich ptimo
na zemi, neni umisténo

v uzaviratelné nadob¢ na
odpad).

Klasi
f.

Napravna opatieni

Zodpovédnosti
/

Datum
implementace



Neshody
Il. -IFS

PozZadav Uroveii Popis neshody Klasi Napravna opatieni Zodpovédnosti
ek f. /
normy Datum
implementace
4.8.4.5. F V provozu se vyskytu;ji C
2 nechranéné sklen¢éné

vypln¢ ( stacirna — okna
kolem linek, mistrovna,
udrzba, okna v prostoru
skladovani cukru).

4.6.4 H Nékteri dodavatelé C

nejsou zahrnuti do
systému hodnoceni
dodavatelu (napf.
dodavatelé cukru,
kyseliny citronové,
pyrositicitanu,
kiemeliny atd.)

4.8.4.7. F Odchliply kryt zativky B

2 nad vkladac¢em lahvi

Krones Blitzpac.



Pozada
vek
normy

441

49.2

Uroven

Neshody
ll. - IFS

Popis neshody

Nejsou jasn¢ definovany
postupy pro piejimku
surovin a pomocnych
materialt provadénou
pracovniky MTZ (neni
popsano, co je predmétem
kontroly a zda také
kontroluji cistotu lozné
plochy, moznou ptitomnost
skadcd, trvanlivosti — kde
je relevantni).

V sanitaé¢nich postupech
neni konkrétn¢ definovana
pozadovana délka oplachu
jednotlivych zatizeni
vodou.

Klasi
f.

Napravna opatieni

Zodpovédnosti
/

Datum
implementace



Plan udrzby stroju

Plan udrzby stroju
Zpracoval:

Schvalil:

Platnost od: 1.2.2003
« kazdodenni udrzba

Zahrnuje v sobé kontrolu vSech Casti technologické linky z hlediska funkCnosti stroje a z
hlediska

mozné nezadouci kontaminace vyrobkd.
— kontrola dotaZeni Sroubu
— kontrola tésnosti prevodovek
« opravy planované na zakladé zjisténych nedostatku
Charakter poruch a zavad, které snesou odklad a nemuzou ohrozit zdravotni
nezavadnost a kvalitu vyrobkud ani zdravi zaméstnancu.
« opravy planované
Cetnost je zavisla od typu zafizeni a pozadavcich vyrobce (moto hodiny)
— vymeény oleju v pfevodovkach a v kompresoru
— vymény filtrl ve vzduchotechnice

« O opravach dle bodu 2. a 3. se vedou zaznamy do seSitu, v pfipadé oprav externi
firmou se chronologicky zakladaji montazni listy apod.




Pozadav
ek
normy

4.13.10

4141

4.17.2

Uroveii

Neshody

Popis neshody

Smlouva s externim
dopravcem nezohlednuje
pozadavky na dodrzovani
odpovidajicich
hygienickych podminek
béhem distribuce, cisténi a
udrzbu.

Plany preventivni udrzby
nejsou rozpracovany
dostatecné konkrétné (u
n¢kterych operaci neni
definovana frekvence). Ze
zpusobu vedeni zaznami o
udrzbé neni mozné dolozit,
zda se postupuje podle
planda.

Kalibrace mé¢ridel (véetné
hlidani terminu kalibrace) je
zajistovana externi firmou,
zodpovednosti externi firmy
vSak nejsou definovany
smluvng.

Klasi
f.

C

Napravna opatieni

Zodpovédnosti/
Datum
implementace



Udrzba v systému IFS

« Osobni hygiena
— Udrzba prochazi stejnymi hygienickymi procedurami jako
vyrobni pracovnici (dodrzovat stanovené cesty)
— Pracovni odév je nutné ménit podle mista prace (Cita nebo
Spinava zona)
* Provozni hygiena
— Naradi je nutné meénit ne jen podle typu prace, ale také podle
typu zony
— Pouzivat soucCastky, tésnéni a mazadla, ktera jsou certifikovana
pro pouziti v potravinarském priamyslu



Udrzba v systému IFS

« Spravna pracovni praxe

— Je nutné veést evidenci vnesenych soucastek a naradi a jejich
stav na konci prace (stale pocitat a evidovat).

— Podle stanovené frekvence kontrolovat rizikové soucasti stroju

— Vyuzivat pfi opravach Casy, kdy se nevyrabi (moznost sanitace,
nebo opravovat mimo vyrobni prostor.

« Dokumentace
— Zaznamy planovanych i neplanovanych zasahu
— Spotfeba materialt a sou€astek
— Certifikaty vnesenych soucastek a materialu



Pozadav
ek
normy

4.17.2

4.18.2

Uroven

Neshody

IFS

Popis neshody

Kalibrace mé¢tidel (véetné
hlidani termint kalibrace) je
zajiStovana externi firmou,
zodpovédnosti externi firmy
vSak nejsou definovany
smluvné.

Testovani sledovatelnosti
nebylo provedeno ve sméru
od suroviny k finalnimu
vyrobku.

Klasi
f.

B

Napravna opatieni

Zodpovédnosti/
Datum
implementace



4. Realizace vyrobku
dokumentace

4. Realizace vyrobku

Specifikace vstupu (surovin, obald, ..... ), hotovych vyrobku, sluzeb, popf.
meziproduktd

Prehled dodavateltu (hodnoceni)

Pfehled vstupl (nakupovanych surovin, ........... )

Postup vyvoje novych vyrobku (zahrnujici i doplnéni-revizi stavajici
analyzy nebezpeci HACCP)

,Plan“ analyz (odbéru vzorkl) novych vyrobku

Testy trvanlivosti

Sanitacni fad (v€etné ,databaze” pouzivanych prostredkl +
bezpecnostni listy)

Ovérovani ucinnosti sanitace — postup, zaznamy; sledovani trendt —
vySSi uroven

,2oystém"® pro nakladani s odpady

Ochrana pred Skudci



4. Realizace vyrobku
dokumentace

Postup pro ,rotaci zasob® (materialy a vyrobky musi byt pouzivany ,ve
spravném poradi“ a ,v ramci® trvanlivosti)

Postupy pro oznacovani produktd ve skladu a pro uvolhovani produktu
soucast vystupnim kontroly - smyslové posuzovani vyrobku

Postupy udrzby aut - spole€nosti s velkymi objemy dopravy (s velkym
vozovym parkem)

Zaznamy o Cisténi vozu

Postupy pro audity vozU - vySSi uroven

Plany udrzby

Dokumentované postupy pro udrzbu (v€etné skladovani a manipulace s
nahradnimi dily a zafizenimi)

.opecifikace” k zafizeni a vybaveni (ovéfeni vhodnosti zafizeni k danému
ucelu)

Evidence méridel



4. Realizace vyrobku
dokumentace

Plan kalibrace méridel

Systém sledovatelnosti musi byt pravidelné ovérovan (v obou
smérech) a musi byt o tom vedeny zaznamy

GMO, alergeny musi byt zaveden systém umoznujici identifikaci

Plan zahrnujici cesty personalu, odpadi, surovin, obal,
meziproduktu, hotovych vyrobku — vyssi uroven



Neshody
IFS

PozZadav Urovein Popis neshody Klasi Napravna opatieni Zodpovédnosti
ek f. /
normy Datum
imnlamantaca
IIIIPIGI nmeiltituve

51.1 F Program internich audita C
neni rozpracovan
dostate¢né podrobné (neni
ziejmé, zda zahrnuje
vSechny oblasti standardu
IFS a souvisejici
dokumenty).

541 F Nezakryta ¢ast B
degorzovaciho stroje ( neni
zajisténo uplné zakryti lahvi
pied jejich uzavienim).



Pozadav
ek
normy

5.10

5.10.3

Uroven

Neshody

IFS

Popis neshody

Nejsou pisemné¢ definovany
postupy pro tizeni
neshodnych surovin, obali,
meziprodukta (v pripadé
odchylky od specifikaci),
nejsou definovana
napravna opatreni, zpisob
vedeni zaznamu,
zodpovednosti.

Nejsou pisemn¢ definovany
postupy nakladani

s vyrobky (kartony s
lahvemi), u kterych
neodpovida hmotnost.

Klasi
f.

C

B

Napravna opatieni

Zodpovédnosti/
Datum
implementace



5. Méreni, analyzy, zlepsovani
dokumentace

5. Méreni, analyzy, zlepSovani

Plan internich auditt
Program internich auditu
V pfipadé auditt u dodavatell - program

Zaznamy z internich auditu (sledovani vysledku vnitfnich auditt
ze strany nejvySsiho managementu)

Zaznamy teplot z chladirenskych / mrazirenskych prostor

Zaznamy o kontrole spravnosti plnéni-mnozstvi vyrobku
(kalibrace)

Postupy pro manipulaci s ulomky skla, tvrdych plastu, kovu, ¢asti
nozu (postupy v pfipadé poskozeni nozu, rozbiti skla, ............ )



Nyni (IFS 5) jsou KO kritéria na deseti pozadavcich:

1.  Odpovéednost vrcholového vedeni
2. HACCP systém

3. Osobni hygiena

4. Specifikace hotovych vyrobku

5. Specifikace surovin

6. Management cizich predmétu

/. Systém sledovatelnosti

8. Interni audity

9. Postup pro krizovy management
10. Opatreni k naprave



International Food Standard
(NejCastejsi nedostatky)

Krizovy plan

Nakladani s neshodnym vyrobkem — meziproduktem,
vracenym vyrobkem do vyroby

Sledovatelnost - tréning

Stahovani vyrobku z trhu

Ochrana vstupu

Ochrana pred kontaminaci mechanickymi necCistotami
Definovani pozadavku na osobni a provozni hygienu

NedostateCné formalizovany systém



