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ODPOVEDNOST
Alkoli agentura BRC zvefejriuje informace a vyjadfuje ndzory v dobré vife, nepfijiméa odpovédnost za vyskyt jakychkoli chyb nebo opome-
nuti v takovych informacich, v€etné informacf nebo nazor( obsaZenych v této publikaci.

Ackoli agentura BRC vyviji snahu, aby informace v této publikaci byly pfesné, neodpovida za zadné skody (zahrnujici bez omezeni skody
plynouci ryze z ekonomickych ztrat, ze ztraty obchodnich pfileZitosti nebo uslého zisku, poskozeni dobrého jména nebo jiné skody v
konkrétnich pfipadech, a to bez ohledu na skute¢nost, zda jde o skody pfimé, nepffimé nebo vyplyvajici), ani nepfijima zadné predlozené
pozadavky na nasledné odskodné (z jakychkoli pficin) vyplyvajici ze smluvniho vztahu, pfecinu (v¢etné nedbalosti nebo poruseni zakonné
povinnosti), uvedeni v omyl, ndhrady nebo jiné udalosti vzniklé ve spojeni v touto publikaci nebo jakymikoli v ni obsazenymi informacemi
nebo z jakéhokoli kroku ¢i rozhodnutf u¢inéného na zékladé precteni této publikace nebo takovych informaci.

Veskeré zaruky, podminky a dal$i ustanoveni nafizené zakonnym nebo zvykovym pravem jsou v maximalnim mozném rozsahu pfipustném
podle zdkona vylouceny.

Neexistuje viak zadné vylouceni nebo omezeni odpoveédnosti agentury BRC za umrti nebo zranéni osob zpUsobené jeji nedbalosti, za
podvod ¢i podvodné uvedeni v omyl, ani za jakoukoli udalost, u které by bylo vylou¢eni odpovédnosti nebo pokus o takové vyloucenf pro
agenturu BRC nezakonné.

Svétova norma pro bezpecnost potravin a vyse uvedené podminky omezenf odpovédnosti budou interpretovany v souladu s britskymi
zakony a podléhaji nevyhradni kompetenci britskych soudd.

COPYRIGHT

© Britské maloobchodni konsorcium 2015

Viechna préva vyhrazena Zadna ¢ast této publikace nesmi byt v zadnou formou prenasena nebo reprodukovéna (véetné pofizovani
fotokopif nebo ukladani na jakakoli elektronickd média) bez pisemného souhlasu vlastnika autorskych prav. Zédost o povoleni musf byt
adresovana obchodnimu fediteli oddéleni svétovych norem Britského maloobchodniho konsorcia (kontaktni idaje naleznete nize). Je
nutné ziskat plny souhlas autora a uvést zdroj.

Obsah této publikace nesmi byt reprodukovan pro Ucely sSkoleni nebo jakychkoli jinych komerénich aktivit.
Z&dna ¢ast této publikace nesmi byt prekladana bez pisemného souhlasu vlastnika autorskych prav.

Varovani: Jakykoli neopravnény krok ve vztahu k dilu chrdnéného autorskym pravem maze mit za nasledek jak ob¢anskopravni zalobu o
néhradu skody, tak i trestni stihanf.

Chcete-li vice informaci o agenture BRC, kontaktujte:

Britské maloobchodni konsorcium
Second Floor

21 Dartmouth Street

London

SW1H 9BP

Tel: +44 (0) 20 7854 8900
Fax: +44 (0) 20 7854 8901
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ZPUSOB ORGANIZACE TETO PUBLIKACE

V této publikaci jsou uvedeny pozadavky na audit a certifikaci vyrobcl potravin na Ucelem ziskanf certifikdtu odpovidajiciho
sveétové norme pro bezpecnost potravin.

Tento dokument se sklada z nasledujicich ¢asti:

CASTI
SYSTEM SPRAVY BEZPECNOSTI POTRAVIN

Uvod a podklady pro vyvoj normy a jeji vyhody.

CAST Il
POZADAVKY SVETOVE NORMY PRO BEZPECNOST POTRAVIN

Podrobny popis pozadavkd normy, které musi dand spolecnost splnit, aby ziskala certifikaci.

CAST Il
PROTOKOL AUDITU

Informace o préibéhu auditu a pravidlech udélovanf certifikatd. Tato ¢ast podrobné popisuje rlizné certifikacni programy dostupné
v rdmci normy vcetné informaci o logéach a seznamu sveétovych norem agentury BRC.

PART IV . i i
SPRAVA A RIZENI SCHEMATU

Popis systémU urcenych k fizenf a spravé normy a managementu registrovanych certfikacnich orgadnd na provozovani schématu.

PRILOHY

Prilohy obsahuji dalsi praktické informace zahrnujici poZzadavky na kvalifikaci auditora, kategorie produktt a slovni¢ek pojmd.
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CASTI , v
SYSTEM SPRAVY BEZPECNOSTI
POTRAVIN

uvoD

Vitejte v sedmém vydani svétové normy pro bezpecnost potravin. Tato norma, kterd byla pdvodné vyvinuta a zvefejnéna v roce
1998, byla od té doby v pravidelnych intervalech aktualizovdna tak, aby odrazela nejnovéjsi trendy v oblasti bezpecnosti potravin.
Nynf dosahla celosvétového vyuziti. Norma poskytuje rdmec pro vyrobce potravin, ktery jim pomaha pfi vyrobé bezpecnych
potravin a fizenf kvality produktl s cilem vyhovéni poZzadavkdm zakaznik(. Certifikaci podle této normy vyuziva k posouzeni
schopnosti svych dodavatel mnoho maloobchodnikd i prodejct a vyrobcd v oboru gastronomie po celém svété. Svétovad norma
pro bezpecnost potravin byla v reakci na poptavku pfelozena do mnoha jazykd, aby ji mohly snadnéji implementovat potravinarské
organizace na celém svéte.

Svétova norma pro bezpecnost potravin byla vyvinuta s cilem definovat bezpec¢nost a kvalitu potravin a provozni kritéria
pozadovana v ramci pasobeni vyrobnf potravinafské organizace ke spinéni povinnosti vyplyvajicich ze zakonnych predpist

a pozadavkd na ochranu spotfebitele. Forma a obsah normy jsou navrZzeny tak, aby umoznovaly vyhodnoceni provozovny,
provoznich systémd a postupl dané spolecnosti s ohledem na poZadavky normy opradvnénou tretf stranou — certifika¢nim Uradem.

CO JENOVEHO V 7. VYDANI?

Vyvoji 7. vydani pfedchdzela Sirokd konzultace s cilem porozumét pozadavkdm zainteresovanych stran a vyhodnoceni vznikajicich
problémU v potravindiském prdmyslu. Informace byly vyvinuty a vyhodnoceny pracovnimi skupinami slozenymi z mezinarodnich
zainteresovanych stran zastupujicich vyrobce potravin, maloobchodni prodejce, spole¢nosti v oboru gastronomie, certifika¢ni
Ufady a nezavislé technické experty.

Toto vydani se zaméfuje na nasledujici otdzky:

pokracujici snaha o ucelenost auditniho procesu,

poskytnuti normy s moznosti zahrnout dalsf volitelné moduly umoZznujici snizeni z4téZe auditem,

motivace pracovist k zavedeni systém( snizujicich riziko jejich zapojeni do podvodu,

podpora vyssi transparentnosti a moznosti zpétného vysledovani v dodavatelském fetézci,

podpora pfijeti normy jako prostfedku na zlepseni bezpecnosti potravin na malych pracovistich a provozovnach, kde jsou
procesy stéle ve fazi vyvoje.

PoZzadavky 7. vydani normy navazuji na pfedchozf vydani s pokracujicim ddrazem na odpovédnost vedeni, program bezpecnosti
potravin zaloZeny na analyze rizik a tvorbé kritickych kontrolnich bod (HACCP) a podporu systému Fizenf kvality. Cilem se stalo
zameéfen( auditu na zavadeni kvalitnich vyrobnich praktik v produkénich sférach se zvysenym ddrazem na oblasti, kde tradi¢né
dochdzelo ke stornovani a stahovani produktd (napfiklad obaly a etikety).

Volitelné neohlasené programy

Mezi zadavateli dochazelo ke stoupajicimu narlstu neohldsenych auditl, coZ pfineslo vys3si dlvéru v zavadéni kultury bezpecnosti
potravin. Byly zachovény dvé alternativy neohldsenych auditl vyvinutych v 6. vydani, omezeni na pracovisté drovné A a B vsak bylo
zruseno, aby neohldsena moznost mohla byt k dispozici vsem pracovistim. Neohlasené programy zlstavaji volitelné, prindseji viak
vyssi d@véru v certifikaci zakazniklm a vytvareji marketingové vyhody pro pracovisté, kterd dosdhnou nejvyssi trovné klasifikace
AA+ agentury BRC.

Program globalnich trh agentury BRC

Vzhledem ke stélému vyvoji certifikacni normy agentury BRC je ddleZité poskytnout pfileZitosti k podpofe a pfijeti vyvoje systémd
bezpecnosti potravin na malych pracovistich, kde kompletni poZadavky normy mohou byt méné piinosné, a na pracovistich, kde
se systémy spravy bezpecnosti potravin teprve vyvijeji. Vyuzili jsme prilezitosti revidovat starsi program registrace a blize jej sladit s
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programem globélnich trhli celosvétové iniciativy pro bezpecnost potravin (GFSI). Toto nové schéma nyni umozni provadeni auditd
a zjisténi podle jednoho souboru pozadavkd normy na zékladni drovni a dalsiho souboru pozadavkd na stfedni Urovni.

Podrobnosti o novych programech naleznete v protokolu auditu normy (viz Cast Ill).

Dalsi volitelné moduly

7.vydani bylo vyvinuto tak, aby umozriovalo zaclenéni dalsich volitelnych moduld, o jejichz zahrnuti do auditu mohou rozhodovat
pracovisté s cillem vyhovéni konkrétnim potfebam zakaznika nebo schématu. Agentura BRC bude ve vyvoji takovych modull
pokracovat a zpfistupriovat je na webovych strankéch podle potreb trhu. Ocekéva se, Ze tato flexibilita umozni pracovistim splnit
ocekavani regionu nebo konkrétnich zakaznikd a sniZit pocet auditl na pracovisti.

ROZSAH SVETOVE NORMY PRO BEZPECNOST POTRAVIN

Svétové norma pro bezpecnost potravin definuje pozadavky na vyrobu zpracovanych potravin a pfipravu primarnich produktd
dodavanych jako vyrobky pod znackou maloobchodnich prodejcli, znackové potravinafské vyrobky a potraviny nebo slozky urcené
pro pouziti spole¢nostmi v oboru gastronomie, spole¢nostmi spole¢ného stravovani a vyrobci potravin. Certifikace se vztahuje
pouze na produkty vyrobené nebo pfipravené na pracovisti, kde probéhl audit a zahrnuje skladovacf prostory, které jsou pod
pfimou kontrolou vedenf vyrobni provozovny.

Norma se nevztahuje na potravinaiské vyrobky, které nepodléhaji zddnému procesu na auditovaném pracovisti, ani aktivitam
souvisejicim s velkoobchodnim prodejem, dovozem, distribuci nebo skladovanim, které nejsou pod pfimou kontrolou spole¢nosti.
Agentura BRC vyvinula soubor svétovych norem definujicich pozadavky na sirokou $kélu aktivit v oblasti vyroby, obald, skladovani a
distribuce potravin. V Pfiloze 1 jsou uvedeny dalsi podrobnosti tykajici se rozsahu aktudlnich svétovych norem a vztahu mezi nimi.

LEGISLATIVA V OBLASTI BEZPECNOSTI POTRAVIN

Norma méla vzdy za cil pomdhat pracovistim a jejich zakazniklim dodrzovat legislativni pozadavky na bezpec¢nost potravin.
Ackoli se legislativa upravujici bezpecnost potravin v rlznych zemich svéta lisi v podrobnostech, obecné uklada potravinaiskym
spole¢nostem nasledujici povinnosti:

o zaloZit spravu bezpecnosti potravin na rizikovém pfistupu nebo na systému analyzy rizik a tvorby kritickych kontrolnich bod
(HACCP),

® vytvofit zpracovatelské prostfedi zarucujici minimalizaci rizika kontaminace produktu,

o zavést podrobné specifikace vyhovuijici platnych zédkonm, normam o sloZzeni a bezpec¢nosti a zavedenym vyrobnim praktikdm,

o zajistit ovéfovani svych dodavateld, zda jsou zpUsobili k vyrobé daného produktu, splhujf legislativni poZzadavky a provozuji
vhodné systémy fizenf procesu,

o Casod ¢asu a v praktickych pfipadech ovéfovat zpUsobilost svych dodavatell podnikdnim navstév nebo ziskavanim vysledkd
jakéhokoli jiného auditu dodavatelského systému,

o zfidit a dodrzovat program zkousek, test a analyz produkt( zalozeny na posouzeni rizik,

sledovat a vyfizovat reklamace zékaznikd.

Svétova norma pro bezpecnost potravin byla vyvinuta za Ucelem pomdhat organizacim vyhovét témto pozZadavkdm.

VYHODY SVETOVE NORMY PRO BEZPECNOST POTRAVIN
Prijeti normy pfinasi potravindfskym spole¢nostem celou fadu vyhod. Norma:

® je mezindrodné uznavana, vyhovuje celosvétove iniciativé pro bezpec¢nost potravin (GFSI) a poskytuje zprévy a certifikace, které
mohou zadkaznici pfijimat namisto svych vlastnich auditl, ¢imz se snizujf ¢asové néroky a néklady,

o definuje jednotny standard a protokol upravujici akreditovany audit provadény certifikovanymi organy tretich stran, ktery
umoznuje vérohodné a nezavislé posouzeni systémd bezpecnosti potravin a fizenf kvality dané spole¢nosti,

® umoznuje, aby certifikované spole¢nosti byly uvedeny ve vefejné dostupné ¢asti seznamu sveétovych norem agentury BRC, coz

doklada jejich Uspéchy a dovoluje pouzivani loga pro marketingové Ucely,

je vycerpavajici svym rozsahem, nebot pokryva oblasti kvality, zdkonnosti a bezpecnosti produkt(,

zaméfuje se na &ast legislativnich pozadavk( na vyrobce potravin a jejich zakazniky,

umoznuje spole¢nostem zajistit, aby jejich dodavatelé dodrZovali zavedené praktiky spravy bezpecnosti potravin,

poskytuje sirokou skalu moznosti auditu véetné program ohldsenych a neohlasenych auditl za Ucelem uspokojeni poZadavk(

zdkaznika a umoznéni spole¢nostem demonstrovat dodrzovéani predpist prostrednictvim procesu, ktery nejlépe vyhovuije jejich

provozu a vyspélosti systému bezpecnosti potravin,

® vyzaduje provedeni ndpravnych opatfeni v pffpadech nevyhovéni normé a analyzu zakladnf pficiny, aby bylo mozné
identifikovat preventivni kontrolnf mechanismy pred certifikacl a sniZit tak potfebu ovéfovani zprav auditort zakazniky.
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Svétova norma pro bezpecnost potravin predstavuje proces a schéma certifikace produktd. V rdmci tohoto schématu jsou
potravinafské spolecnosti certifikovany po dokoncenf vyhovujiciho auditu provedeného auditorem povéfenym nezavislou tfetf
stranou — certifika¢nim organem. Certifika¢nf Ufad bude naopak vyhodnocen a posouzen jako zpUsobily ndrodnim akreditacnim
Uradem.

Aby potravinafska spole¢nost mohla obdrzet platny certifikit o Uspésném provedeni auditu, organizace musi zvolit certifika¢ni Urad
schvéleny agenturou BRC. Agentura BRC definuje podrobné pozadavky, které musf certifika¢ni Urad splhovat, aby ziskal schvalenf, a
spravuje kompletni program dodrzovani pfedpist zarucujici spinéni vysokych standardu.

Stejné jako je tomu u viech revizi globalnich norem, musi byt i u tohoto vydani zavedeno pfechodné obdobi mezi zvefejnénim
a Uplnou implementaci. Tim je k dispozici ¢as na preskoleni viech auditor( a vyrobclim je umozZnéno pfipravit se na nové vydani
normy. Certifikace podle 7. vydani by tedy méla zacit od 1. ¢ervence 2015. Vsechny certifikdty vydané podle auditl provedenych
pfed 1. ¢ervencem 2015 se budou vztahovat k 6. vydani a zlstanou platné po obdobf definovaném v certifikatu.

Agentura BRC chce vyjadfit podékovani vsem expertdm z potravinaiského pramyslu, ktefi prispéli k priprave 7. vydani svétové
normy pro bezpecnost potravin nebo poskytli cenné pfipominky v rdmci konzultacniho procesu. Vsichni, ktefi se Gcastnili
pracovnich skupin, jsou uvedeni v Pfiloze 10.

Potravinafska spole¢nost musi plné porozumét produkovanym, vyrabénych a distribuovanym vyrobklm a mit zavedené systémy
na identifikaci a fizenf rizik spojenych s bezpecnosti potravin. Svétova norma pro bezpecnost potravin je zaloZzena na dvou
klicovych slozkach: zavazanosti vyssiho vedeni a systému analyzy rizik a tvorby kritickych kontrolnich bodd (HACCP) (poskytujici
podrobny pfistup ke spravé rizik bezpecnosti potravin).

Zavazanost vyssiho vedeni

Bezpecnost potravin musi byt v rdmci potravinaiské spolecnosti chdpana jako odpovédnost napfi¢ viemi funkcemi zahrnujici
aktivity navazujici na mnoho oddéleni s vyuZitim rlznych kvalifikaci a rovni manazerskych poznatk napfi¢ organizaci. Efektivn{
sprava bezpecnosti potravin pfesahuje hranice technickych oddéleni a musf zahrnovat odpovédny pfistup ze strany produkénich
provozU, vyvoje, spravy distribuce, obstaravani surovin, pfipominek zdkaznikd a aktivit lidskych zdrojd, napfiklad skolent.

Vychozim bodem efektivniho pldnu bezpec¢nosti potravin je zavdzanost vyssiho vedeni k vyvoji véeobecnych zasad jako prostfedku
fizeni aktivit, které spolecné zajistuji bezpecnost potravin. Svétova norma pro bezpecnost potravin dava vysokou prioritu zfetelné
prikaznosti zavazanosti vyssiho vedent.

Systém analyzy rizik a tvorby kritickych kontrolnich bodt (HACCP)

Svétova norma pro bezpecnost potravin vyzaduje vytvoreni planu bezpecnosti potravin na zkladé systému analyzy rizik a tvorby
kritickych kontrolnich bod (HACCP). Vyvoj takového planu vyzaduje zadani od vsech pfislusnych oddéleni s podporou vyssiho
vedeni.

Svétova norma pro bezpecnost potravin vyzaduje vyvoj a dodrzovani nasledujicich bodu:

Zavazanost vyssiho vedeni Zdroje potiebné k prokdzéni zavézanosti ke spinéni pozadavkl normy jsou podrobné popsény v
Céstill, kapitole 1.

Plan HACCP Tento plan je zaméfen na vyznamna bezpecnostni rizika produktl a zpracovani potravin, kterd vyzaduji specifickou
kontrolu, aby byla zajisténa bezpecnost jednotlivych potravinovych produktd a vyrobnich linek, jak je podrobné popséano v Casti
II, kapitole 2.

Systém Fizeni kvality Tento systém podrobné popisuje zasady a postupy organizace a vedenf poskytujici rdmec, jehoz
prostrednictvim organizace dosahne spinéni pozadavk( této normy, jak je uvedeno v Casti Il, kapitole 3.

Programy zakladnich pfredpokladt Zékladni ekologické a provozni podminky pro potravinarskou spole¢nost, které jsou
nezbytné k vyrobé bezpecnych potravin. Tyto programy kontroluji obecna rizika spojena s kvalitni vyrobou a zavedenymi
hygienickymi praktikami, jak je podrobné popsano v Césti ll, kapitole 4-7.
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Sestavit vyvojovy diagram procesu — Codex

Alimentarius, krok 4 14
Ovérit vyvojovy diagram — Codex Alimentarius,
krok 5 14

Sestavit seznam vsech potencidlnich rizik
spojenych s jednotlivymi kroky procesu, provést
analyzu rizik a zvazit veskerda opatfeni na
kontrolu identifikovanych rizik — Codex

Alimentarius, krok 6, zasada 1 15
Stanovit kritické kontrolni body (CCP) - Codex
Alimentarius, krok 7, zasada 2 15
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CAST Il
POZADAVKY NA SVETOVOU NORMU
PRO BEZPECNOST POTRAVIN

ZPUSOB DEFINOVANI POZADAVKU

Kazda hlavni kapitola nebo podkapitola pozadavkd normy zacing prohlasenim o zameéru. Tento zémér definuje predpokladany
vysledek dodrzovani pozadavkd této kapitoly. Ten tvori soucdst auditu a viechny spole¢nosti museji prohldseni o zaméru
dodrzovat.

NiZe uvedend prohlasenf o zaméru v tabulkach predstavuji konkrétnéjsi a podrobnéjsi poZzadavky (klauzule), které pfi vhodném
uplatnéni pomdhaji k dosazenf predpokladaného cile pozadavku. Vsechny poZadavky tvori souc¢ast auditu a vydani certifikdtu je
podminéno jejich dodrzovanim.

BAREVNE KODOVANI POZADAVKU

K provadéni auditll a certifikace podle této normy je k dispozici vybér protokol auditu. Audity mohou byt provedeny v rdmci
jediné navstévy (jako neohladseny nebo ohlaseny audit) nebo se pracovisté mohou rozhodnout pro déleny audit, kde prvni ¢ast
auditu (¢ast 1) je neohlasend a zaméfuje se na zavedené vyrobni praktiky, zatimco dalsf, pldnovany a ohldseny audit (¢ast 2)
vyhodnocuje zejména zaznamy a postupy.

Pozadavky auditu v rdamci normy jsou barevné kddovany, aby bylo ziejmé, které z nich maji byt zahrnuty do 1. a 2. &asti auditu
v piipadech, kdy je tato mozno auditu vybrana. Barevné kédovani dale pomaha identifikovat pozadavky, které by obvykle byly
predmétem auditu v rdmci vyhodnocovéni vyrobnich oblastf a zafizenf nebo by tvofily soucést takového revizniho zéznamu
inicializovaného u vyrobce.

Legenda barevného kédovani pozadavki

Pozadavky posuzované v 1. ¢asti — audit zavedenych vyrobnich praktik

Pozadavky posuzované v 2. ¢asti — audit evidence, systémd a dokumentace

PoZadavky posouzeniv 1.i 2. ¢asti

ZASADNI POZADAVKY

Nékteré pozadavky byly normou definovany jako ‘zasadni’ Tyto pozadavky jsou popsany slovem ‘ZASADNI" a oznaceny
nésledujicim symbolem @). Tyto pozadavky se vztahuji na systémy, které jsou nezbytné nutné ke zfizeni a chodu provozu s
uc¢innou kontrolou kvality a bezpec¢nosti potravin. Za zasadni jsou povazovany nasledujici poZadavky:

Zavédzanost vyssiho vedeni a nepretrzité zlepSovani (1.1)
Plan bezpecnosti potravin — HACCP (2)

Interni audity (3.4)

Rizeni dodavatel( surovin a obalové techniky (3.5.1)
Napravna a preventivni opatfeni (3.7)

MozZnost zpétného vysledovani (3.9)

Usporadani, tok produktl a segregace (4.3)

Uklid a hygiena (4.11)

Kontrola alergent (5.3)

Rizeni operaci (6.1)

Znaceni etiketami a balenf (6.2)

Skolenti: oblasti manipulace se surovinami, piipravy, zpracovani, baleni a skladovani (7.1)
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Nedodrzeni prohldseni o zaméru splnit zasadni pozadavky (napfiklad vyskyt zdvazné nesrovnalosti) ma za nasledek neudéleni
certifikace pfi prvotnim auditu nebo odnéti certifikace pfi naslednych auditech. Tato situace pak vyzaduje nasledny plny audit s
cilem vytvorenf prikazného dodrzovanf predpisd.
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1 ZAVAZANOST VYSSIiHO VEDENI

Y2

1.1 ZAVAZANOST VYSSIiHO VEDENI A NEPRETRZITE ZLEPSOVANI

ZASADNIi POZADAVKY
Vyssi vedenf pracovisté musi prokdzat, Ze je plné zavazano k plnéni pozadavkl svétové normy pro bezpecnost
potravin a k procestim, které usnadni nepretrzité zlepsovani bezpecnost potravin a fizeni kvality.

USTANOVENI | POZADAVKY

1.1.1 Pracovisté musi mit zdokumentované zasady dokladajici jeho zamér splnit povinnosti vyroby
bezpecnych a zdkonnych produktl s pfedepsanou kvalitou a pfistupovat odpovédné k zdkaznikim.
Tyto zasady budou:

o podepsdny osobou s hlavni odpoveédnosti za pracovisté,
o sdéleny vsem pracovnikdm.

11.2 Vyssi vedenf spole¢nosti musi definovat jasné cile na udrzenf a zlepseni bezpecnosti, zdkonnosti a kvality
vyrabénych produktd v souladu se zésadami bezpecnosti a kvality potravin a této normy. Tyto cile
budou:

o zdokumentovany se zahrnutim cill nebo jasnych kritérii Uspésnosti,
o Zzfetelné sdéleny pfislusnym pracovnikdm,
® monitorovany s minimalné ctvrtletnim ohlasovanim vysledkd vyssimu vedeni pracovisté.

11.3 Ve vhodnych pladnovanych intervalech, nejméné viak jednou za rok, se budou konat revizni schlize
vedeni za Ucasti vyssiho vedeni pracoviste s cilem posouzeni plnéni normy a cflt definovanych v
ustanoveni 1.1.2. Revizni proces bude zahrnovat hodnocent:

predchozich planl reviznich aktivit a ¢asovych ramcl vedeni,

vysledkd internich auditd a auditl druhych nebo tfetich stran,

stiznosti zékaznikl a vysledkd veskerych pfipominek zakaznikd,

nehod, ndpravnych opatfeni, vysledkd mimo specifikace a nevyhovujicich materiald,
spravy systémd HACCP, ochrany a autenticity potravin,

pozadavkl na zdroje.
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Ze schlize bude sestaven zapis, ktery se pouZije k revidovani cflé. Rozhodnuti a kroky dohodnuté v rdmci
revizniho procesu budou efektivné sdéleny vhodnym pracovnikdm a implementovény v dohodnutych
¢asovych harmonogramech.

11.4 Pracovisté bude disponovat prikaznym programem schizi, ktery umozfiuje nejméné jednou za mésic
predloZit vyssimu vedenf otdzky bezpecnosti, zdkonnosti a kvality potravin a umozriuje fesenf problémd
vyZadujicich okamzity zasah.

11.5 Vyssi vedenf spolecnosti zajisti lidské a finan¢nf zdroje poZzadované k bezpecné vyrobé potravin v
souladu s pozadavky této normy.

1.1.6 Vyssi vedenf spolec¢nosti zavede systém zajistujici, aby pracovisté bylo informovano v nasleduijicich
oblastech a provadélo jejich prezkoumant:

o védecky a technicky vyvoj,

o zasady primyslové praxe,

® nova rizika autenticity surovin,

o veskerd pfislusna legislativa platna v zemi dodavky surovin, vyroby a také v zemi prodeje produktu,
je-li zndma.

11.7 Pracovisté bude mit k dispozici origindlni, oficidlni verzi aktudIni normy v tisténé nebo elektronické
podobé a bude sezndmeno s jakymikoli zménami normy nebo protokolu zvefejnénymi na webovych
strankach spole¢nosti BRC.

1.1.8 Pracovisté certifikované podle normy zajisti, aby ohlasené audity novych certifikaci probéhly nejpozdéji
v terminu auditu uvedeném na certifikatu.
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USTANOVENI | POZADAVKY

1.1.9 Nejvyssi vyrobni nebo provozni manaZer pracovisté se zucastni zahajovacich a zavére¢nych schlizi
auditu pro certifikaci podle svétové normy pro bezpecnost potravin. Vedouci pfislusnych oddéleni nebo
jejich zastupci budou v préibéhu auditu k dispozici podle potieby.

1.1.10 Vyssi vedeni pracovisté zajisti, aby zakladnf pficiny nesrovnalosti podle normy zjisténé pfi pfedchozim

auditu byly efektivné odstranény a nemohly se opakovat.

1.2 ORGANIZACNi STRUKTURA, ODPOVEDNOSTI A PRAVOMOCI VEDENI

Spole¢nost musi mit zfetelnou organizacni strukturu a komunikacni kanaly, aby byla zajisténa efektivni spréva bezpecnosti,
zakonnosti a kvality potravin.

USTANOVENI

POZADAVKY

1.2.1 Spole¢nost musi disponovat organizacnim schématem znazornujicim strukturu vedeni. Odpovédnosti
za spravu aktivit zarucujicich bezpecnost, zédkonnost a kvalitu potravin museji byt zfetelné pridéleny
a odpoveédni manazefi jim musf fadné porozumét. Musf byt zdokumentovéano, kdo bude zastupovat
odpovédnou osobu v piipadé jeji absence.

1.2.2 Vys$si vedenf pracovisté zajisti, aby viichni zaméstnanci znali své odpoveédnosti. V pfipadech, kde

zdokumentované pracovni pokyny k provadénym cinnostem jiz existuji, museji mit k nim pfislusni
zaméstnanci pfistup a byt schopni prokdazat, Ze prace je vykonavana v souladu s témito pokyny.
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2 PLAN BEZPECNOSTI POTRAVIN - HACCP

ZASADNIi POZADAVKY
Spole¢nost musi disponovat plné implementovanym a efektivnim pldnem bezpecnosti potravin zaloZzenym na
— principech Codex Alimentarius HACCP.

2.1 TYM BEZPECNOSTI POTRAVIN NA BAZI SYSTEMU HACCP - CODEX ALIMENTARIUS,
KROK 1

USTANOVENI | POZADAVKY

2141 Plan systému HACCP bude vyvinut a spravovan multidisciplindrnim tymem pro bezpecnost potravin,
ktery zahrnuje pracovniky ve funkcich odpovédnych za kvalitu/technickou stranku, vyrobni operace,
vyvoj a dalsi.

Vedouci tymu musi mit hloubkové znalosti systému HACCP a byt schopen prokézat svou zpUsobilost a
zkusenosti.

Clenové tymu musf mit konkrétni znalosti systému HACCP a relevantni znalosti produktu, procesu a
souvisejicich rizik.

Pokud pracovisté nedisponuje vhodnymi viastnimi znalostmi, Ize vyuzit externich odbornikg,
kazdodennf sprava systému bezpecnosti potravin vsak zlstava v odpovédnosti spolecnosti.

2.1.2 Musi byt definovén rozsah kazdého planu systému HACCP veetné dotcenych produktl a proces.

2.2 PROGRAMY ZAKLADNICH PREDPOKLADU

USTANOVENI | POZADAVKY

2.21 Pracovisté zfidi a bude dodrZovat ekologické a operacnf programy potfebné k vytvoreni prostfedi
vhodného k vyrobé bezpecnych a zdkonnych potravinovych produktl (programy zakladnich
predpokladl). Jako priklad mohou tyto programy zahrnovat nasledujici polozky, které nejsou omezeny
uvedenym seznamem:

cisténf a sanitace,

hubeni skddcd,

programy udrzby zafizeni a budov,

poZadavky na osobni hygienu,

Skoleni zaméstnancd,

nakup,

dopravni schémata,

procesy prevence kifZové kontaminace,

kontrola alergen0.

Kontrolni opatfeni a postupy monitorovani tykajici se programd zakladnich opatfeni museji byt jasné
zdokumentovény a zahrnuty do vyvoje a hodnoceni systému HACCP.
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2.3 POPSAT PRODUKT - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 2

USTANOVENI | POZADAVKY

2.3.1 Musf byt vytvoren Uplny popis kazdého produktu nebo skupiny produktl zahrnujici vsechny souvisejici
informace o bezpecnosti produktd. Jako pfiklad mohou tyto popisy zahrnovat nasledujici polozky, které
nejsou omezeny uvedenym seznamem:

slozenf (napt. suroviny, slozky, alergeny, recept),

pavod slozek,

fyzikalni nebo chemicke vlastnosti ovliviujici bezpecnost potravin (napf. pH, a, ),
osetfenf a zpracovanf (napf. vareni, chlazeni),

systém baleni (napf. upravena atmosféra, vakuum),

podminky skladovéni a distribuce (napf. skladovani v chladu, pfi pokojové teploté),
cilovéa bezpecnd trvanlivost za predepsanych podminek skladovéni a vyuziti.

2.3.2 Veskeré souvisejici informace potfebné k provedeni analyzy rizik museji byt shromazdény, udrzovany,
zdokumentovany a aktualizovany. Spolec¢nost zajisti, aby plan systému HACCP vychazel z Uplnych
informacnich zdrojd, které jsou k dispozici na pozadanf a existuji k nim odkazy. Jako pfiklad mohou tyto
zdroje zahrnovat nasledujici poloZky, které nejsou omezeny uvedenym seznamem:

nejnovéjsi vedeckd literatura,

historickd a zndma rizika spojend s konkrétnimu potravinovymi produkty,
nalezité praktické manudly,

uznavaneé smernice,

legislativa pro bezpecnost potravin vztahujici se vyrobé a prodeji produktd,
poZadavky zdkaznfkd.

2.4 STANOVIT PREDPOKLADANE POUZITi - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 3

USTANOVENI | POZADAVKY

2.41 Musi byt popsan predpokladany Ucel pouZiti produktu zakaznikem ilibovolné alternativni pouZiti s
definici cilovych skupin zdkaznikd veetné vhodnosti produktu pro ohroZené skupiny obyvatel (napfiklad,
déti, starsi osoby, alergici).

2.5 SESTAVIT VYVOJOVY DIAGRAM PROCESU - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 4

USTANOVENI | POZADAVKY

2.5.1 Musf byt pfipraven vyvojovy diagram pokryvajici jednotlivé produkty, kategorie produktd nebo proces.
Tento diagram bude definovat viechny aspekty potravinového procesu v rdmci systému HACCP od
pfijmu surovin pres zpracovani az po skladovani a distribuci. Jako piiklad mdze tento diagram zahrnovat
nasledujici polozky, které nejsou omezeny uvedenym seznamem:

pldn provozovny a usporadani zafizent,

suroviny v¢etné zavadéni uzitnych a jinych materiald (napf. voda, obaly),

sekvence a interakce vsech krokd procesu,

procesy a dalsi prace zaddvané subdodavatellim,

rezerva na prodleni procesu,

pfepracovani a recyklace,

segregace na oblasti s nizkym rizikem/s vysokym rizikem/s intenzivni péci

hotové produkty, stfedné zpracované vyrobky/polotovary, vedlejsi produkty a odpad.

2.6 OVERIT VYVOJOVY DIAGRAM - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 5

USTANOVENI | POZADAVKY

2.6.1 Tym bezpelnosti potravin ovéfi na bazi systému HACCP spravnost vyvojovych diagram(
prostfednictvim auditu a zadanim Ukoll na pracovisti nejméné jednou do roka. Pfitom budou
zohlednény a vyhodnoceny dennf a sezonni promény. Zdznamy ovéfenych vyvojovych diagramd
budou uchovany.
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2.7 SESTAVIT SEZNAM VSECH POTENCIALNICH RIZIK SPOJENYCH S JEDNOTLIVYMI
KROKY PROCESU, PROVEST ANALYZU RIZIK A ZVAZIT VESKERA OPATRENI NA
KONTROLU IDENTIFIKOVANYCH RIZIK - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 6, ZASADA 1

USTANOVENI | POZADAVKY

2.7 Tym bezpecnosti potravin na bazi systému HACCP identifikuje a zaznamena vsechna potenciélni rizika,
jejichZ vyskyt Ize logicky pfedpokladat v kazdém kroku ve vztahu k produktu, procesu a zafizeni. Patf
sem rizika pfftomna u surovin, bud vnesend v rdmci procesu nebo presahujici kroky procesu, a rizika
spojend s alergeny (viz ustanovenf 5.3). Pfi této ¢innosti budou zohlednény také predchozi a nasledujicf
kroky zpracovatelského fetézce.

2.7.2 Tym bezpecnosti potravin provede na bazi systému HACCP analyzu identifikujici rizika, kterym je nutno
predchdzet, eliminovat je nebo snizit na prijatelnou Uroven. Je nutno zaméfit se na nasledujici body:

o pravdépodobnost vyskytu rizika,

o zdvaznost dopadu na bezpecnost spotiebiteld,

o ohroZeni bezpecnosti rizikovych osob,

o pfeZivania mnoZeni mikroorganism predstavujicich konkrétni hrozbu pro produkt,

o piftomnost nebo produkce toxinC, chemikalif ¢i cizich téles,

® kontaminace surovin, stfedné zpracovany vyrobek/polotovar nebo hotovy produkt.

V pffpadech, kdy eliminace rizika nenf prakticka, je nutné stanovit a zdokumentovat opradvnénost
pfijatelnych drovni rizika v hotovém produktu.

2.7.3 Tym bezpelnosti potravin zohledni na bazi systému HACCP kontrolnf opatfeni potfebna k prevenci

nebo eliminaci rizik bezpecnosti potravin nebo k jejich omezeni na pfijatelnou Uroven. V pfipadech, kdy
je takové kontrolni opatieni realizovano prostrednictvim stavajicich program@ zakladnich predpokladd,
je nutné tuto skutec¢nost deklarovat a vyhodnotit pfiméfenost programu na fizeni konkrétniho rizika. Je
mozné zvazit pouZziti vice kontrolnich opatfent.

2.8 STANOVIT KRITICKE KONTROLNIi BODY (CCP) - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 7,
ZASADA 2

USTANOVENI | POZADAVKY

2.8.1 Pro kazdé riziko vyzaduijici kontrolu je nutné vyhodnotit kontrolni body a urit, které z nich jsou kritické.
Tato ¢innost vyZaduje logicky pfistup, ktery Ize usnadnit pouZitim rozhodovaciho stromu. Kritické
kontrolni body (CCP) jsou body potfebné k prevenci nebo eliminaci rizik bezpecnosti potravin nebo
k jejich omezeni na pfijatelnou Uroven. Je-li nebezpedi zjisténo ve fazi, kdy je z ddvodl bezpecnosti
vyzadovana kontrola, kterd viak neexistuje, musf byt produkt nebo proces v tomto nebo v dfivéjsim
kroku upraven tak, aby kontrolni opatfeni mohlo byt zavedeno.

2.9 VYTVORIT KRITICKE LIMITY PRO KAZDY KONTROLNi BOD (CCP) - CODEX
ALIMENTARIUS, KROK 8, ZASADA 3

USTANOVENI | POZADAVKY

2.9.1 Pro kazdy kriticky kontrolni bod (CCP) budou definovany vhodné kritické limity, aby bylo mozné zfetelné
identifikovat, zda je proces pod kontrolou nebo jiz mimo kontrolu. Kritické limity musejf byt:

o meéfitelné viude tam, kde je to mozné (napf. ¢as, teplota, pH),
o provézeny zietelnymi vysvétlivkami nebo pfiklady (napt. fotografiemi) v piipadech, kde je méreni
subjektivni.

2.9.2 Tym bezpecnosti potravin vyhodnoti na bazi systému HACCP jednotlivé kritické kontrolni body (CCP).
Zdokumentované vysledky museji prokazovat, Ze pfijata kontrolni opatieni a zjisténé kritické limity jsou
schopny trvale sniZit riziko na pfedepsanou pfijatelnou Uroven.
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2.10 VYTVORIT MONITOROVACI SYSTEM PRO KAZDY KONTROLNi BOD (CCP) - CODEX
ALIMENTARIUS, KROK 9, ZASADA 4

USTANOVENI | POZADAVKY

2.101 Pro kazdy kontrolni bod (CCP) bude zfizen postup monitorovéni zarucujici dodrzovanf kritickych limitd.
Monitorovaci systém musf byt schopen detekovat ztratu kontroly nad kritickymi kontrolnimi body (CCP)
a poskytovat v¢asné informace k provedeni ndpravnych opatfeni vsude tam, kde je to mozné. Jako
pfiklad Ize zohlednit ndsledujici polozky, které nejsou omezeny uvedenym seznamem:

® on-line méfeni
o off-line méfeni
o prabézné mérenf (naptiklad termografy, pH metry, apod.).

V pfipadech, kdy se pouziva nepriibézné méfeni musf systém zarucovat, ze odebirany vzorek
reprezentuje vyrobn{ davku.

2.10.2 Zaznamy spojené s monitorovanim kazdého kritického kontrolniho bodu (CCP) budou obsahovat
datum, ¢as a vysledek méfeni, budou podepsany osobou odpovédnou za monitorovani a v pfipadech,
kde to ma vyznam, také ovéfeny opravnénou osobou. Jsou-li zaznamy vyhotoveny v elektronické
podobé, musi byt prokazatelné, Ze byly zkontrolovény a ovéfeny.

2.11 VYTVORIT PLAN NAPRAVNYCH OPATRENI - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 10,
ZASADA 5

USTANOVENI | POZADAVKY

21141 Tym bezpecnosti potravin na bazi systému HACCP specifikuje a zdokumentuje ndpravné opatfenti, které
je nutné provést, pokud monitorované vysledky indikuji nespinéni kontrolniho limitu nebo vykazujf
tendenci ke ztraté kontroly. Takové opatfeni bude zahrnovat zésah, ktery provede stanoveny persondl ve
vztahu k libovolnym produktdm vyrobenym béhem obdobf ztraty kontroly nad procesem.

2.12 VYTVORIT POSTUPY OVEROVANI - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 11, ZASADA 6

USTANOVENI | POZADAVKY

2121 Je nutné zfidit postupy ovéfovani s cilem potvrzeni, Ze plan systému HACCP vcetné kontrolnich
mechanismd fizenych programy zakladnich predpokladd, je i nadéle efektivni. Priklady ovéfovacich
¢innostf zahrnuijf:

o internf audity,

® posouzeni zaznam, u kterych byly prekroceny prijatelné limity,

® posouzeni stiznosti podanych regula¢nimi Ufady nebo zékazniky,
e posouzeni nehod spojenych se stazenim ¢i stornovanim produkt.

Vysledky ovéfeni budou zaznamenany a predany tymu bezpecnosti potravin na bazi systému HACCP.

2.13 DOKUMENTACE A EVIDENCE SYSTEMU HACCP - CODEX ALIMENTARIUS, KROK 12,
ZASADA 7

USTANOVENI | POZADAVKY

2.13.1 Dokumentace a evidence museji byt dostatecné, aby pracovisté mohlo ovéfit, zda kontrolni
mechanismy systému HACCP vcetné téch, které jsou fizeny programy zakladnich predpokladd, jsou
zavedeny a dodrzovany.
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2.14 POSOUDIT PLAN HACCP

USTANOVENI | POZADAVKY

2.141

Tym bezpelnosti potravin posoudi na bazi systému HACCP plan HACCP a programy zadkladnich
predpokladl nejméné jednou do roka a pfed jakymikoli zménami, které mohou narusit bezpecnost
produktd. Takové zmény mohou zahrnovat napriklad nasledujici polozky, které nejsou omezeny
uvedenym seznamem:

zména surovin nebo jejich dodavatele,

zména sloZeni/receptu,

zména podminek zpracovani, prdbéhu procesu nebo vybaven,

zména obalu, podminek skladovani nebo distribuce,

zména zpUsobu uziti spotfebitelem,

vznik nového rizika (napfiklad zndmého redéni nékteré slozky)

po stornovani produktu,

nové poznatky ve vyvoji védeckych informaci spojené se slozkami, procesem nebo produktem.

PFislusné zmény vyplyvajici z tohoto posudku museji byt zahrnuty do pldnu HACCP a/nebo do
programt zakladnich predpokladl a pIné zdokumentovéany véetné zaznamu vyhodnoceni.
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3 SYSTEM BEZPECNOSTI POTRAVIN A RIiZENi KVALITY

3.1 PRIRUCKA BEZPECNOSTI A KVALITY POTRAVIN

Procesy a postupy spolecnosti vedoucf ke spinéni poZzadavkl této normy museji byt zdokumentovany z d@vodd umoznéni
trvalé aplikace pravidel, usnadnéni skolenf a podpory povinné péce v rdmci vyroby bezpecného produktu.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.1.1 Zdokumentované postupy, pracovni metody a praktiky pracovisté budou zpracovany do podoby
tisténého nebo elektronického manudlu.

3.1.2 Pfirucka bezpelnosti a kvality potravin musi byt plné implementovéana a spolecné s pfislusnymi
komponentami byt pfislusnym pracovnikdm pohotové k dispozici.

3.1.3 Veskeré postupy a pracovni pokyny museji byt zfetelné Citelné, jednoznacné, byt k dispozici v

pfisludnych jazycich a dostatec¢né podrobné, aby je mohli pfislusni pracovnici spravné pouzivat. Patif
sem pouzivanf fotografii, diagramd nebo dalsich obrazkovych pokynl v pifpadech, kdy pouhd pisemna
komunikace nestaci (napf. pokud existujf problémy s gramotnosti nebo znalosti ciziho jazyka).

3.2 RIiZENi DOKUMENTACE

Spole¢nost bude provozovat efektivni systém spravy dokumentd, ktery zajisti, aby byly k dispozici a pouzivaly se pouze spravné
verze dokumentd véetné zaznamovych formulard.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.2.1

Spole¢nost zavede postup spravy dokumentd, které jsou soucasti systému bezpecnosti a kvality
potravin. Patif sem nasledujici polozky:

seznam vsech kontrolovanych dokument( s uvedenim ¢isla nejnovejsi verze,
metoda identifikace a autorizace kontrolovanych dokumentd,

zaznam zdUvodnént jakychkoli zmén nebo dodatkd k dokumentlm,

systém vymeény stavajicich dokumentd pfi jejich aktualizaci.

3.3 DOKONCENIi A UDRZBA ZAZNAMU

Pracovisté musi vést originalni zéznamy jak diikaz efektivni kontroly bezpecnosti, zdkonnosti a kvality produktd.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.3.1 Zaznamy museji byt Citelné, udrzovany v dobré stavu a dohledatelné. Jakékoli zmény v zaznamech
museji byt opravnéné a zdvodnéni k provedeni zmén musf byt zaznamenano. Pokud jsou zéznamy v
elektronické podobé, museji byt dostate¢né zalohovany, aby nemohlo dojit k jejich ztraté.

3.3.2 Zaznamy museji byt uchovavény po definovanou dobu zietelem na:

o veskeré pravni pozadavky nebo poZadavky od zakaznikd,
o trvanlivost produktu.

Tato doba musi zohledriovat moznost prodlouZen( skladovatelnosti spotfebitelem (napf. zmrazenim),
je-li tato informace uvedena na etiketé.

Zaznamy musejf byt uchovany minimélné po dobu skladovatelnosti prodlouzenou o 12 mésicd.
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3.4 INTERNIi AUDITY

Y

ZASADNI POZADAVKY
Spole¢nost musi byt schopna prokazat, Ze ovéfuje Ucinnou aplikaci planu bezpecnosti potravin a implementaci
pozadavkl svétové normy pro bezpecnost potravin.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.4.1 Musi byt zfizen pldnovany program internich auditl na cely rok v rozsahu pokryvajicim implementaci
programu HACCP, programy zakladnich pfedpokladt a zavedené postupy vedouci ke spinénf této
normy. Rozsah a frekvence auditd museji byt zvoleny s ohledem na rizika spojené s aktivitami a vysledky
predchoziho auditu; vsechny aktivity museji byt pokryty nejméné jednou do roka.

3.4.2 Interni audity museji provadét radné vyskoleni a zpUsobili auditofi. Auditofi musi byt nezavisli (tj. nesméji
auditovat vlastni praci).

3.4.3 Program internfho auditu musf byt pIné implementovan. Zpravy o internim auditu identifikuji shody i
nesrovnalosti a vysledky budou ohléseny pracovnikim odpovédnym za auditovanou ¢innost. Budou
dohodnuta ndpravna opatfeni a casové harmonogramy jejich implementace a jejich plnénf bude
ovéreno.

3.4.4 Kromé programu interniho auditu bude dale zfizen program zdokumentovanych inspekci zarucujici,
Ze vyrobnf{ prostied( a zaffzenf pouZivané ke zpracovani je udrzovano ve vhodném stavu pro vyrobu
potravin. Tyto inspekce budou zahrnovat:

o hygienické inspekce na posouzeni trovné ¢istoty a uklidu,
o inspekce vyroby s cilem identifikace ohrozZeni produktt vlivem budov nebo zafizen.

Frekvence téchto inspekci bude vychézet z redIného rizika, v prostorech s nechranénymi vyrobky viak
musi probéhnout nejméné jednou do mésice.

3.5 SCHVALENIi DODAVATELE A SUROVIN, MONITOROVANIi VYKONNOSTI
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3.5.1 SPRAVA DODAVATELU SUROVIN A OBALOVE TECHNIKY

ZASADNIi POZADAVKY

@ Spole¢nost musi mit efektivni systém schvalovani a monitorovani dodavatel(, ktery zarucuje porozumeéni veskerym
potencialnim rizikdm a kontrolu nad nimi od surovin (v¢etné obald) aZ po bezpecnost, autenticitu, zdkonnost a
kvalitu kone¢ného vyrobku.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.5.1.1 Spole¢nost provede zdokumentované posouzeni rizik pro kazdou surovinu nebo skupinu surovin véetné
oball s cilem identifikace potencidlnich ohrozeni bezpecnosti, zakonnosti a kvality produktu. Toto
posouzeni se zaméff na odhalenf potencidlniho vyskytu:

kontaminace alergeny,

cizich téles,

mikrobiologické kontaminace,

chemické kontaminace,

nahraZek nebo padélkd (viz ustanoveni 54.2).

Déle je nutné zohlednit vliv suroviny na kvalitu kone¢ného produktu.

Posouzeni rizik musi tvofit zéklad pro pfijimanf surovin, postup testovani a pro pfijaté procesy
schvalovani a monitorovani dodavatell. Posouzenti rizik je nutné revidovat nejméné jednou do roka.
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USTANOVENI | POZADAVKY

3.5.1 -2

Spole¢nost musi disponovat zdokumentovanym schvalenim dodavatele a trvalym monitorovacim
procesem, ktery zarucuje, Ze vsichni dodavatelé surovin vcetné obald efektivné kontrolujf rizika kvality a
bezpecnosti surovin a pouZivaji procesy s efektivni moznosti zpétného vysledovani. Postup schvalovani
a monitorovani musf byt zaloZen na riziku a zahrnovat jeden z nasledujicich bodd nebo jejich kombinaci:

o certifikace (napf. podle svétovych norem agentury BRC nebo jiného schématu uznévaného
celosvétovou iniciativou pro bezpecnost potravin (GFSI),

o audity dodavatell v rozsahu zahrnujicim bezpecnost produktu, mozZnost zpétného vysledovani,
posouzeni systému HACCP a dobré vyrobni praxe, provedené zkusenym a prokazatelné zpUsobilym
auditorem bezpecnosti produktd,

o pifpadné dodavatelské dotazniky, avsak pouze u dodavateld, kteff jsou hodnoceni jako nizkorizikovi.

V pfipadech, kdy je schvalovani zalozeno na dotaznicich, musejf byt tyto dotazniky obnovovany
nejméné jednou na 3 roky a od dodavatelll musi byt vyzadovano informovat pracovisté o jakychkoli
vyznamnych zménach vzniklych v mezidobi.

Pracovisté musf disponovat aktualnim seznamem schvalenych dodavateld.

3.5.1.3

Pokud se suroviny nakupuji od agentur nebo zprostfedkovateld, pracovisté musi znat identitu
posledniho vyrobce ¢i balirny nebo v pripadé velkoobjemovych komodit misto konsolidace suroviny.

Od prodejce/zprostiedkovatele nebo piimo od dodavatele je nutné ziskat informace umoznujici
schvaleni vyrobce, balirny nebo konsolidatora ve smyslu ustanoveni 3.5.1.2, pokud samotny prodejce/
zprostfedkovatel nenf certifikovan podle svétové normy agentury BRC pro prodejce a zprostiedkovatele.

3.5.1 .4

Postupy museji definovat zplsob feseni vyjimek ze schvalovani dodavatell podle ustanoveni 3.5.1.2
(napt. v piipadech, kdy jsou dodavatelé surovin pfedepsany zakaznikem nebo v situacich, kdy informace
pro ucinné schvéleni dodavatele nejsou k dispozici (napt. u velkoobjemovych zemédélskych komodit)),
kdy se kvalita a bezpec¢nost produktu namisto toho ovéfuji pomoci testu.

Pokud pracovisté vyrabi produkty pod znackou zdkaznika, museji byt pro tohoto zékaznika pfislusné
vyjimky identifikovany.

3.5.2 POSTUPY PRiJMU A MONITOROVANIi SUROVIN A OBALU

Kontrolou pffjmu surovin vcetné oball se musi zajistit, aby suroviny a obaly nenarusovaly bezpecnost, zakonnost a kvalitu
produktd nebo jakékoli pozadavky na jejich autenticitu tam, kde to ma vyznam.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.5.2.1

Spole¢nost musf disponovat zdokumentovanym postupem schvalovani surovin a oballl pfi pfijmu na
zakladné posouzeni rizik (ustanoveni 3.5.1.1). Schvalovani surovin véetné oball a jejich uvolhovani pro
pouZziti musf byt zaloZzeno na jednom z nasledujicich bodd nebo jejich kombinaci:

o vzorkovani a testovani produktd,

o vizudIni kontrola pfi pfijmu,

o certifikdty analyzy — specifické podle zasilky,
o certifikity o shodé.

Musf byt k dispozici seznam surovin veetné oball a pozadavkd nutnych k jejich schvéleni. Parametry
schvalovani a frekvence testld musf byt jasné definovany, implementovany a posouzeny.
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3.5.3 SPRAVA DODAVATELU SLUZEB

Spole¢nost musi byt schopna prokazat, ze v pripadech, kdy jsou sluzby zadavany externim dodavatellm, je dana sluzba
vhodna a Ze byla vyhodnocena veskera rizika bezpecnosti, zakonnosti a kvality potravin, aby bylo zaru¢eno pouzivani d¢innych
kontrolnich prvka.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.5.3.1 Musf existovat zdokumentovany postup schvalovani a monitorovani dodavatell sluzeb. Takové sluzby
podle dané situace zahrnuiji:

hubeni skddcd,

sluzby prant,

smluvni ¢istént,

smluvni servis a Udrzba zafizeni,

doprava a distribuce,

skladovani slozek, obald nebo produktl mimo pracovisté,
laboratorni zkousky,

sluzby spole¢ného stravovani,

odpadové hospodafstvi.

3.5.3.2 S dodavateli sluzeb museji byt uzavieny kontrakty nebo oficidInf smlouvy, které jasné definuji o¢ekavani
od poskytované sluzby a zarucuji feseni potencidlnich rizik bezpecnosti potravin spojenych s touto
sluzbou.

3.5.4 SPRAVA PROCESU A BALENI OD EXTERNICH DODAVATELU

Je-li jakykoli krok procesu vyroby nebo balenf produktu, ktery je soucastf certifikace, zajistovan subdodavkou treti strany nebo
realizovan na jiném pracovisti, musf byt zajisténo, aby tim nedochézelo k naruseni bezpecnosti, zakonnosti, kvality nebo
autenticity produktu.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.5.4.1 Spole¢nost musi byt schopna prokazat, Ze v pfipadech, kdy je ¢ast vyrobniho procesu nebo konecného
balenf zajistovana externimi dodavateli a realizovdna mimo pracovisté, tato skute¢nost byla ozndmena
vlastnikovi znacky s udélenim souhlasu tam, kde je vyzadovan.

3.5.4.2 Spole¢nost musi zajistit schvalovani a monitorovani subdodavatell Uspésnym dokoncenim jedné z
nasledujicich akct:

o certifikace podle platné svétové normy pro bezpecnosti potravin agentury BRC nebo jiného
schématu uznavaného celosvétovou iniciativou pro bezpecnost potravin (GFSI),

o zdokumentovany audit pracovisté v rozsahu zahrnujicim bezpecnost produktu, moznost zpétného
vysledovani, posouzeni systému HACCP a dobrou vyrobni praxi, provedeny zkusenym a prokazatelné
zpUsobilym auditorem bezpecnosti produktd.

3.5.4.3 Operace zpracovani nebo baleni zaddvané externim dodavatelim museji:

o byt provadény v souladu s platnymi smlouvami, které jasné definujf jakékoli pozadavky na zpracovani
a/nebo balenf a specifikace produktu,
® zachovévat mozZnost zpétného vysledovani produktu.

3.5.4.4 Spole¢nost musi vytvofit postupy inspekce a testovani produktd, u kterych je ¢ast zpracovani nebo
baleni zaddvana externim dodavatellim, véetné vizualnich, chemickych a/nebo mikrobiologickych
zkousek v zavislosti na posouzentf rizika.
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3.6 SPECIFIKACE

Specifikace museji existovat pro suroviny vcetné obald, hotové produkty a jakykoli produkt nebo sluzbu, kterd by mohla narusit
integritu hotového produktu.

USTANOVENI
3.6.1

POZADAVKY

Specifikace pro suroviny a obaly museji byt pfiméfené a pfesné a museji zarucovat vyhovéni nalezitym
bezpecnostnim a zakonnym pozadavkam. Specifikace museji zahrnovat definované limity pro pfislusné
materidlové atributy, které mohou ovlivnit kvalitu nebo bezpec¢nost kone¢ného produktu (napfiklad
chemické, mikrobiologické nebo fyzikalni standardy).

3.6.2

Pro hotové produkty museji byt k dispozici presné a aktudlnf specifikace. Tyto specifikace museji
zahrnovat klicova data nutnd ke spinénf pozadavk( zakaznika a zakonnych pozadavkd a pomahat
uzivateli v bezpe¢ném pouzivani produktu.

3.6.3

Spolec¢nost bude usilovat o uzavieni oficialni dohody o specifikacich s pfislusnymi stranami. Pokud
specifikace nebudou oficidlné dohodnuty, spole¢nost musf byt schopna prokazat, ze podniknula kroky k
uzavienf oficidlnf dohody.

3.6.4

Specifikace museji byt revidovany pfi kazdé zméné produktl (napf. sloZzek nebo metodé zpracovani)
nebo nejméné jednou za 3 roky. Datum revize a schvalenf veskerych zmén musi byt zaznamendno.

3.7 NAPRAVNA

A PREVENTIVNIi OPATRENI

musi byt schopno prokazat, ze pouziva informace z identifikovanych zévad v systému bezpecnosti

ZASADNI POZADAVKY
Pracoviste

potravin a

USTANOVENI

fizeni kvality, aby bylo mozZné provést potfebné ndpravy a predejit jejich opakovani.

POZADAVKY

3.71 Pracovisté musi disponovat zdokumentovanym postupem fedenf a odstrafiovani zavad zjisténych v
systému bezpelnosti a kvality potravin.
3.7.2 V pfipadech, kdy nesrovnalosti ohrozZuji bezpecnost, zékonnost nebo kvalitu produktl, je nutné tuto

skute¢nost vysetfit a zaznamenat véetné nasledujicich bodU:

jasné zdokumentovani nesrovnalosti,

posouzeni dopadd vhodné zpdsobilou a opravnénou osobou,
kroky zaméfené na bezprostfedni problém,

vhodny ¢asovy harmonogram napravy,

osoba odpoveédnd za ndpravy,

ovéreni, zda byla ndprava implementovana a je efektivni,

opakovani.
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3.8 KONTROLA

Pracovisté musf zajistit

NEVYHOVUJICiIHO PRODUKTU

uc¢innou kontrolu veskerych produkt nevyhovuijicich specifikaci, aby nemohlo dojit k jejich

neopravnénému uvolnéni do obéhu.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.8.1

Musejf existovat zdokumentované postupy kontroly produktl s nevyhovujicimi specifikacemi. Tyto
postupy museji zahrnovat:

o pozadavek na personal identifikovat a nahlasit potencidlné nevyhovujici produkt,

® jasné oznaceni nevyhovujiciho produktu (napf. pfimym oznacenim etiketou nebo pouzitim IT
systémd),

o bezpelné uskladnéni za Ucelem zamezeni nezadouciho uvolnéni do obéhu (napf. pomoci fyzické
nebo pocitacové izolace),

o odkaz na vlastnika znacky v pozadovanych pfipadech,

o definované odpovédnosti za rozhodovéani o pouzivani produktd nebo jejich likvidaci zplsobem
pfiméfenym danému problému (napfiklad zniceni, pfepracovani, zafazeni do alternativni kategorie
nebo schvéleni udélenim vyjimky),

e zdznamy rozhodnutf o pouZivani nebo likvidaci produktu,

o z3dznamy o zniceni v pfipadech, kdy je produkt likvidovén z dGvodd nevyhovujici bezpecnosti
potravin.

3.9 MOZNOST ZPETNEHO VYSLEDOVANI

ZASADNIi POZADAVKY
Pracoviste

viechny fa

USTANOVENI

3.9.1

musi byt schopno zpétné vysledovat veskeré varky surovin (véetné oball) od jejich dodavatell pres
ze zpracovani a expedic az k zdkaznikéim a naopak.

POZADAVKY

Identifikace surovin vcetné primdrniho a veskerého ostatniho prislusného baleni, pomdcek pro
zpracovani, stfedné zpracovanych vyrobkd/polotovard, ¢astecné vyuzitych materiald, hotovych
produktd a materidll v probihajicim Setfeni musi byt pfiméfené tak, aby zarucovala zpétné vysledovani.

3.9.2

Pracovisté musi zajistit testovani systému zpétného vysledovani napfi¢ celou fadou produktovych
skupin, aby byla zaru¢ena moznost zpétného vysledovéni od surovin véetné priméarnich oball po
dokoncené produkty a naopak véetné kontroly mnozstvi/hmotnostni bilance. Tyto aktivity museji
probihat v pfedem definovanych intervalech, nejméné jednou do roka, a jejich vysledky museji byt
uchovény pro poteby inspekce. Uplnd moznost zpétného vysledovani musi byt dosazena do 4 hodin.

3.9.3

Spole¢nost musf zajistit, aby jeji dodavatelé surovin disponovali efektivnim systémem zpétného
vysledovani. V pfipadech, kdy byl dodavatel schvélen na zakladé dotazniku a nikoli na zékladé certifikace
nebo audity, je nutné provést overeni systému zpétného dohledani dodavatele pfi prvnim schvaéleni

a poté nejméneé jednou za 3 roky. Tohoto stavu Ize dosdhnout pomoci testu zpétného vysledovani. V
pripadech, kdy jsou suroviny pfijimany pfimo z farmy ¢i rybi farmy, dalsi ovéfovani systému zpétného
vysledovani farem neni povinny.

3.9.4

V pfipadech, kdy se provadi pfepracovani nebo jakakoli jeho dil¢i operace, moznost zpétného
vysledovani musi byt zachovéna.
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3.10 RESENI STIZNOSTI

Stiznosti zékaznikd musejf byt feSeny efektivné s vyuzitim dostupnych informaci ke snizeni miry opakovani stiznosti.

USTANOVENI

POZADAVKY

3.10.1 Veskeré stiznosti museji byt evidovany, vysetfeny a vysledky Setfenf daného problému zaznamenany,
jsou-li k dispozici dostate¢né informace. Vhodné vyskoleni pracovnici museji neodkladné a efektivné
ucinit kroky pfimérené zavaznosti a frekvenci zjisténych problémda.

3.10.2 Data stiznosti museji byt podrobena analyze na vyznamné trendy. Pokud doslo k vyraznému nardstu

stiznosti nebo k vyskytu zdvazné stiznosti, na zékladé analyzy zékladnf pficiny budou realizovéna
soustavna zlepseni bezpec¢nosti, zakonnosti a kvality produktd, aby nedochézelo k opakovani takovych
stiznosti. Tato analyza bude zpfistupnéna prislusnym pracovnikim.

3.11 SPRAVA NEHOD, STAHOVANi A STORNOVANIi PRODUKTU

Spole¢nost musi mit zavedeny plan a systém na efektivni spravu nehod a umoznéni Uc¢inného stahovéni a stornovani produkt
v piipade takového pozadavku.

USTANOVENI
3.11.1

POZADAVKY

Spole¢nost musi mit vytvoreny zdokumentované postupy ohlasovani a tcinné spravy nehod a
potencidlnich nouzovych situaci s dopadem na bezpecnost, zakonnost nebo kvalitu produktd. Tyto
postupy museji zahrnovat nahradni plany zachovani bezpec¢nosti, kvality a zakonnosti produkt.
Nehody mohou zahrnovat:

o preruseni dodavek klicovych sluzeb, napfiklad vody, energif, dopravy, chladicich procesd, dostupnosti
pracovnik a komunikacf,

o udalosti, jako napfiklad pozér, povoden nebo pffrodni katastrofa,

o z3kefnd kontaminace nebo sabotaz.

V pffpadech, kdy produkty uvolnéné z pracovisté mohly byt zasazeny nehodou, je nutné zvaZit jejich
pripadné stazeni nebo stornovani.

3.11.2

Spole¢nost musi disponovat zdokumentovanym postupem stahovani a stornovani produktd. Takovy
postup musf jako minimum zahrnovat nésledujici body:

o identifikace klicového personélu tvoriciho tym fizeni stornovani s jasné definovanymi
odpovédnostmi,

e pokyny k rozhodovani, zda dany produkt vyzaduje stornovani nebo staZeni a zda je nutné uchovat
zaznamy,

o aktudlni seznam klicovych kontaktd (véetné kontaktnich Gdajd mimo pracovni dobu) nebo odkaz
umisténf takového seznamu (napf. tym fizenf stornovani, tisiové sluzby, dodavatelé, zakaznici,
certifika¢ni Urad, regula¢nf Grad),

o plan komunikace v¢etné vcasného poskynuti informaci zékaznikdm, spotrebiteldm a regula¢nim
uraddim,

© podrobnosti o externich agenturdch poskytujicich poradenstvi a podporu podle potfeby (napfiklad
specializované laboratote, regulacni Ufady a firmy provadéjici pravni expertizy),

o plén fesenilogistiky zpétného vysledovani produktu, regenerace nebo likvidace postizeného
produktu a pohybu zasob.

Tento postup musf byt kdykoli operabilni.

3.11.3

Postupy stornovani a stahovani vyrobkd museji byt nejméné jednou do roka testovany zplsobem
zarucujicim jejich efektivni funkci. Vysledky takového testu museji byt uchovany a zahrnovat ¢asové
Udaje klicovych aktivit. Vysledky testu a jakéhokoli skute¢ného stornovani produktu museji byt pouZity k
revizi postupu a k zavedeni zlep3enf podle potieby.

3.11.4

V pfidadé stornovani produktu musi byt certifika¢ni Ufad vydavajici aktudlni certifikdt o splnénf
pozadavkl této normy pro pracovisteé informovan do 3 pracovnich dnli od rozjhodnutf o vydani
stornovani.
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3.12 ORIENTACE NA ZAKAZNIiKA A KOMUNIKACE SE ZAKAZNIKEM

Spole¢nost musf zarucit, aby jakékoli zasady nebo pozadavky vztahujici se na zakaznika byly fadné pochopeny, zavedeny a jasné
sdéleny prislusnym pracovnikiim a tam, kde ma vyznam, také vhodnym dodavatelim surovin, obalt a sluzeb.

USTANOVENI | POZADAVKY

3.121 Pokud je od spole¢nosti vyZadovéno dodrzovani konkrétnich pozadavk( zékaznika, praktickych
manuall, pracovnich metod, apod., museji byt implementovény a dany na védomi pfislusnym
zaméstnanclim pracoviste.

3.12.2 Museji byt zfizeny efektivni metody sdélovani pozadavkl tykajicich se zdkaznikd dodavatelim surovin,
resp. sluzeb podle vyznamu.
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4 NORMY PRACOVISTE

4.1 EXTERNi NORMY

Viyrobnf pracovisté mu

si mit vhodnou velikost, polohu a konstrukci a byt udrzovano s cilem sniZenf rizika kontaminace a

usnadnéni vyroby bezpecnych a zakonnych hotovych produktd.

USTANOVENI | POZADAVKY

411

Je nutné vzit Gvahu lokalnf aktivity a prostfedi pracovisté, které mohou mit negativni vliv na integritu
hotového produktu a ucinit opatfeni na zamezenf kontaminace. Pokud byla zavedena opatfeni na
ochranu pracovisté (pfed moznymi kontaminanty, zaplavenim, apod.), pak tato opatfeni museji byt v
navaznosti na jakékoli zmény revidovana.

4.1 .2

Vnéjsi oblasti museji byt udrzovany v dobrém stavu. Jsou-li budovy obklopeny travnatymi nebo
osazenymi oblastmi, je nutné jim vénovat pravidelnou péci a idrzbu. Vnéjsi dopravni cesty pod
spravou pracovisté museji mit vhodny povrch a byt udrzovény v dobrém stavu, aby nemohly zpdsobit
kontaminaci produktu.

4.1.3

Struktura budovy musi byt udrzovana s cilem minimalizace potencidlni kontaminace produktu
(napfiklad odstranénim mist pro usedavani ptakd, utésnénim mezer kolem potrubi pro zamezeni vnikani
skldcl, vody a dalsich znecistujicich latek).

4.2 BEZPECNOST

Bezpecnostni systémy

USTANOVENI
4.2.1

musejf zaru¢ovat ochranu produktl proti kradezi a zakefné kontaminaci a spadat pod kontrolu pracovisté.

POZADAVKY

Spole¢nost musf vypracovat zdokumentované posouzeni bezpecnostnich opatfenf a potencidlnich
ohrozeni produktd jakymikoli imyslnymi pokusy o zplsobeni kontaminace nebo poskozeni. Jednotlivé
oblasti museji byt vyhodnoceny podle rizika; je nutné definovat, jasné vyznacit, monitorovat a
kontrolovat citlivé oblasti nebo oblasti s omezenym pfistupem. Identifikovana bezpecnostni opatfeni na
snizeni rizik je nutné implementovat a revidovat nejméné jednou do roka.

4.2.2

Je nutné zavést opatienf zarucujici, aby do vyrobnich a skladovacich prostor mél pfistup pouze
opravnény personal a aby byl kontrolovan pfistup zameéstnancd, dodavatell a navstévnikd na pracovisté.
Musi byt zfizen systém ohlasovani navstév. Zaméstnanci museji byt vyskoleni v oblasti bezpec¢nostnich
postupl na pracovisti a vedeni k ohlasovani anonymnich nebo nezndmych navstévnikd.

4.2.3

Externi zdsobnikové nadrze, sila a veskerd pfivodni potrubi oteviend vnéjsSimu okoli museji byt
uzamcena.

4.2.4

V pfipadech, kde je to vyzadovano zakonem, musi byt pracovisté registrovano nebo schvéleno
pfislusnym Uradem.
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D)

4.3 USPORADANI, TOK PRODUKTU A SEGREGACE

Y

ZASADNIi POZADAVKY
Resenf usporadani zavodu, toku procesti a pohybu pracovniki musi byt dostatecné z hlediska zamezeni rizika
kontaminace produktl a musi vyhovovat pfislusné legislative.

USTANOVENI | POZADAVKY

4.3.1 Musf byt vytvofena mapa pracovisté vymezujici oblasti (zony), ve kterych je produkt vystaven rlznymi
stupnlm rizika kontaminace. Tyto oblasti zahrnuiji:

® oblasti s vysokym rizikem,

o oblasti s intenzivni pédi,

o oblasti s intenzivni péci pro trvanlivé potraviny, skladované pfi pokojové teploté,
© oblasti s nizkym rizikem,
[ ]
[ ]

uzavrené produktové oblasti,
nevyrobni oblasti.

Pokyny pro definici rizikovych zén vyroby naleznete v Pfiloze 2.

Toto rozdéleni na zény je nutné vzit v Uvahu pfi stanoveni program( zékladnich predpoklad( pro
konkrétni oblasti pracovisté.

4.3.2 Mapa (mapy) pracovisté museji definovat:

pfistupové body pro personal,

pfistupové body pro suroviny (véetné obald),

trasy pro pohyb pracovnikd,

trasy pro pohyb surovin,

trasy pro odstanovani odpadu,

trasy pro pohyb pfepracovanych produktd,

umisténf veskerych zafizeni pro zaméstnance vcetné previékaren, toaletl, kantyn a mist pro koufen,
prabéh vyroby.
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4.3.3 Dodavatelé a ndvstévnici véetné fidicd museji byt sezndmeni se vsemi postupy pfistupu do provozovny
a s pozadavky na oblasti, které navstévuji se zvlastnim dlrazem na rizika a moznou kontaminaci
produktd. Za dodavatele pracujici v oblasti zpracovani nebo skladovéanf produktl musi odpovidat
jmenovana osoba.

4.3.4 Pohyb personalu, surovin, obal(, pfepracovanych produktl a/nebo odpadu nesmfi ohrozit bezpecnost
produktd. Musi byt definovan prlibéh vyroby spolecné s prokazatelné efektivnimi postupy, aby bylo
minimalizovano riziko kontaminace surovin, stfedné zpracovanych produktl nebo polotovard, obald a
hotovych produktd.

4.3.5 V pfipadech, kdy soucasti vyrobniho pracovisté jsou oblasti s vysokym rizikem, je nutné tyto oblasti
fyzicky segregovat od ostatnich ¢asti pracovisté. Segregace musf zohledrovat tok produktu, charakter
materidll (véetné oball), vybaveni, persondl, odpad, proudéni vzduchu, kvalitu vzduchu a pfitomnost
technického vybaveni (véetné odpadd). Umisténi pfechodovych bodl nesmi narusit segregaci mezi
oblasti s vysokym rizikem a dalSimi oblastmi zadvodu. Je nutné zavést praktické postupy na minimalizaci
kontaminace produktl (napfiklad desinfekci materiald na vstupu).

4.3.6 V pfipadech, kdy soucasti vyrobniho pracovisté jsou oblasti s intenzivni péci, je nutné tyto oblasti
fyzicky segregovat od ostatnich ¢asti pracovisté. Segregace musi zohledrovat tok produktu, charakter
materiall (véetné oball), vybaveni, persondl, odpad, proudéni vzduchu, kvalitu vzduchu a pfitomnost
technického vybaveni (v¢etné odpadu). Pokud nejsou zfizeny fyzické bariéry, pracovisté musf vypracovat
zdokumentované posouzeni rizik potencialnf kiizové kontaminace a zavést efektivni a ovérené procesy
na ochranu produktd pfed kontaminaci.
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4.3.7 V pfipadech, kdy jsou vyZadovany oblasti s intenzivni péci pfi pokojové teplotém musi byt vypracovano
zdokumentované posouzeni rizik, aby bylo mozné stanovit riziko kifZzové kontaminace patogeny.
Posouzeni rizik musi zohlednovat potencidlni zdroje mikrobiologické kontaminace a zahrnovat:

® suroviny a produkty,

o pohyb surovin, oball, produktd, vybaveni, personélu a odpaduy,
o proudenf a kvalitu vzduchu,

o technické vybavenf (v¢etné odpadd).

Museji byt zfizeny efektivni procesy chranici kone¢ny produkt pred kontaminaci. Tyto procesy mohou
zahrnovat segregaci, fizeni postupu vyroby a dalsi kontrolnf prvky.

4.3.8 Provozovna musi poskytovat dostatecny pracovni prostor a Uloznou kapacitu, aby bylo mozné fadné
vykonavat viechny operace za bezpecnych hygienickych podminek.

4.3.9 Docasné konstrukce vybudované béhem stavebnich praci, rekonstrukci, apod., museji byt navrzeny a
umistény tak, aby znemozriovaly Ukryt skiidcl a zarucovaly bezpecnost a kvalitu produkt.

4.4 STRUKTURA BUDOVY, OBLASTI MANIPULACE SE SUROVINAMI, PRIPRAVY,
ZPRACOVANI, BALENI A SKLADOVANI

Konstrukce pracovisté, budov a zafizenf musf byt vhodna pro prfedpokladany tcel.

USTANOVENI | POZADAVKY

4.41 Povrchova Uprava stén a jejich udrzba musi zamezovat akumulaci necistoty, minimalizovat vyvin
kondenzace a plisné a usnadnovat cisténi.

4.4.2 Podlahy museji byt dostatecné pevné, aby spliiovaly pozadavky procesu a odoldvaly Cisticim materialiim
a metodam. Podlahy museji byt nepropustné, udrzovény v dobrém stavu a usnadrovat ¢isténi.

4.4.3 Viypust, je-li pfitomna, musi byt umisténa, navrzena a udrzovana tak, aby minimalizovala riziko
kontaminace produktu a nesnizoval kvalitu produktu. Strojni zafizeni a potrubi musi byt uspofadano
tak, aby odpadni voda z procesu byla vedena pfimo do vypusté viude tam, kde je takové feseni
realizovatelné. V pfipadech, kdy se pouzivaji velkd mnoZstvi vody nebo kdy pfimé svedeni potrubi do
odtoku nenf mozné, museji mit podlahy dostate¢ny sklon, aby veskery pritok vody nebo tekutého
odpadu odvadély do vhodné vypusté.

4.4.4 Pokud pracovisté zahrnuji zafizeni s vysokym rizikem nebo s intezivni péci, musi byt pro takové
oblasti zfizena mapa vypusti zndzormujici smér toku a umisténi veSkerého instalovaného vybaveni,
aby nedochdzelo ke zpétnému toku odpadni vody. Priitok vypustémi nesmi pfedstavovat nebezpeci
kontaminace oblasti s vysokym rizikem/intenzivn{ péci.

4.4.5 Stropy a podvésné konstrukce museji byt navrZzeny, povrchové upraveny a udrZzovany tak, aby
nenavozovaly riziko kontaminace produkt.

4.4.6 V mistech, kde jsou pfitomny zévésné stropy a stfesni dutiny, je k takové dutiné nutné zajistit dostatecny
pfistup, aby byla usnadnéna kontrola aktivity skidct, neni-li dutina zcela utésnéna.

4.4.7 V pfipadech, kdy je produkt vystaven nebezpeci, museji byt okna a proskleni dvefi ur¢end k otevieni pro
Ucely ventilace opatiena vnodnym sitem na zamezeni pronikéani sk&idcd.

4.4.8 Pokud okennf skla predstavuiji riziko pro produkt, museji byt chrdnéna proti rozbitf.

4.4.9 Dvefe museji byt udrzovény v dobrém stavu:

o Vnégjsi dvere a vyrovndvace ukotveni musejf tésné licovat nebo byt vhodnym zpldsobem utésnény.
o Vnéjsi dvere do produktovych oblasti se nesméji otevirat v pribéhu vyroby s vyjimkou nouzovych
situaci.

Pokud dojde k otevfeni vnéjsich dvefi do uzavienych produktovych oblasti, je nutné ucinit vhodna
opatfeni k zamezeni vniknutf skadcd.
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4.4.10 Musf byt instalovano vhodné a dostatecné osvétleni umoziujici spravny chod vyroby, kontrolu
produktu a efektivni cisténi.

4.4.11 Pokud Zarovky a svételné prouzky, veetné téch, které jsou umistény na elektrickych zafizenich na hubenf
hmyzu, pfedstavujf riziko pro produkt, museji byt vhodnym zplsobem chranény. Pokud nelze zajistit
Uplnou ochranu, je nutné zavést alternativni feseni, napfiiklad draténa sita nebo monitorovaci postupy.

4.412 V oblastech skladovéni a zpracovani produkt( je nutné zajistit dostate¢nou ventilaci a odtah, aby
nedochézelo ke kondenzaci nebo nadmérné prasnosti.

4.413 Do oblasti s vysokym rizikem musf byt pfivadén filtrovany vzduch s dostate¢nou vyménou. Technické
Udaje pouzivaného filtru a frekvence vymeén vzduchu museji byt zdokumentovany. Tyto parametry
museji vychdazet z posouzeni rizika se zohlednénim zdroje vzduchu a pozadavku na udrzovani kladného
tlaku vzduchu vzhledem k okolnim oblastem.

4.5 TECHNICKE VYBAVENI - VODA, LED, VZDUCH A DALSI PLYNY

Technické vybaveni pouzivané v oblasti vyroby a skladovani musf byt monitorovéno, aby bylo efektivné fizeno riziko
kontaminace produktd.

USTANOVENI | POZADAVKY

4.5.1 Veskera voda pouzivana jako surovina pfi vyrobé zpracovanych potravin, k pfipravé produktd, myti
rukou nebo k cisténi vybaveni ¢i vyrobnich provozi musi byt dodavéna v dostate¢ném mnozstvi, musi
byt pitna v misté spotfeby a nesmfi pfedstavovat riziko kontaminace v souladu s platnou legislativou.
Nejméné jednou do roka je nutné provést analyzu mikrobiologické a chemické kvality vody. Mista pro
odbér vzorkd, rozsah testl a frekvence analyzy budou vychézet z redlného rizika se zohlednénim zdroje
vody, skladovacich a distribuc¢nich zafizeni na pracovisti, historie prechozich vzork( a vyuziti.

4.5.2 Na pracovisti musi byt k dispozici aktudIni schéma systému vodniho rozvodu véetné zasobnikovych
nadrzi, Upravy a recykace vody podle vyznamu. Z tohoto schématu se bude vychézet pfi odbéru vzorkd
a fizenf kvality vody.

4.5.3 V pfipadech, kdy legislativa vyslovné povoluje pocatecni Cisténi produktd vodou, kterd nemusi byt pitna
(napt. pro skladovani/myti ryb), pak takova voda musf splfiovat zakonem predepsané pozadavly pro tuto
operaci.

4.5.4 Vzduch, jiné plyny a para pouZivané v pffimém kontaktu s produkty nebo jako jejich slozka museji byt

monitorovany, aby bylo zaru¢eno, Ze nepfedstavuijf riziko kontaminace. Stlaceny vzduch pouzivany v
pfimém kontaktu s produktem musf byt filtrovan.

4.6 VYBAVENI

Veskeré vybaveni na zpracovani potravin musi byt vhodné k predpoklddanému Ucelu a pouzivano zplsobem, ktery
minimalizuje riziko kontaminace produktu.

USTANOVENI | POZADAVKY

4.6.1 Veskeré vybaveni musi byt vyrobeno z vhodnych materidld. Vybaveni musf byt navrzeno a umisténo tak,
aby umoznovalo efektivni ¢isténi a udrzbu.

4.6.2 Vybaven pfichédzejici do pfimého kontaktu s potravinami musf byt vhodné pro styk s potravinami a
podle potteby spliovat zakonné pozadavky.
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4.7 UDRZBA

Pro vyrobni provoz a vybaveni musi byt zfizen efektivni program udrzby, aby nedochézelo ke kontaminaci a byla snizena

pravdépodobnost por

USTANOVENI
4.7.1

uch.

POZADAVKY

Musf byt zaveden zdokumentovany harmonogram udrzby nebo systém monitorovani stavu zahrnujicf
veskera zafizenf vyroby a zpracovani. PoZzadavky na udrzbu museji byt definovany pfi uvadéni nového
zafizenf do provozu.

4.7.2

V pfipadech, kdy existuje riziko kontaminace produktu cizimi télesy vzniklymi pfi poskozeni, vybavent
musf byt podrobeno inspekcim v pfedem stanovenych intervalech nad rdmec jakéhokoli pldnovaného
programu Udrzby, vysledky inspekce museji byt zdokumentovany a podniknuta vhodna ndpravna
opatrent.

4.7.3

Pokud se provadéji docasné opravy, museji byt pod kontrolou, aby nebyla ohrozena bezpecnost ¢i
zakonnost produktu. Tato do¢asna opatfeni museji byt v prakticky proveditelném terminu v rdmci
definovaného harmonogramu nahrazena fadnymi trvalymi opravami.

4.7.4

Pracovisté musi zarucit, aby béhem udrzby a naslednych Uklidovych praci nebyla ohroZena bezpecnost
nebo zdkonnost produktu. Po dokonceni tdrzbovych praci musi byt provedeno zdokumentované
provéreni hygieny, které prokazuje, Ze ze strojniho zafizeni a vybaveni byla odstranéna nebezpeci
kontaminace produktd.

4.7.5

Udrzové prace provadéné v oblastech s vysokym rizikem nebo s intenzivni péci museji respektovat
pozadavky na segregaci v téchto oblastech. Nastroje a vybaveni museji byt vyhrazeny pro pouzivani v
dané oblasti, pokud to dovoluji okolnosti, a v této oblasti také ponechany.

4.7.6

Materidly pouzivané k udrzbé vybaveni a strojniho zafizeni, které pfedstavuji riziko v pfipadé pfimého
nebo nepfimého kontaktu se surovinami, stfedné zpracovanymi a hotovymi produkty, napfiklad mazaci
olej, museji mit klasifikaci pro pouZiti pfi vyrobé potravin a mit zndmy stav alergend.

4.7.7

Technologické dilny museji byt udrzovény v ¢istoté a porddku se zavedenim kontrolnich mechanismd
na zamezeni pfenosu technologického odpadu do produkénich nebo skladovacich oblasti.

4.8 ZARIZENIi PRO ZAMESTNANCE

Zarizen( pro zaméstnance museji mit dostate¢nou kapacitu na pojmuti poZzadovaného poctu pracovnikd a museji byt navrzeny

a provozovany s cilem

USTANOVENI
4.8.1

minimalizace rizika kontaminace produktd. Tato zafizeni museji byt udrzovéna v dobrém a Cistém stavu.

POZADAVKY

Pro vedkery personal véetné zaméstnancd, navstévnikl nebo dodavateld museji byt k dispozici
vyhrazené prevlékarny. Tyto mistnosti museji byt situovany tak, aby umozrovaly piimy pfistup do
oblastf vyroby, skladovani a baleni bez napojeni na jakékoli vnéjsi oblasti. Pokud takového stavu

nelze dosahnout, je nutné provést posouzeni rizik a podle jeho vysledkd zavést odpovidajici postupy
(napriklad cistici zafizenf na obuv).

4.8.2

Pro veskery personal pracujici v oblasti manipulace se surovinami, pfipravy, zpracovani, baleni a
skladovanf je nutné zajistit skladovaci prostory dostatecné velikosti na pojmuti osobnich potfeb.

4.8.3

Venkovni oblecenti a dalsi osobni potfeby museji byt v pfevlékarnach ulozeny oddélené od pracovnich
odévi. Museji byt k dispozici zafizeni na oddéleni Cistych a Spinavych pracovnich odéva.
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4.8.4

Pokud provoz zahrnuje oblast s vysokym rizikem, personal musi vstupovat pfes specidlné navrzenou
prevlékarnu u vchodu do oblasti s vysokym rizikem. Pfeviékdrny musejf splfiovat ndsleduji pozadavky:

o Aby nedochdzelo ke kontaminaci cistych odévd, museji byt vydény jasné pokyny definujici poradi
oblékéni a sviékani vyhrazenych ochrannych odéva.

o Ochranné odévy museji byt vizualné odliseny od odévl nosenych v ostatnich oblastech a nesméji
byt noSeny mimo oblasti s vysokym rizikem.

oAby nedochazelo ke kontaminaci Cistého ochranného odévu, musi byt zavedeno myti rukou
béhem previékani (tj. mytl po nasazeni pokryvky vlast a obuvi pfed manipulaci s ¢istym ochrannym
odévem).

o Mytf rukou a desinfekce museji byt zavedeny a dodrzovany také pred vstupem do oblasti s vysokym
rizikem.

o Pro oblasti s vysokym rizikem musi byt k dispozici specidlni obuv a efektivni systém na segregaci
oblasti s nosenim obuvi do velmi rizikového prostfedi a ostatnf obuvi (napfiklad pomoci prepazek
nebo lavic). Vyjimecné je povoleno pouzivani strojd na myti bot v pfipadech, kdy prokazatelné zajisti
Uc¢innou kontrolu nad obuvi, aby nedochézelo k pronikéni patogenického materialu do oblasti's
vysokym rizikem.

Musf byt zaveden program na monitorovani dopadu na Zivotni prostiedi, aby bylo mozné posoudit
uc¢innost kontrolnich mechanismd obuvi.

4.8.5

Pokud provoz zahrnuje oblast s intenzivni péci, persondl do ni musf vstupovat pres specialné navrzenou
prevlékdrnu s uspofddanim zarucujicim, Ze ochranny odév nebude pfed vstupem do oblasti s intenzivni
péci kontaminovan. V téchto pffpadech je nutné dodrzet nasledujici poZzadavky:

o Jasné pokyny definujici poradi oblékani a sviékani vyhrazenych ochrannych odév(, aby nedochazelo
ke kontaminaci ¢istych odéva.

® Obuv poskytnuta na pracovisti se nesmi nosit mimo zavod.

o Ochranné odévy museji byt vizudlné odliseny od odévi nosenych v oblastech s nizkym rizikem a
nesméji byt noseny mimo oblasti s intenzivni péci.

oAby nedochdzelo ke kontaminaci ¢istého ochranného odévu, musi byt zavedeno myti rukou béhem
previékani.

o Myti rukou a desinfekce museji byt zavedeny a dodrzovany také pred vstupem do oblasti s intenzivni
péci.

® Musf byt zavedena Ucinna kontrola nad obuvi, aby nedochdazelo k pronikdni patogent do oblasti s
intenzivni péci. Tato kontrola mzZe byt realizovéna fizenou vyménou obuvi pfed vstupem do oblasti
nebo pouzitim kontrolovanych a spravovanych strojl na myti bot.

Musf byt zaveden program na monitorovani dopadu na zZivotni prostiedi, aby bylo mozné posoudit
Ucinnost kontrolnich mechanismd obuvi.

4.8.6

Na vstupu a dalsich nalezitych mistech vyrobnich oblasti museji byt instalovana vhodna a dostate¢na
zafizenf na myti rukou. Tato zafizenf na myti rukou museji disponovat nasledujicimi minimalnimi
parametry a vybavou:

cedule s vyzvou k mytf rukou,

dostate¢né mnozstvi vody o vhodné teplote,

pakové baterie s bezdotekovym ovlddanim,

tekuté/pénové mydlo,

ru¢niky na jedno pouziti nebo vhodné navrzené a umisténé vzduchové susice.

4.8.7

Toalety museji byt Fadné oddéleny a nesméji se otevirat pfimo do oblasti vyroby nebo oball. Toalety
museji byt opatfeny zafizenimi na myti rukou, kterd zahrnuijf:

o umyvadla s mydlem a vodou o vhodné teploté,
o vhodnéa zafizeni na suseni rukou,
o cedule s vyzvou k suseni rukou.

V pfipadech, kdy jsou pfed opétovnym vstupem do vyrobni oblasti k dispozici pouze zafizeni na myti
rukou na toaletdch, plati poZzadavky ustanoven( 4.8.6 a je nutné umistit cedule na smérovani osob k
zafizenim na myti rukou pred vstupem do vyroby.
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USTANOVENI
4.8.8

POZADAVKY

V pffpadech, kdy je koufeni povoleno podle ndrodniho zakona, je nutné zfidit vyhrazena a kontrolovana
mista pro koufen, kterd jsou izolovdna od vyrobnich oblasti do té miry, aby kouf nemohl pronikat do
produktu, a opatfena dostate¢nym odtahem do okolni atmosféry budovy. V mistech pro kouteni museji
ve vnitfnich i vnéjsich prostorech existovat vhodné feseni na likvidaci kurdckého odpadu. Koufeni
elektronickych cigaret nebo jejich vndseni do oblasti vyroby nebo skladovani musi byt zakdzano.

4.8.9

Veskeré potraviny, které pracovnici pfinesou do vyrobnich prostor(, museji byt fadné uskladnény a
Cistém a hygienickém stavu. Do oblasti skladovani, zpracovani a vyroby nesméji byt vnaseny zadné
potraviny. Je-li béhem prestavek ve venkovnim prostoru povolena konzumace potravin, musi probihat
ve vyhrazenych oblastech s vhodnou likvidacf odpadu.

4.8.10

Pokud v provozovné existuji zafizeni na cateringové sluzby, museji byt vhodnym zptsobem
kontrolovana, aby nemohla zpdsobit kontaminaci produkt (napfiklad jako zdroj otravy potravinami
nebo vneseni alergického materidlu na pracovisté).

4.9 RiZENIi FYZIKALNi A CHEMICKE KONTAMINACE PRODUKTU OBLASTI MANIPULACE
SE SUROVINAMI, PRIPRAVY, ZPRACOVANI, BALENI A SKLADOVANI

Museji byt zavedeny vhodné prostredky a postupy na fizenf rizika chemické nebo fyzické kontaminace produktu.

4.9.1 CHEMICKA KON

TROLA

USTANOVENI | POZADAVKY

4.9.1.1

Musejf byt zavedeny procesy na spravu vyuzivani, skladovani a manipulace s nepotravinovymi
chemikaliemi s cilem zamezeni chemické kontaminace. Tyto procesy museji jako minimum zahrnovat
nasledujici body:

schvaleny nékupni seznam chemikalii,

dostupnost datovych listl bezpecnosti materidld a jejich specifikaci,

potvrzeni vhodnosti pro pouZiti v prostiedi zpracovani potravin,

vyhnuti se pouzivanf silné aromatickych produktd,

stéle oznacovani nadob s chemikaliemi etiketami a/nebo jejich identifikace,
vyhrazend oblast skladovani s povolenim pfistupu pouze opravnénym pracovnikdim,
pouzivani pouze vyskolenym persondlem.

4.9.1.2

V pfipadech, kdy je nutné pouZivat silné aromatické nebo zdvadnou prichut sifici materidly, naptiklad
pfi stavebnich pracich, je nutné zavést postupy na zamezen rizika kontaminace produktd zavadnou
prichuti.

4.9.2 KONTROLA KOVU

USTANOVENI | POZADAVKY

4.9.2.1 Musejf byt vytvoreny zdokumentované zasady kontroly pouZivani ostrych kovovych predmétl véetné
noz{, feznych cepelf u vybaveni, jehel a dratQ. Jejich soucasti musi byt zéznam o kontrole poskozeni a
setienti ztraty jakychkoli predmétl. Noze s odlomenou Cepeli se nesméji pouzivat.

4.9.2.2 Je nutné vyhybat se ndkupu slozek a obald pouzivajicich spony nebo obalovych materiall

predstavujicich jind rizika vniknuti cizich téles. V prostorech s nechranénymi vyrobky se nesméji
pouzivat spony, kancelarské svorky, ani napinacky. Pokud se v obalovych materidlech nebo jako uzavéry
pouZivaji spony nebo jiné pfedméty, je nutné ucinit vhodnd opatfeni na minimalizaci rizika kontaminace
produktd.
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4.9.3 SKLO, KREHKE PASTY, KERAMIKA A PODOBNE MATERIALY

USTANOVENI | POZADAVKY

4.9.3.1 Z oblasti, kde probih& manipulace s nechrdnénymi vyrobky nebo kde vznika riziko kontaminace
produktd, je nutné vyloucit sklo a dalsi kiehké materidly, nebo zajistit jejich ochranu proti rozbiti.

Y

4.9.3.2 V oblastech, kde probihd manipulace s nechranénymi vyrobky nebo kde vznika riziko kontaminace
produktd, je nutné zavést zdokumentované postupy manipulace se sklem a dalsimi kiehkymi materidly
(jinymi, nez obaly vyrobkd). Tyto procesy museji jako minimum zahrnovat nasledujici body:

® seznam pfedmétd s podrobnym uvedenim mista, ¢isla, typu a stavu,

o evidované kontroly stavu pfedmétl provadéné s pfedepsanou frekvenci zaloZzenou na stupni
ohroZeni produktu,

o podrobnosti o ¢isténi nebo vyméné predmétl s cilem minimalizace mozné kontaminace produktd.

4.9.3.3 Museji byt zavedeny zdokumentované postupy s podrobnou definici ¢innosti v pfipadé rozbitf
sklenénych nebo jinych kfehkych predmét, které budou zahrnovat nasledujici body:

karanténa potencialné zasazenych produktd a vyrobni oblasti,
¢isténi vyrobni oblasti,

kontrola vyrobni oblasti a oprdvnéni k obnoveni vyroby,

vymeéna pracovnich odévl a kontrola obuvi,

urceni zaméstnancl opravnénych k vykonu vyse uvedenych bodd,
zaznam pifpadu rozbiti.

4.9.4 PRODUKTY BALENE DO SKLA NEBO JINYCH KREHKYCH NADOB

USTANOVENI | POZADAVKY

4.9.4.1 Nadoby museji byt uskladnény oddélené od surovin, produktd a dalsich obald.

4.9.4.2 Musf byt zaveden systém na feseni rozbiti nddob mezi mistem ¢isténi/kontroly nadoby a mistem jejiho
uzavirdni. Tento systém musf zahrnovat minimalné zdokumentované pokyny, které zarucuijf:

o odstranénf a likvidaci produktd vystavenych riziku v okolf rozbiti; tato zésada mUze byt specifickd pro
rdzna zafizeni nebo oblasti vyrobnf linky,

o efektivni isténi linky nebo zafizeni s moznou kontaminaci tlomky z nddoby; cisténi nesmi zpUsobit
dalsi rozptyl ulomkd, napfiklad pfi pouZiti vysokotlakych vodnich trysek nebo vzduchu,

o pouzivani vyhrazeného a jasné identifikovatelného cisticiho zafizeni (napf. barevnym znacenim)
na odstranéni rozbitych nddob; takové zafizenf musf byt ulozeno oddélené od ostatnich isticich
zartizeni,

o pouzivani vyhrazenych, pfistupnych a vikem uzavienych odpadovych kontejnerd na sbér
poskozenych nadob a tlomk,

o proveden{zdokumentované kontroly vyrobniho zafizeni vycisténi rozbiti, aby bylo zaru¢eno, ze
vycisténim doslo k efektivnimu odstranénf veskerych rizik dalsi kontaminace,

o udéleni opravnéni k novému spusténi vyroby po vycistént,

o odstranéni rozbitého skla z oblasti v okolf vyrobni linky.
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4.9.4.3 O veskerych rozbitych nddobdach na vyrobnf lince museji byt vedeny zaznamy. Pokud v préibéhu vyroby
nedoslo k zddnému rozbiti, pak tato skute¢nost musf byt rovnéz zaznamendna. Tyto zdznamy museji byt
posouzeny, aby bylo mozné identifikovat trendy a mozné zlepseni vyrobnf linky nebo nadob.

4.9.5 DREVO
USTANOVENI | POZADAVKY
4.9.5.1 V prostorech s nechranénymi vyrobky se nesmi pouzivat dfevo s vyjimkou pfipadd, kdy jde o souc¢ast

procesu (napfiklad zranf vyrobkd ve dievé). V piipadech, kdy je pouziti difeva nevyhnutelné, je nutné
jeho stav trvale sledovat, aby byla zaru¢ena jeho dobra kvalita, neposkozenost a absence tfisek, které by
mohly kontaminovat produkty.
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4.10 ZARIZENIi NA DETEKCI A ODSTRANOVANI CIZiCH TELES

Riziko kontaminace produkt musf byt snizeno nebo eliminovano efektivnim pouzivanim zafizeni na odstrariovani nebo detekci
cizich téles.

4.10.1 ZARIZENi NA DETEKCI A ODSTRANOVANI CIZICH TELES

USTANOVENI | POZADAVKY

41011 U kazdého vyrobniho procesu musi byt vypracovdano zdokumentované posouzeni ve spojeni se studif
na bazi systému HACCP s cilem identifikace mozného pouziti zafizeni na detekci nebo odstranéni
kontaminace cizimi télesy. Typicka zafizeni pfipadajici v Uvahu mohou zahrnovat:

o filtry,

sita,

detekci kov(,

magnety,

zaf{zeni na optické tridént,

zafizenf rentgenové detekce,

ostatni zafizeni na fyzickou separaci (napf. gravitacni separace, technologie fluidniho loZe).

4.10.1.2 Typ, umisténi a citlivost metody detekce a/nebo odstrafiovani musejf byt specifikovény v rdmci
dokumentacniho systému pracovisté. S ohledem na charakter slozky materidlu, produktu a/nebo
baleného produktu musf byt pouzita nejlepsi priimyslova praxe. Umisténi zafizenf a jakychkoli dalsich
faktorl ovliviiujicich citlivost zafizeni musi byt ovéfeno a odlvodnéno.

4.10.1.3 Pracovisté musi zarucit definovéni frekvence testovani zafizeni na detekci a/nebo odstranovani cizich
téles se zohlednénim nésledujicich bod:

o konkrétni poZadavky zékaznikd,
o schopnost pracoviste identifikovat jakékoli postizené materidly, zadrZet je a zabranit jejich uvolnéni v
pfipadé selhdnf zafizeni.

4.10.1.4 Pokud je cizi material detekovan nebo odstrafiovan pomoci zafizeni, je nutné prozkoumat zdroj
veskerého nezddouciho materidlu. Informace o zamitnutych materidlech museji byt pouzity k
identifikaci trend( a v pfipadech, kde je to mozné, také k zahdjeni preventivniho opatfeni na snizenf
vyskytu kontaminace cizim materidlem.

4.10.2 FILTRY A SITA

USTANOVENI | POZADAVKY

4.10.2.1 Filtry a sita pouZivana ke kontrole vyskytu cizich téles museji mit predepsanou velikost nebo prdmeér ok
a byt navrzena tak, aby poskytovala maximalini praktickou ochranu produktu. Materidl ponechany nebo
odstranény systémem musf byt prozkouman a evidovan, aby byla identifikovana rizika kontaminace.

410.2.2 Filtry a sita musejf byt pravidelné kontrolovéna a testovana na poskozeni ve zdokumentované frekvenci
podle rizika. O zkouskach museji byt vedeny zaznamy. Pokud jsou zjistény vadné filtry nebo sita, tato
skute¢nost musi byt zaznamenana, musf byt provedena vysetfeni pravdépodobnosti kontaminace
produktl a podniknuta vhodna opatteni.
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4.10.3 DETEKTORY KOVU A RENTGENOVA ZARIZENI

USTANOVENI | POZADAVKY

4.10.31 Pokud na zakladé posouzeni rizik neni prokdzano, Ze takové opatfeni nezlepsuje ochranu kone¢nych
produktd pred kontaminaci kovy, musi byt zavedeno pouzivani detektor( kovd. Pokud se detektory
kov( nepouzivaji, musi byt zdokumentovéno zdlvodnéni. Detektory kov(i byvaji za normélnich
okolnosti nahrazovany pouze alternativnimi a u¢innéjsimi metodami ochrany (napfiklad rentgeny,
jemnymi sity nebo filtraci produkt().

Y

4.10.3.2 Detektor kovl nebo rentgenové zafizeni musf byt vybaveno jednim z nasledujicich prvkd:

® automatické vyfazovaci zafizeni u prdbéznych in-line systémd, které kontaminovany produkt odklon{
7 toku vyroby nebo jej umisti do zabezpecené jednotky pfistupné pouze opravnénému personalu,

o systém zastaven( pasu s alarmem v pfidech, kdy produkt nelze automaticky vyradit (naptiklad u velmi
velkych davek),

o in-line detektory identifikujici polohu znecistujiciho pfedmétu, aby bylo mozné postizeny produkt
efektivné segregovat.

4.10.3.3 Pracovisté musi zavést a realizovat zdokumentované postupy provozovani a testovani detektor( kov(
nebo rentgend. Takovy postup musf jako minimum zahrnovat nasledujici body:

o definovani odpovédnosti za testovani zafizen,

® provozni Ucinnost a citlivost zafizeni véetné veskerych odchylek od tohoto stavu u konkrétnich
produktd,

o metody a frekvence zkousek detektoru,

o evidence vysledkd zkousek.

4.10.3.4 Postupy kontroly detektoru kovl museji vychazet ze zavedené praxe a zahrnovat minimalné nasledujici
body:

o Pouzivani testovacich vzork(d vybavenych kovovou kouli o0 zndmém priméru vybranou podle rizika.
Testovaci vzorky museji byt oznaceny velikosti a typem obsazeného testovaciho materiélu.

o Testy provadéné pomoci samostatnych vzorkd obsahujicich zelezo, nerezovou ocel a typicky
nezelezny kov, pokud vyrobek nenf umistén ve féliovém obalu, kdy maji vyznam pouze zelezné kovy.

o Test ovérujici efektivni funkci detekenich i vyfazovacich mechanism za normélnich pracovnich
podminek.

o Zkousky ovétujici funkci paméti/resetu detektoru kovl prichodem po sobé nasledujicich testovacich
davek jednotkou pfi typické provozni rychlosti vyrobnf linky.

o Kontrola systém0 zabezpeceni proti poruchdm, kterymi jsou opatreny detekéni a vyfazovaci systémy.
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Déle plat, Ze v pfipadech, kdy jsou detektory kovd namontovany na dopravnicich, testovaci vzorek musf
prochézet co nejbliZe ke stfedu otvoru detektoru kovl a kdekoli je to mozZné, zkouska musi probihat
zasunutim testovaciho vzorku do jasné identifikované vzorové davky potraviny vyrabéné v dobé testu.

Pokud se pouZivaji in-line detektory kovd, testovaci vzorek musi byt umistén do toku produktd, kdekoli
je to mozné, a musi byt vyhodnocena spravna synchronizace vyfazovaciho systému odstranujiciho
idetifikovanou kontaminaci.

4.10.3.5 Pracovisté musi zfidit a zavést postupy napravnych opatfeni a ohlasovani pro pfipady, kdy testovani zjisti
jakoukoli poruchu detektoru cizich téles. Napravna opatfeni pak museji zahrnovat kombinaci izolace,
karantény a nové kontroly veskerych produktl vyrobenych od posledniho Uspésného testu.

4.10.4 MAGNETY

USTANOVENI | POZADAVKY

4.10.4.1 Typ, umisténti a sila magnetd museji byt pIné zdokumentovény. Museji byt zavedeny zdokumentované
postupy kontroly, ¢isténi, testovani sily a zkousek integrity. Zdznamy veskerych zkousek museji byt
uchovany.
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4.10.5 ZARIZENi NA OPTICKE TRIDENI

USTANOVENI | POZADAVKY

4.10.5.1

Kazda jednotka musf by zkontrolovana podle pokyn nebo doporucent vyrobce. Zkousky museji byt
zdokumentovany.

4.10.6 CISTOTA NADOB - SKLENICE, PLECHOVKY A DALSi PEVNE NADOBY

USTANOVENI | POZADAVKY

4.10.6.1 Na zakladé posouzen( rizik museji byt implementovany postupy na minimalizaci kontaminace cizimi
télesy z obalovych nddob (napfiklad ze sklenic, plechovek a dalsich formovanych pevnych nddob). Tyto
postupy mohou zahrnovat pouzivani zakrytych dopravnikd, obraceni nddob a odstranovani cizich téles
pomoci vyplachu vodnimi nebo vzduchovymi tryskami.

4.10.6.2 Ucinnost vybaveni na ¢isténi nadob musf byt kontrolovana a zaznamenana pfi kazdé vyrobé. Pokud je

systém vybaven vyfazovacim zafizenim znecisténych nebo poskozenych nadob, zkouska musi zahrnovat
test detekce i efektivniho vyfazeni testované nadoby.

4.11 UKLID A HYGIENA

@

ZASADNIi POZADAVKY
Museji byt zavedeny systémy uklidu a hygieny zarucujici stalé dodrzovani prislusnych hygienickych norem a
minimalizaci rizika kontaminace produktd.

USTANOVENI | POZADAVKY

4111 Provozovna i vybaveni museji byt udrzovany v ¢istém a hygienickém stavu.

411.2 Pro budovu, vyrobnf provoz a veskeré vybaveni museji byt zavedeny zdokumentované postupy cisténi.
Postupy cisténi vyrobniho zafizenf, sty¢nych povrchd s potravinami a prostfedi v oblastech s intenzivni
péci/vysokym rizikem museji zahrnovat minimélné nasledujici body:

o odpoveédnost za cistén,

o (istény pfedmét/oblast,

o frekvence cisténi,

® metoda cisténi veetné demontéze zafizeni pro Ucely cisténi v pfipadé nutnosti,
o (istici chemikélie a roztoky,

® pouZivané cistici materialy,

o evidence ¢isténi a odpovédnost za schvaleni.

Frekvence a metody cisténi museji vychazet z rizika.

Musejf byt zavedeny postupy zarucujici dosazeni odpovidajicich standardd ¢istén.

4.11.3 Musejf byt definovany limity pfijatelné a nepfijatelné kvality cisténi minimalné pro sty¢né povrchy s
potravinami, vyrobni zafizenf a pro ¢isténi prostied( v oblastech s intenzivni péci/vysokym rizikem. Tyto
limity museji vychdzet z moznych rizik (tj. z rizika mikrobiologické kontaminace, alergenové kontaminace,
kontaminace cizimi télesy nebo vzéjemné kontaminace produkt(). Pfijatelné Urovné cisténi Ize
definovat na zékladé vizudlniho vzhledu, pomoci ATP bioluminiscenc¢nich technik (viz slovnicek pojma)
a mikrobiologickych nebo chemickych testd podle vhodnosti. Pokud jsou postupy cisténi soucasti
definovaného planu zakladnich predpokladl na fizeni konkrétniho rizika, museji byt postupy ¢isténi
a desinfekce a jejich frekvence schvéleny a zaznamy uchovany. Patfi sem riziko vznikajici pfi cistént
chemickych zbytk{ na sty¢nych plochach s potravinami.

411.4 Museji byt k dispozici zdroje na provadeéni ¢isteni. Pokud je pfi ¢isteni nutné zafizeni demontovat nebo

do velkého zafizeni vstupovat, tyto ¢innosti museji byt vhodné naplanovany a je-li to vyzadovano,
museji byt provadény v obdobi mimo vyrobu. Pokud cisténi vyzaduje pfistup dovnitf zafizeni, personal
provadéjici cisténi musf byt fadné vyskolen nebo musi byt poskytnuta odpovidajici technicka podpora.
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4.11.5 Pfed uvedenim zafizeni zpét do vyroby je nutné zkontrolovat jeho cistotu. Vysledky zkousek Cistoty
vcetné vizudlnich, analytickych a mikrobiologickych zkousek museji byt zaznamenany a pouZzity k
identifikaci trend( kvality ¢isténi a k podnétdm ke zlepseni tam, kde je to nutné.

4.11.6 Cistici vybaveni musi byt:

o hygienicky navrzeno a vhodné pro dany Ucel,
o vhodné oznaceno pro predpokladané pouziti (napfiklad barevnym znacenim nebo etiketami),
o (isté a hygienicky uskladnéné, aby nedochazelo ke kontaminaci.

Vybaveni pouZivané k ¢isténf v oblastech s vysokym rizikem a intenzivni péci musi byt vizudlné odliseno
a vyhrazeno pro pouziti v téchto oblastech.

4.11.7 CISTENI NA MISTE (CIP)

USTANOVENI | POZADAVKY

4.11.71 Zatizeni pro cisténi na misté (CIP) museji byt v mistech, kde se pouZivaji, monitorovana a udrzovana, aby
byl zarucen jejich efektivni provoz.
4.11.7.2 Musi byt k dispozici schéma uspofadani systému CIP veetné okruhl potrubf vyrobnich procest. Musi byt
vyhotoven protokol o kontrole nebo jiné schvaleni dokazujici nasledujici body:
o systémy jsou hygienicky navrZzeny bez stojatych oblasti, s omezenym prerusenim tokd a dobrou
schopnosti odtoku,
o vyplachovéd/zpétna cerpadla jsou provozovéana tak, aby byl vylouc¢eno hromadéni roztokd CIP v
nadobach,
o kulové trysky a oto¢na postiikovaci zafizenf zajistuji efektivni ¢isténi nadob pokrytim celého jejich
povrchu a jsou pravidelné kontrolovany proti ucpani,
o (IP zafizeni jsou dostatecné oddélena od aktivnich vyrobnich linek (napf. pomoci ventild s dvojim
sedlem, manuélné ovlddanych spojek, zaslepek v potrubf nebo spinacich/rozpinacich pfipojek s
bezdotykovymi spinaci pro vzdjemné blokovani).
Po provedeni Uprav nebo zmén zafizeni CIP musf byt systém znovu ovéfen. Zmény v systému CIP museji
byt zaznamendny do protokolu.
4.11.7.3 Zatizen( CIP musf byt provozovano tak, aby bylo zajisténo efektivni cistént:

o Musf byt definovany vyrobnf parametry, ¢as, koncentrace cisticiho prostiedku, rychlost pritoku a
teploty, aby bylo zajisténo odstranéni prislusného cilového rizika (napf. fekalii, alergen(, vegetativnich
mikroorganismu, zarodkd). Tyto parametry museji byt vyhodnoceny a vysledky zaznamenany.

o Koncentrace cisticiho prostredku je nutné pravidelné kontrolovat.

o Oveéfenf procesu CIP musf byt provedeno analyzou vyplachové vody a/nebo prvniho produktu
vyrobnf linky na pfftomnost ¢isticich tekutin nebo podle potfeby zkouskami pomoci ATP
bioluminiscencnich technik, zkouskami na pfitomnost alergent ¢i mikroorganisma.

o Nadrze s ¢isticim prostfedkem museji byt doplfiovéany a jejich vypousteni, ¢isténi, plnéni a
vyprazdiiovani musi byt zaznamendano do protokolu. Regenerované roztoky z vyplachu museji byt
monitorovany na vyskyt pfimési z nadrzi s Cisticim prostfedkem.

o Filtry, jsou-li namontovany, musejf byt ¢istény a kontrolovany v pfedepsanych intervalech.
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4.12 ODPAD/LIKVIDACE ODPADU

Likvidace odpadu mus

{ probihat v souladu se zékonnymi pozadavky a zptsobem, ktery zamezuje jeho akumulaci, riziku

kontaminace a pfitahovani skidcu.

USTANOVENI
4.12.1

POZADAVKY

Pokud je k odstranénf odpadu vyZadovana zdkonnd licence, museji jeho odstranénf provést dodavatelé s
licenci a o odstranéni museji byt vedeny zaznamy, které budou k dispozici pro potfeby auditu.

4.1 2.2

Externi sbérné nddoby na odpad a prostory, kde jsou uloZena zafizenf na manipulaci s odpadem, musejf
byt spravovéna s ohledem na minimalizaci rizika. Tyto nddoby a zafizeni museji byt:

jasné identifikovany,

navrzeny pro snadné pouzivani a efektivni ¢istént,

fadné udrzovany, aby bylo umoznéno ¢isténi a v pfipadé pozadavku také desinfekce,
v pravidelnych intervalech vypraziovany,

podle situace zakryty nebo udrzovany se zavienymi dvefmi.

4.12.3

Pokud jsou nebezpecné produkty nebo nevyhovujici materidly s ochrannou znamkou predany treti
strané za Ucelem znic¢eni nebo likvidace, musi byt tato tfetf strana specialistou na bezpec¢nou likvidaci
produktd nebo odpadu a musf poskytovat zaznamy zahrnujici mnozstvi odpadu shromézdéného pro
Ucely zniceni nebo likvidace.

4.13 SPRAVA PREBYTKU POTRAVIN A PRODUKTU NA KRMENI ZViRAT

Museji byt zavedeny efektivni procesy zarucujici bezpec¢nost a zékonnost vedlejsich produktd primérnich vyrobnich aktivit

daného pracovisté..

USTANOVENI
4.13.1

POZADAVKY

Prebytkové produkty se znackou zdkaznika museji byt likvidovény v souladu se specifickymi pozadavky
zakaznika. Pfed uvedenim daného produktu do zasobovaciho fetézce museji byt z balenych
prebytkovych produktd pod kontrolou zavodu odstranény ndzvy znacek zékaznika, pokud zakaznik
nevydal jiné opravnént.

4.1 3.2

Pokud se produkty se znackou zékaznika, které nevyhovuiji specifikacim, prodavaji zaméstnanclim nebo
jsou predavany charitativnim nebo jinym organizacim, je nutno obdrZet pfedchozi souhlas majitele
znacky. Musejf byt zavedeny procesy zarucujici, ze veskeré produkty jsou vhodné ke spotiebé a splrujf
zakonné pozadavky.

4.13.3

Vedlejsi produkty a produkty nizsich kategorif / pfebytkové produkty uréené pro krmenf zvitat musejf
byt oddéleny od odpadu a chranény pfed kontaminaci béhem skladovani. Produkty ur¢ené pro krmenti
zvifat museji byt spravovany v souladu s pfislusnymi zakonnymi pozadavky.
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4.14 HUBENI SKUDCU

Celé pracovisté musi mit zaveden efektivni preventivni program na hubeni skiidct s cilem minimalizace rizika zamoreni a musejf
byt k dispozici prostredky rychlé reakce na jakékoli vzniklé problémy, aby nedochézelo k ohrozeni produktd.

USTANOVENI
4.14.1

POZADAVKY

Je-li zjisténa aktiva skldcl, nesmf to pfedstavovat riziko kontaminace produktd, surovin nebo oball.

Pritomnost jakéhokoli zamoreni na pracovisti musi byt zanesena do zdznamd o hubeni $klidcl a byt
soucéasti efektivniho programu kontroly skiidcl s cilem odstranéni nebo potla¢eni zamoreni tak, aby to
nepfedstavovalo riziko pro produkty, suroviny a obaly.

4.14.2

Pracovisté musi smluvné zajistit sluzby organizace zptsobilé k hubeni sklidcl nebo disponovat vhodné
vyskolenymi zaméstnanci pro pravidelnou kontrolu a odetfovani pracovisté s cillem prevence a vymyceni
zamorent. Frekvence kontrol musf byt stanovena na zakladé posouzeni rizik a zdokumentovéna. V
pfipadech, kdy se vyuZivaji sluzby organizace na hubeni skdcl, musf byt jasné definovan rozsah téchto
sluzeb a odrazet aktivity pracoviste.

4.14.3

Pokud pracovisté provadi vlastni hubeni skidcl, musf byt schopno fadné prokazat nésledujici
skutec¢nosti:

o operace hubenf skiidcl provadi vyskoleny a zpUsobily persondl disponujici dostate¢nymi znalostmi
o volbé vhodnych chemikalii na hubeni skéidct a metod ochrany a znaly omezenf jejich pouZiti s
ohledem na biologii skidcl vyskytujicich se na pracovisti,

o persondl provadéjici aktivity hubenf skddcd spliuje veskeré zékonné poZadavky na skolenf nebo
registraci,

o jsou k dispozici dostatecné prostredky nutné k reakci na jakékoli problémy se zamorenim,

o v pfipadé nutnosti existuje okamZzity pfistup k odbornym technickym znalostem,

e pfislusni pracovnici jsou obezndmeni s legislativou upravujici pouzivani produktd na hubeni skddcd,

o kuskladnénf pesticidd se pouZivaji vyhrazené uzamcené prostory.

4.14.4

O hubenti $kidct musf byt vedena dokumentace a evidence. Zde museji byt zahrnuty miniméiné
nasledujici body:

aktudlni plan celého pracovisté s vyznacenim cislovaného umisténi pfipravku na hubeni skidcd,
identifikace ndvnad a/nebo monitorovacich zafizenf na pracovisti,

jasné definované odpovédnosti pro vedeni pracovisté a dodavatele,

podrobnosti o pouzivanych produktech na hubenf skadct veetné pokyn( k jejich efektivnimu
pouzivani a krokU, které se provedou v mimoradnych situacich,

jakékoli zjistené aktivity skadcd,

podrobnosti o zavedenych fesenich hubeni skdidcd.

4.14.5

Stanice s ndvnadami a dalsi zafizeni na hubeni skGidct museji byt vhodné umistény a udrZzovany, aby
bylo vylouceno riziko kontaminace produktu. Toxické ndvnady na hlodavce nesméji byt umistovany do
vyrobnich nebo skladovacich oblasti, kde jsou pfitomny nechranéné vyrobky s vyjimkou odstrafiovan{
aktivniho zamofeni. Pokud se pouzivaji toxické navnady, museji byt zabezpeleny.

Jakékoli chybéjici stanice s ndvnadami museji byt zaznamenany, posouzeny a vysetfeny.

4.14.6

Zafizenf na hubeni much a/nebo feromonové lapace museji byt spravné umistény a byt funkéni. Pokud
hrozf nebezpeci odpadnuti hmyzu ze zafizeni na hubeni much s ndslednou kontaminacf produktu, je
nutné pouZit alternativni systémy a vybaven.

4.14.7

Pokud dojde k zamofeni nebo k prokazatelné aktivité skadcd, musi byt provedeno okamzité opatieni
na identifikaci ohrozeného produktu s minimalizaci moznosti jeho kontaminace. Jakékoli potencidlné
postizené produkty museji byt podrobeny postupu pro nevyhovujici produkty.

4.14.8

Museji byt vedeny zédznamy o kontroladch hubeni sklidcl, ochrané pred skddci, hygienickych
doporucenich a provedenych opatfenich. Pracovisté odpovida za v&asnou realizaci veSkerych
pfislusnych doporuceni vydanych dodavatelem nebo internim odbornikem.

WWW.BRCGLOBALSTANDARDS.COM 39

Y2

—
o
O
N
>
=
=
<
A
=<
=
=
wv
<
m
-]
e
<
e
(=
=
o
x
=
(=
v
x
o
=)
u
N
v
m
N
=
O
7]
et
v
o)
|
EE)
=
=
=




USTANOVENI | POZADAVKY

4.14.9 Vintervalech odvozenych od daného rizika, nejméné viak jednou do roka, musf byt pfislusnym
odbornikem vypracovan hloubkovy, zdokumentovany prlzkum hubenf skddcd jako forma kontroly
zavedenych opatfeni na hubenf skiidcl. Tento prézkum musi:

o poskytovat hloubkovou kontrolu aktivity skadcd v daném zafizent,

o revidovat stavajici zavedend opatfeni na hubeni skiidcl a realizovat veskerd doporuceni ke zméné.
Prizkum musf byt nacasovan tak, aby umozrioval pfistup k provedenf kontroly na zafizeni tam, kde
existuje riziko zamofrenf uskladnéného produktu hmyzem.

41410 Vysledky kontrol hubeni skidcl museji byt pravidelné vyhodnocovany veetné analyzy trendd, nejméné
viak:

o v pffpadé zamorent,

o jednou do roka.

Soucasti musi byt analyza zachytl z lapacu, aby mohly byt identifikovany problémové oblasti. Analyza
musi byt pouZita jako zéklad pro zlepseni postupt hubenf skadcd.

4.14.11 Zaméstnanci museji porozumét vyznamu ceduli upozorfiujicich na aktivitu skidct a uvédomit si

nutnost ohlasovanf jakékoli prokazatelné aktivity skdcl ur¢enému nadfizenému.

4.15 SKLADOVACI ZARIZENi

Veskerd zafizeni pouzivana ke skladovani surovin, obald, rozpracovanych a hotovych produktd museji byt vhodna pro svij ucel.

USTANOVENI | POZADAVKY

4.151

Na zakladé posouzenf rizik museji byt vyvinuty zdokumentované postupy udrzovani bezpecnosti a
kvality produkt béhem skladovani, se kterymi se musf pfislusny personal obeznamit a které musi byt
odpovidajicim zpisobem implementovany. Tyto postupy mohou podle dané situace zahrnovat:

o fizeni pfesunu chlazenych a mrazenych produktd mezi rliznymi oblastmi s regulaci teploty,

o segregaci produktl v nutnych pfipadech za Ucelem zamezeni kiizové kontaminace (fyzické,
mikrobiologické nebo alergenové) nebo absorpce zavadné prichuti,

o uskladnéni materiadld mimo podlahy a s odstupem od stén,

o konkrétni pozadavky na manipulaci nebo stohovani s cilem zamezeni kontaminace produktu.

4.15.2

Tam, kde to ma vyznam, museji byt obaly skladovany oddélené od ostatnich surovin a hotovych
produktd. Jakékoli ¢astecné pouZité obalové materidly vhodné pro dalsi pouZiti musejf byt efektivné
chranény pred kontaminaci a jasné oznaceny, aby byla zachovdna mozZnost jejich zpétného vysledovani
pred navracenim do prislusné oblasti skladovéni. Zastaralé obaly museji byt uskladnény v oddélené
oblasti se zavedenim systémU zabranujicich jejich ndhodnému pouzivani.

4.15.3

Je-li vyzadovana regulace teploty, musi byt oblast skladovani schopna udrzovat teplotu produktu v
pfedepsanych mezich a byt provozovéna tak, aby bylo zaru¢eno udrzovani pfedepsanych teplot. Ve
viech skladovacich prostorech musi byt instalovéno zafizeni na zaznam teploty s vhodnymi teplotnimi
alarmy nebo byt zaveden systém na zdznam manualnich odectd teploty, typicky minimalné po 4
hodindch nebo v intervalech umoznujicich zésah dfive, nez teploty prfesdhnou stanovené meze
pozadované pro bezpecnost, zdkonnost nebo kvalitu produktd.

4.15.4

Je-li pozadovéno skladovani v fizené atmosfére, museji byt definovany a efektivné regulovany podminky
skladovani. O podminkéch skladovéani museji byt vedeny zdznamy.

4.15.5

Je-li pozadovéno skladovéni ve venkovnich prostorech, museji byt jednotlivé polozky chranény pred
kontaminaci a zkaZzenim. U polozek musi byt pfed vnesenim do zdvodu zkontrolovana jejich vhodnost.

4.15.6

Pracovisté musi usnadnit spravnou rotaci zasob u surovin, stfedné zpracovanych produktd a hotovych
produktd na skladé a zajistit, aby byly materidly pouzivany ve spravném poradi vzhledem ke svému
vyrobnimu datu a v mezich pfedepsané trvanlivosti.

40 WWW.BRCGLOBALSTANDARDS.COM



D

4.16 EXPEDICE A DOPRAVA

Museji byt zavedeny postupy zarucujicf, Ze sprava expedice, vozidel a kontejnerl pouzivanych k prepravé produktl z pracovisté
neohrozuje bezpecnost, zabezpeceni nebo kvalitu produktd.

USTANOVENI | POZADAVKY

4161 Musejf byt vyvinuty a zavedeny zdokumentované postupy udrZzovani bezpecnosti a kvality produkt(
béhem nakladky a prepravy. Tyto postupy mohou podle dané situace zahrnovat:

Y

o regulaci teploty v oblastech nakladky,

o pouzivani zakrytych dokd k nakladani a vykladani vozidla,

o zajisténi nakladu na paletach, aby nedochazelo k jeho pohybu béhem prepravy,
o kontrolu nakladu pred expedici.

4.16.2 Vsechna vozidla nebo kontejnery pouzivané k expedici produktd museji byt pfed nakladkou
zkontrolovany, aby byla zajisténa jejich vhodnost pro dany Ucel. Tato kontrola musf zarucit, Ze vozidla
jsou:

o v cistém stavu,

o Zzbavena silnych zdpach(, které mohou do produktl vnést zavadnou prichut,
o ve vhodném stavu zamezujicim poskozenf produktl béhem pfepravy,

© vybavena zafizenim zarucujicim dodrzovanf jakychkoli teplotnich pozadavkd.

Zaznamy zkousek museji byt uchovany.

4.16.3 Je-li vyzadovana regulace teploty, musi byt dopravni zafizenf schopno udrZovat teplotu produktu v
predepsanych mezich pfi minimalnim i maximalnim nakladu. Museji se pouzivat zafizeni na zéznam
teplotnich dat s moznosti dotazovani na potvrzeni ¢asovych/teplotnich podminek nebo systém na
monitorovani a zdznam spravné funkce chladiciho zafizeni v predem definovanych intervalech. Ziskané
zaznamy museji byt uchovany.

4.16.4 Pro viechna vozidla a vybaveni pouZzivana k naklddce/vykladce museji byt k dispozici systémy udrzby a
zdokumentované postupy cisténi. O podniknutych opatfenich museji byt provedeny zdznamy.

4.16.5 Spole¢nost musi disponovat zdokumentovanymi postupy prepravy produktl, které zahrnuiji:
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o jakakoli omezeni pouzivani kombinovanych nakladd,

o pozadavky na zabezpeceni produktl béhem prepravy, zejména pfi parkovani vozidel bez dozoru,

o jasné pokyny pro pfipad poruchy vozidla, nehody nebo selhdni chladicich systémd, které zarucuji
posouzeni bezpecnosti produktl a uchovéani zaznamda.

4.16.6 Pokud spole¢nost vyuziva sluzeb externich dodavateld, musejf byt veskeré pozadavky uvedené v tomto
oddilu jasné definovany ve smlouvé a schvéleny nebo musi byt smluvni spole¢nost certifikovana podle
svétové normy pro skladovani a distribuci nebo podobného programu uzndvaného celosvétovou
iniciativou pro bezpecnost potravin (GFSI).
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5 RiIZENi PRODUKTU

5.1 NAVRH/VYVOJ PRODUKTU

Musejf byt zavedeny p

ostupy navrhu a vyvoje novych produktd nebo procest a provadénf jakychkoli zmén produktu, obalu

nebo vyrobniho procesu, aby byla zaru¢ena vyroba bezpecnych a zakonnych produktd.

USTANOVENI | POZADAVKY

5.1.1

Spole¢nost musi vydat jasné smérnice o jakychkoli omezenich rozsahu vyvoje novych produktl s
cflem kontroly zavadéni nebezpedi, kterd by pro byla pracovisté nebo zékaznika nepfijatelnd (napfiklad
zavadéni alergen(, sklenénych obald nebo mikrobiologickych rizik).

5.1 .2

Veskeré nové produkty a zmény formulace, baleni nebo metod zpracovani museji byt oficidlné
schvaleny vedoucim tymu HACCP nebo zplnomocnénym ¢lenem vyboru HACCP. Takové kroky zarucuji
posouzeni rizik a zavedeni vhodnych kontrolnich mechanism@ na bazi systému HACCP. Schvaleni musf
byt udéleno pred zavedenim produktl do vyrobniho prostredi.

5.1.3

V pfipadech, kdy je nutné ovéfit, zda jsou formulace produktl a vyrobni procesy schopny produkovat
bezpecné vyrobky pozadované kvality, museji byt provadény zkousky s pouzitim vyrobniho zafizeni.

5.1.4

Zkousky trvanlivosti museji byt provadény pomoci zdokumentovanych protokol( odrdzejicich
podminky zjisténé béhem skladovani, pfepravy a manipulace. Vysledky museji byt zaznamenany a
uchovény a museji potvrzovat spinénf nalezitych mikrobiologickych, chemickych a organoleptickych
kritérif. V pffpadech, kdy je provadéni zkousek trvanlivosti pfed vyrobou nepraktické, napfiklad u
nékterych produktd s dlouhou Zivotnosti, je nutné vypracovat zdokumentované a védecky podloZené
zdGvodneéni pfidélené trvanlivosti.

5.2 ZNACENi PRODUKTU ETIKETAMI

Znaceni produktl etiketami musi vyhovovat pfislusnym zékonnym pozadavkdm a obsahovat informace umoznujici bezpec¢nou
manipulaci s produktem, jeho vystaven, skladovanf a pfipravu v potravinovém zdsobovacim fetézci nebo u zakaznika.

USTANOVENI

POZADAVKY

5.2.1 Veskeré produkty musejf byt oznaceny etiketami tak, aby vyhovovaly pfislusnym zakonnym poZadavkdm
cilové zemé pouzivani. Tyto etikety museji obsahovat informace umoznujici bezpe¢nou manipulaci s
produktem, jeho vystaveni, skladovéni, pfipravu a pouzivani v potravinovém zésobovacim fetézci nebo
u zdkaznika. Musf byt zaveden proces na ovéreni, zda oznacovani pfisad a alergen( je spravné a vychazi
z receptu produktu a specifikace slozeni.

5.2.2 Museji byt zavedeny efektivni procesy zarucujici provedeni revize informaci na etiketach pfi kazdém
vyskytu zmén u nekteré z nasledujicich polozek:

o recept produktu,

® suroviny,

o dodavatel surovin,

o zemé plvodu surovin,
o legislativa.

5.2.3 Pokud je dany produkt navrZen tak, aby mohl deklarovat spinéni poZadavkl urcité skupiny zakaznikd
(napfiklad na vyZivu nebo snizeny obsah cukru), musf spole¢nost zajistit plné ovéreni formulace
produktu a vyrobniho procesu tak, aby byl deklarovany poZadavek splnén.

5.2.4 V pffpadech, kdy za informace na etiketé odpovida zékaznik nebo jmenovana tfeti strana, spole¢nost

poskytne:

o informace umoznujici pfesné vytvoreni stitku,
o nové informace, kdykoli nastane zména, kterd muize ovlivnit existujici informace na etiketé.
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5.3 KONTROLA ALERGENU

Y

ZASADNI POZADAVKY
Spole¢nost musi disponovat systémem na kontrolu materidld s alergeny, ktery minimalizuje riziko kontaminace
produktd alergeny a splfiuje zakonné pozadavky na oznacovani etiketami v zemi prodeje.

USTANOVENI | POZADAVKY

5.3.1 Pracovisté musi provést vyhodnoceni stavu surovin s cilem zjisténi pfitomnosti a pravdépodobnosti
kontaminace alergeny (viz slovnicek pojm). Soucastf tohoto vyhodnoceni musi byt posouzenf
specifikaci surovin a v pfipadé nutnosti také ziskani dodate¢nych informaci od dodavateld, napfiklad
prostfednictvim dotaznikd, aby bylo mozné porozumét stavu alergen(l u surovin, jejich slozek a u
zavodu, kde byly vyrobeny.

5.3.2 Spole¢nost musi identifikovat materidly obsahujici alergeny, se kterymi se manipuluje na pracovisti,
a sestavit jejich seznam. Tento seznam musf zahrnovat suroviny, pomUcky pro zpracovani, sttedné
zpracované a hotové produkty a pfisady ¢i vyrobky pouzivané k vyvoji libovolného nového produktu.

5.3.3 Musf byt vypracovano zdokumentované posouzeni rizik s cilem identifikace cest kontaminace a
vytvofeni zdokumentovanych zasad a postupl manipulace se surovinami, sttedné zpracovanymi a
hotovymi produkty, aby byla vylou¢ena mozZnost kifZzové kontaminace. Patfi sem nasledujici polozky:

o zohlednéni fyzického stavu materidlu obsahujiciho alergeny (tj. prasek, kapalina, ¢astice),

o identifikace potencidlnich bodd kfizové kontaminace v préibéhu vyroby,

® posouzeni rizika kfizové kontaminace alergeny v kazdém kroku vyroby,

o identifikace vhodnych kontrolnich mechanismd na snizeni nebo odstranéni rizika kiizové
kontaminace.

5.3.4 Museji byt vytvoreny zdokumentované postupy zarucujici efektivni kontrolu materialt obsahujicich
alergeny, aby bylo zamezeno kfiZzové kontaminaci produktd, které alergeny neobsahuiji. Tyto postupy
museji podle dané situace zahrnovat nasledujici body:

o fyzickou nebo ¢asovou segregaci béhem skladovani, zpracovéni nebo baleni material& obsahujicich
alergeny,

® pouzivani samostatnych nebo pfidavnych ochrannych odévl pfi manipulaci s materidly obsahujici
alergeny,

o pouzivani oznaceného a specialniho vybaveni a potfeb ke zpracovan,

® naplanovéni vyroby tak, aby doslo ke snizenf vzajemnych vymén mezi produkty obsahujicimi a
neobsahujicimi alergeny,

o systémy na omezeni pohybu polétavého prachu obsahujiciho materidl s alergeny,

o kontrolni mechanismy manipulace s odpadem a zamezeni jeho Uniky,

® omezeni pfindSeni potravin na pracovisté personalem, navstévniky, dodavateli a pro Ucely cateringu.
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5.3.5 V pffpadech, kdy se pouZivaji pfepracované produkty nebo se provadéji operace pfepracovani, musejf
byt zavedeny postupy zarucujici, Zze pfepracované produkty obsahujici alergeny se nebudou pouZivat v
produktech, které alergeny dosud neobsahuiji.

5.3.6 V pfipadech, kdy z ddvodU charakteru vyrobniho procesu nelze kfizové kontaminaci alergeny zabranit,
musi byt na etiketé uvedeno odpovidajici varovani. Pfi tvorbé takového varovného sdéleni museji byt
zohlednény narodni smérnice nebo praktické manudly.

5.3.7 V pfipadé tvrzeni o vhodnosti dané potraviny pro alergiky nebo osoby trpici precitlivélosti na jidlo musi
pracovisté zajistit, aby byl vyrobni proces pIné ovéfen na spinéni uvddéného tvrzeni a aby byla icinnost
tohoto procesu pravidelné kontrolovéna. Tyto kroky museji byt zdokumentovany.

5.3.8 Postupy cisténi vybaveni nebo oblasti museji byt navrzeny tak, aby odstranovaly veSkerou potencidlni
kiizovou kontaminace alergeny nebo ji snizovaly na pfijatelnou Uroven. Metody cisténi museji byt
ovéfovany z hlediska Ucinnosti a efektivita celého postupu musi byt pravidelné kontrolovana. Vybava
pouzivana k ¢isténi materidll obsahujicich alergeny musi byt bud specificky urcena pro préaci s alergeny,
byt na jedno pouziti, nebo po kazdém pouziti efektivné vycisténa.
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5.4 AUTENTICITA PRODUKTU, DEKLARACE A SPOTREBITELSKY RETEZEC

Musejf byt zfizeny systémy na minimalizaci rizika nékupu padélanych nebo fedénych potravinovych surovin a zajistenti, aby
veskeré popisy produktl a deklarace byly zakonné, presné a ovérené.

5.4.1 Spole¢nost musi zavést procesy na pfistup k informacim o historickych a vyvijejicich se hrozbach pro
zasobovaci fetézec, které mohou predstavovat riziko fedéni nebo nahrazovani surovin. Takové informace
mohou pfichazet z nasledujicich zdroja:

o obchodni asociace,
o vladni zdroje,
® centra soukromych zdrojd.

5.4.2 Pro viechny potravinové suroviny nebo skupiny surovin musi byt vypracovano zdokumentované
posouzeni miry ohroZeni, aby bylo mozné odhadnout potencidlni riziko fedéni nebo nahrazovani. Toto
posouzeni musi zohlednovat nasledujici body:

o historické prikaznost nahrazovéani nebo redént,

o ekonomické faktory, diky kterym se fedéni nebo nahrazovani mize stat atraktivnéjsim,

® snadny pfistup k surovindm prostfednictvim zdsobovaciho fetézce,

® propracovanost béznych testd na identifikaci nezddoucich pfimési,

o charakter surovin.

Posouzeni ohrozeni musf byt pravidelné revidovéno, aby odrézelo ménici se ekonomické podminky a
trzni inteligenci, které mohou potencidlni riziko pozmeénit. Toto posouzeni musi byt formélné revidovano
jednou do roka.

5.4.3 V pripadech, kdy jsou suroviny identifikovany jako velmi ohrozené fedénim nebo nahrazovanim, museji
byt zavedeny vhodné procesy zajisténi a/nebo testovani vedouci ke sniZzeni rizika.

5.4.4 V pfipadech, kdy jsou produkty oznacovany etiketami nebo jsou na hotova baleni umistovana
prohldseni zavisejici na stavu surovin a zahrnujici nasledujici moznosti:

o konkrétni provenience nebo ptvod,

o deklarace chovu/druhu,

o kontrolovany stav (napf. GlobalGAP),

o geneticky modifikovany organismus (GMO),

o surcenim pUvodu (Identity preserved),

o konkrétni slozky s ochrannou zndmkou,

o pak musi byt stav kazdé davky suroviny ovefen.

Z&vod musi uchovat doklady o ndkupu, umoznit zpétné vysledovani vyuziti surovin a uchovat
zaznamy o balenf kone¢ného produktu jako dikazy pro uvddéna tvrzeni. Pracovisté musi provést
zdokumentované testy hmotnostni bilance v intervalech spliujicich pozadavky konkrétniho programu
nebo nejméné jednou za 6 mésicl, pokud pozadavek programu nenf k dispozici.

5.4.5 V pfipadech, kdy se provadéji deklarace vyrobnich metod (napf. bio, Halal, Kosher), pracovisté musf
dosdhnout potiebného stavu certifikace, aby mohlo takové prohlaseni vydat.

5.4.6 Pribéh vyroby produktd, u kterych se provadéji deklarace, musi byt zdokumentovan s identifikaci
potencidlnich oblasti kontaminace nebo ztraty identity. Museji byt zavedeny vhodné kontrolnf
mechanismy zarucujici celistvost deklaracf o produktech.
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5.5 OBALY PRODUKTU

Obaly produktd museji byt pfiméfené predpoklddanému tcelu pouziti a musejf byt skladovény v podminkdach, které zamezuijf
kontaminaci a minimalizuji degeneraci.

USTANOVENI | POZADAVKY

5.5.1

PYi ndkupu nebo specifikaci obalu pfichazejiciho do styku s potravinami musi byt dodavatel obalovych
materidll sezndmen s veskerymi konkrétnimi charakteristikami jidla (zahrnujicimi napfiklad vysoky obsah
tuku, pH nebo podminky spotieby, napt. ohfev v mikrovinné troubé), které mohou ovlivnit vhodnost
obalu. Pro obaly produktd museji byt k dispozici prohlaseni o shodé s predpisy nebo jiné doklady
potvrzujici, ze dany produkt vyhovuje pfislusnym zakontm o bezpecnosti potravin a je vhodny pro
predpokladany uUcel pouZiti.

5.5.2

Vystelky a sacky na produkty, které spolecnost zakoupila pro pouziti v pfimém kontaktu se sloZzkami
nebo ve vyrobnim procesu, museji byt vhodné barevné oznaceny a byt odolné proti roztrhani, aby
nemohlo dojit k ndhodné kontaminaci.

5.6 INSPEKCE A LABORATORNI TESTOVANiI PRODUKTU

Spole¢nost musi sama provadét inspekce a analyzy, které jsou nezbytné dileZité pro potvrzeni bezpecnosti, zdkonnosti a kvality
produktd, nebo je zaddvat subdodavateltim, a to s pouzitim vhodnym postup(, zafizeni a standardd.

5.6.1 INSPEKCE A TESTOVANi PRODUKTU

USTANOVENI | POZADAVKY

5.6.1.1

Musf byt zfizen planovany program testl vztahujici se na produkty a vyrobni prostiedi, ktery v zavislosti
na riziku mlze zahrnovat mikrobiologické, chemické, fyzické organoleptické testy. Metody,cetnost a
pfedepsané limity museji byt zdokumentovany.

5.6.1.2

Vysedky testd a inspekci museji byt zaznamenany a pravidelné revidovany, aby bylo mozné identifikovat
rizika. Je nutné porozumét vyznamu vysledkd z externi laboratofe a ucinit odpovidajici kroky. Je nutné
neprodlené podniknout vhodna opatfeni zaméfend na neuspokojivé vysledky nebo trendy.

5.6.1 .3

Pracovisté musi zajistit zavedenf systému nepfetrzitého hodnocenf trvanlivosti. Tento systém musf
vychézet z rizik a zahrnovat senzorickou analyzu a podle situace také mikrobiologické testy a pfislusné
chemicke parametry, napfiklad pH and a . Zéznamy a vysledky testd trvanlivosti museji prokazovat
obdobi trvanlivosti uvedené na produktu.

5.6.2 LABORATORNI ZKOUSKY

5.6.2.1 Testy patogenl museji byt zadavany externi labotatofi. Pokud se provadéjf interné, laboratorni zafizenf
musi byt zcela oddéleno od vyrobnich a skladovacich oblasti a disponovat provoznimi opatfenimi na
vyloucenf jakéhokoli rizika kontaminace produktd.

5.6.2.2 Jsou-li na vyrobnim pracovisti pfitomny laboratore provadéjici bézné testy, museji byt umistény,
navrzeny a provozovany tak, aby byla odstranéna potenciélni rizika ohrozeni bezpecnosti produktd.
Museji byt zavedeny a zdokumentovany kontrolni mechanismy zaméfené na nasledujici body:
o konstrukce a provoz odtokovych a ventilacnich systémd,
o pfistup do zafizeni a jeho zabezpecen,
o pohyb persondlu laboratote,
® pozadavky na ochranny odéy,
o procesy ziskdvani vzorkd produktd,
o likvidace laboratorniho odpadu.

5.6.2.3 Pokud spole¢nost sama provadi analyzy, které jsou nezbytnéy dlleZité pro bezpecnost a zdkonnost

produktd, nebo je zadava subdodavatellim, pak museji byt laboratof nebo subdodavatelé drZiteli
uznavané laboratorni akreditace nebo pracovat v souladu s poZadavky a principy normy ISO/IEC 17025.
Pokud se nepouzivaji akreditované metody, musi byt k dispozici zdokumentované odGvodnént.
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USTANOVENI | POZADAVKY

5.6.2.4 Musejf byt zavedeny postupy zarucujici spolehlivost jinych laboratornich vysledkd, nez ty, které jsou
kriticky dlleZité pro bezpecnost a zdkonnost podle ustanoven( 5.6.2.3. Tyto postupy museji zahrnovat:

o pouzivani uznavanych testovacich metod, jsou-li k dispozici,

o zdokumentované testovaci postupy,

o zajisténti, aby byl personal dostatecné kvalifikovany a/nebo vyskoleny a zpUsobily k vykonu
pozadované analyzy,

® pouzivani systému na ovéfovani presnosti vysledkd testl (napt. valida¢ni studie nebo testy technické
Urovne),

o pouzivani radné zkalibrovanych a udrzovanych pfistrojd.

5.7 UVOLNENi PRODUKTU DO OBEHU

Pracovisté musf zarucit, ze hotovy produkt bude uvolnén do obéhu pouze tehdy, jsou-li dodrzovany veskeré dohodnuté
postupy.

USTANOVENI | POZADAVKY

5,71 Pokud produkty vyZaduji kladné uvolnéni, museji byt zavedeny postupy zajistujici, aby uvolnéni do
obéhu nastalo pouze po splnéni veskerych kritérif po a schvéleni uvolnéni.
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D

6 RIZENi PROCESU

Y

6.1 RIiZENi OPERACI

ZASADNIi POZADAVKY

@ Provoz pracovisté musi odpovidat zdokumentovanym postuptm a/nebo pracovnim pokyntim, které zarucuji
vyrobu trvale bezpecnych a zakonnych produktd s pozadovanymi kvalitativnimi vlastnostmi, v plném souladu s
pldnem bezpelnosti potravin na bazi systému HACCP.

USTANOVENI | POZADAVKY

6.1.1 Pro klicové vyrobnf procesy museji byt k dispozici zdokumentované vyrobni specifikace a pracovni
pokyny, aby byla zaru¢ena bezpecnost, zakonnost a kvalita produkt(. Specifikace museji podle dané
situace zahrnovat nasledujici body:

recepty - v¢etné identifikace veskerych alergend,

pokyny k michani, rychlost, ¢as,

nastaveni zafizeni ve vyrobnim procesu,

Casy a teploty varen,

Casy a teploty chlazeni,

pokyny ke znaceni produkt( etiketami,

kddovani a oznacovani trvanlivosti,

jakékoli dalsi kritické kontrolni body definované v plénu systému HACCP.

Specifikace procesu musi byt v souladu s dohodnutymi specifikacemi kone¢ného produktu.

6.1.2 Musf byt zavedeno, vhodnym zptsobem fizeno a zaznamendavano monitorovani parametrd procesu,
napfiklad teploty, ¢asu, tlaku a chemickych viastnosti, aby bylo zaru¢eno, Ze vyroba produktu probihd v
pozadovanych mezich specifikace procesu.

6.1.3 V pfipadech, kdy jsou parametry procesu nebo kvalita produktu fizeny pomoci in-line monitorovacich
zafizeni, pak musejf byt tato zafizenf napojena na vhodny vystrazny systém poruch, ktery podléhd
pravidelnym testam.
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6.1.4 V pripadech, kdy mize v zafizeni dochéazet k proméndm podminek zpracovani s kritickym dopadem
na bezpelnost a kvalitu produktd, museji byt charakteristiky procesu vyhodnocovany a ovéfovany v
intervalech ur¢enych rizikem a provoznimi vlastnostmi zafizenf (napfiklad rozloZenim tepla v bankach,
troubdach a vyrobnich nddobach, nebo rozloZzenim teploty v mraznic¢kach a chladirnach).

6.1.5 Pro pfipad selhdnf zafizeni nebo odchyleni procesu od danych specifikaci je nutné zavést postupy na
obnoveni bezpecného stavu a kvality produktu a definovat opatient, ktera se provedou.
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6.2 ZNACENI ETIKETAMI A BALENI

ZASADNIi POZADAVKY
Kontrolni mechanismy oznacovani produktl museji zarucit, Ze produkty budou spravné oznaceny etiketami a

kodovany.

USTANOVENI

POZADAVKY

6.2.1 Musf byt zaveden oficidlni proces pfifazovani obalovych materidl k balicim linkdm a kontroly v oblasti
baleni, ktery zarucuje, Ze u balicich strojd budou k dispozici pouze obaly pro okamzité pouZiti.

V pfipadech, kdy se provadi off-line kddovéni nebo potisk obalového materidlu, museji byt zavedeny
kontroly zarucuijici, aby u balicich stroj byl k dispozici pouze spravné potistény material.

6.2.2 Pred spusténim vyroby a po vymeéne produktl museji byt provedeny zdokumentované zkousky
vyrobni linky. Tyto zkousky museji zarucit, ze vyrobni linky byly vhodnym zptsobem vyprazdnény a
jsou pfipraveny k vyrobé. Pii vyméné produktd museji byt provadény zdokumentované zkousky, které
zaruCuji, Ze pred pfechodem k dal3f vyrobé byly vsechny produkty a obaly z pfedchozi vyroby z linky
odstranény.

6.2.3 Musejf byt zavedeny zdokumentované postupy, které zajistuji, aby produkty byly baleny do spravnych
oballl a spravné oznacovany etiketami. Tyto postupy musejf zahrnovat kontroly:
© nazacatku baleni,

o v pribéhu baleni,
o pfizmeéné davek obalovych materidll,
© na konci kazdého vyrobniho cyklu.
Soucasti zkousek musf byt také ovéfovani veskerého potisku provddéného ve fazi baleni, ktery podle
dané situace zahrnuje:
o datovy kod,
o kod davky,
® vyznaceni mnozstvi,
o informace o ceng,
o Carovy kod,
o zemi plvodu.
6.2.4 Pokud se ke kontrole etiket a potisku produktl pouzivé on-line vizualni zafizeni, je nutné zavést postupy

zajistujici, aby byl systém spravné nastaven a byl schopen vydat vystrahu nebo zamitnout produkt,
pokud obalové informace nevyhovuiji specifikacim.

6.3 MNOZSTVi- RiZENi HMOTNOSTI, OBJEMU A POCTU

Pracovisté musi provozovat systém kontroly mnozstvi vyhovujici zakonnym pozadavkdim v zemi prodeje produktu i veSkerym
dalSim pfedpistim primyslového odvétvi nebo konkrétnim pozadavkim zakaznika.

USTANOVENI

POZADAVKY

6.3.1 Frekvence a metodika kontroly mnozstvi museji splnovat pozadavky pfislusné legislativy upravujici
ovefovani mnozstvi. Zéznamy o kontroldch museji byt uchovany.
6.3.2 Pokud mnozstvi produktu nenf upraveno zakonnymi pozadavky (napfiklad u velkoobjemovych

komodit), produkt musf vyhovovat pozadavkiim zékaznika a je nutné uchovat zdznamy.
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6.4 KALIBRACE

A SPRAVA MERICICH A MONITOROVACICH ZARIZENI

Pracovisté musi byt schopno prokazat, ze méfici zafizenf je dostatecné presné a spolehlivé na poskytnuti divéryhodnych

vysledkd méfent.

USTANOVENI
6.4.1

POZADAVKY

Pracovisté musi identifikovat a kontrolovat méfici pfistroje pouzivané k monitorovanf kritickych
kontrolnich bod® a bezpecnosti a zdkonnosti produktd. Tyto kroky museji zahrnovat minimalné
nasledujici body:

zdokumentovany seznam vybaveni a jeho umistén,
identifika¢ni kéd a termin kalibrace,

ochrana proti manipulaci neopravnénymi osobami,
ochrana proti poskozeni, degeneraci nebo zneuZiti.

6.4.2

Vsechny identifikované méfici pfistroje véetné nového vybaveni museji byt kontrolovany a v pfipadé
potfeby sefizeny:

o v predem stanovenych intervalech na zékladé posouzenf rizik,

o podle definované metody vychézejici z uzndvané nérodni nebo mezindrodni normy tam, kde je to
mozneé.

Vysledky musejf byt zdokumentovany. Pfistroje museji byt Citelné a vykazovat naleZitou pfesnost méfent,

pro kterd jsou urcena.

6.4.3

Referencni méfici pfisroje musejf byt kalibrovany a odpovidat uzndvané narodni nebo mezindrodni
normeé. Zaznamy museji byt uchovény. Pokud se pfistroj pouzivéa k vyhodnocovani kritickych mezi, je
nutné vzit v Uvahu neurcitost kalibrace.

6.4.4

Museji byt zavedeny postupy zdznamu opatieni, kterd se provedou, bude-li u pfedepsanych méficich
pristrojl zjisténo, Ze nepracuji ve specifikovanych mezich. V pfipadech, kdy je bezpecnost nebo
zakonnost produktl zjistovana pomoci pfistrojd, které byly shledany jako nepfesné, musi byt provedeno
opatfeni zajistujici, aby produkt vystaveny riziku nebyl nabizen k prodeji.

WWW.BRCGLOBALSTANDARDS.COM 49




7 PERSONAL

7.1 SKOLENIi: OBLASTI MANIPULACE SE SUROVINAMI, PRIPRAVY, ZPRACOVANI,
BALENI A SKLADOVANI

ZASADNIi POZADAVKY

Spole¢nost musi zajistit, aby veskery personal vykonavajici praci, kterd ohrozuje bezpecnost, zékonnost a kvalitu,
byl prokazatelné zpUsobily k provadénf svéfené prace, a to prostfednictvim skolenf, pracovnich zkusenosti nebo
kvalifikaci.

USTANOVENI | POZADAVKY

7141 Veskery pfislusny personal, véetné pracovnikd dodanych agenturami, pracovnikd na pfechodnou dobu a
dodavatell, musi byt pfed zahdjenim prace vhodnym zplsobem vyskolen a po celou pracovni dobu byt
pod dostate¢nym dohledem.

7.1.2 V pfipadech, kdy personal provadi prace spojené s kritickymi kontrolnimi body, musi byt zajisténo
odpovidajici $kolenfa hodnoceni zpUsobilosti.

71.3 Pracovisté musi zavést zdokumentované programy pokryvajici potfeby Skoleni pfislusného personalu.
Tyto programy musejf zahrnovat minimalné nasledujici body:

o idetifikace potfebnych zpdsobilosti pro konkrétni role,

o poskytnuti skoleni nebo podniknutf jinych krokd zajistujicich potiebnou zpUsobilost pro
zaméstnance,

o revize Uc¢innosti skolent,

o zajisténi skolenf v odpovidajicim jazyce pro posluchace.

7.1.4 Veskery pfislusny persondl véetné technikd, pracovnikd dodanych agenturami, pracovnikli na
pfechodnou dobu a dodavatelll, musf absolvovat skoleni vieobecné informovanosti o alergenech a byt
rovnéz vyskolen v postupech kontroly alergent na pracovisti.

71.5 Zaznamy veskerych skoleni museji byt k dispozici. Tyto zaznamy museji zahrnovat minimalné nasledujicf
body:

® jméno posluchace a potvrzeni o jeho Ucasti,
o datum a délka trvanf skolen,

® nazev nebo obsah skoleni podle dané situace,
o poskytovatel Skolent.

Pokud skoleni provadéji jménem spolecnosti agentury, musejf byt k dispozici zdznamy skolent.

7.1.6 Spole¢nost musi pravidelné vyhodnocovat zplsobilost svych zaméstnancd. Podle situace pak poskytne
vhodné skoleni. To m&ze mit formu bézného skolenf, doskolovani, koucinku, instruktaze nebo praxe na
pracovisti.
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7.2 OSOBNiHYGIENA: OBLASTI MANIPULACE SE SUROVINAMI, PRIPRAVY,
ZPRACOVANI, BALENI A SKLADOVANi

Na pracovisti museji byt vytvoreny zasady osobni hygieny s cilem minimalizace rizika kontaminace produktt od persondlu.
Tyto zasady museji byt vhodné pro vyrabéné produkty a musf je dodrzovat veskery persondl véetné pracovnikd dodanych

agenturami, dodavatel

USTANOVENI

U a navstévnikd vyrobniho zavodu.

POZADAVKY

7.2.1 Pozadavky na osobni hygienu museji byt zdokumentovany a sdéleny viem pracovnikim. Tyto

pozadavky museji zahrnovat minimalné nasledujici body:

o z3kaz nosenf hodinek,

o z3kaz noseni $perkd s vyjimkou béZzného snubniho prstenu nebo svatebniho ndramku,

o z3kaz noseni krouzk( a jehlic na obnazenych ¢astech téla, jako jsou usi, nos, jazyk nebo obodi,
o nehty na rukou museji byt kratké, ¢isté a bez laku,

o zédkaz noseni umélych a vytvarnych nehtd,

o zakaz nadmérného pouzivani parféma nebo vod po holeni.

Dodrzovani téchto poZzadavkd musi byt pravidelné kontrolovéno.

7.2.2 Na vstupu do vyrobnich oblasti se musf provadét mytf rukou s frekvenci, kterd je vhodna k minimalizaci
rizika kontaminace produktd.

7.2.3 Veskeré fezné rany a odfeniny na obnaZené pokozce museji byt prekryty néplasti vhodné barvy (nejlépe
modré), kterd je odlisnd od barvy produktd a obsahuje kovovy detekovatelny péasek. Tyto ndplasti museji
byt poskynuty pracovistém a byt monitorovany. Kromé ndplasti je nutné nosit také rukavice tam, kde to
ma vyznam.

7.2.4 Pokud se pouziva zafizeni na detekci kovd, musi byt pomoci néj proveden Uspésny test vzorku z kazdé
davky naplasti s vedenim zaznam.

7.2.5 Museji byt zavedeny postupy a pisemné pokyny pro zaméstnance upravujici pouzivani a ukladani

osobnich [ékd, aby bylo minimalizovéano riziko kontaminace produktd.

7.3 ZDRAVOTNI SCREENING

Spole¢nost musi zavést postupy, které zajistuji, aby zaméstnanci, pracovnici agentur, dodavatelé nebo navstévnici nebyli
zdrojem prenosu ndkazy potravinovych nemoci do produktd.

7.3.1

Pracovisté musi sezndmit zaméstnance s pfiznaky infekce, nemoci nebo stavu, ktery by zabraroval praci
osob s nechranénymi potravinami. Na pracovisti musi byt vytvofen postup, ktery umozriuje personalu
vcetné zaméstnancl na pfechodnou dobu oznamovat jakékoli relevantni priznaky, infekci, onemocnéni
nebo zdravotni stav, se kterymi mohli pfijit do styku nebo kterym mohou trpét.

7.3.2

V pfipadech, kdy mze byt ohroZzena bezpenost produktt, museji byt navstévnici a dodavatelé
seznameni s typy pfiznakd, infekci, nemoci nebo se zdravotnimi stavy, které by zabrafiovaly osobam
v nadvstévé oblasti s nechranénymi potravinami. V pifpadech, kde takové kroky povoluje zakon, museji
byt ndvstévnici pfed vstupem do oblasti surovin, pfipravy, zpracovani, baleni a skladovani pozadani

o vyplnéni zdravotniho dotazniku nebo o jiny zplsob potvrzeni, Ze netrpi Zadnymi pfiznaky, které by
mohly ohrozit bezpecnost produktd.

7.3.3

Pro zaméstnance, dodavatele a navstévniky museji byt zavedeny zdokumentované postupy definujici

nutnosti je potfeba vyhledat odbornou Iékafskou pomoc.
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7.4 OCHRANNY ODEV: ZAMESTNANCI NEBO NAVSTEVNICI VYROBNICH OBLASTI

Zaméstnanci, dodavatelé nebo navstévnici, ktefi pracuji ve vyrobnich oblastech nebo do nich vstupuji, museji nosit vhodny
ochranny odév poskytnuty pracovistém.

Spole¢nost musf zdokumentovat pravidla noseni ochrannych odévi ve vyhrazenych pracovnich
oblastech (napfiklad v oblastech s intenzivni péci nebo s vysokym rizikem) a sdélit je vsem
zaméstnanclm (v¢etné pracovnikl agentur a zaméstnancd na prfechodnou dobu), dodavatellim a
navstévniklm. Tato pravidla museji zahrnovat také zasady noseni ochrannych odévi mimo vyrobni
prostiedi (napfiklad svlékani pfed vstupem na toaletu, do kantyny nebo mist pro koufeni).

7.4.2 Poskytovany ochranny odév musi splhovat nasledujici podminky:

o je doddvan v dostatecném poctu pro kazdého zaméstnance,

o jevhodné navrZen tak, aby zabranoval kontaminaci produktl (jako minimum nesmf obsahovat Zadné
vnejsi kapsy nad Urovni pasu nebo nasité knofliky),

o zcela zadrzuje veskeré vlasy na povrchu hlavy, aby nemohlo dojit ke kontaminaci produktu,

o obsahuje stuhy na stazeni bradek a knirli v pfipadé nutnosti, aby nemohlo dojit ke kontaminaci
produktu.

7.4.3 Prani ochrannych odévi musi byt realizovano ve schvélené smluvni externi nebo vlastni pradelné s
pouzitim definovanych kritérii na vyhodnocenf G¢innosti praciho procesu. Pradelna musi mit zavedené
postupy, které zarucuijf:

o dostatecnou segregaci spinavych a vypranych odév,

o efektivni prani ochrannych odév,

o komercni sterilitu ochrannych odévi pro oblasti s vysokym rizikem a intenzivni péci po dokoncenti
praciho a vysouseciho cyklu,

o dodavku ¢istych odévl chranénych pfed kontaminaci az do doby pouZitf (napfiklad pomoci zakrytl
nebo pytld).

Prani ochranného odévu zaméstnancem je vyjimecné, avsak prijatelné v pripadech, kdy se odév pouziva
k ochrané zaméstnance pred produkty, se kterymi pracuje a zaméstnanec jej nosi pouze v uzavienych
produktovych oblastech nebo v oblastech s nizkym rizikem.

7.4.4 Pokud se prani ochrannych odévi pro oblasti s intenzivni péc¢i nebo s vysokym rizikem realizuje ve
smluvni externi nebo viastnf pradelné, pak museji tyto pradelny projit auditem zajisténym bud pfimo
nebo tfetl stranou. Cetnost téchto auditl musi vychézet z rizika.

7.4.5 Ochranny odév je nutné ménit s vhodnou frekvenci podle rizika. V oblastech s vysokym rizikem a
intenzivni pécf je ochranny odév nutné vymeénovat nejméné jednou denné.

7.4.6 Pokud se pouZivaji rukavice, musejf byt pravidelné vyménovany. Rukavice museji byt podle dané situace
vhodné pro styk s potravinami, museji byt na jedno pouZiti, mit jedinecnou barvu (nejlépe modrou), byt
neporusené a nepoustet uvolnéna vidkna.

7.4.7 Pokud osobni ochranny odév obsahuje soucésti, které nejsou vhodné k pranf (napfiklad krouzkové
vyztuhy, rukavice a zéstéry), pak museji byt tyto soucasti ¢istény a dezinfikovany s ¢etnosti odpovidajici
riziku.
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CAST Il
PROTOKOL AUDITU

uvoD

Svétova norma pro bezpecnost potravin poskytuje firmam fadu moznosti dle kterych mohou podstoupit audit a certifikaci. Tento
univerzalni pfistup je reakci na pozadavky trhu a umoznuje firmam zvolit si audit, ktery nejlépe vyhovuje pozadavkim jejich
zakaznikd, provozu vyrobniho zavodu a vyspélosti jejich systémd bezpecnosti potravin.

Obecny protokol auditu popisuje poZzadavky pro audit a certifikaci, které plati pro viechny programy auditu. Zékaznici by si je méli
precist a pIné pochopit. Tento proces je shrnut na obrazku 1.

Kazda z moznosti auditu je charakteristicka ur¢itymi prvky, které jsou podrobné popsany v oddilech 2-6 této ¢asti (Cast Ill). V oddilu
7 je uveden proces a marketingové prilezitosti po certifikaci pro vsechna pracovisté.

Vyvinuli jsme maximalni Usili, abychom zajistili pfesnost obsahu tohoto protokolu auditu v dobé publikace. MUZe viak dochazet k
mensim zménam a méli byste pravidelné kontrolovat webové stranky svétovych norem agentury BRC (www.brcglobalstandards.
com), kde budou veskeré zmény zverejnény.

Dodrzovani pozadavkl svétové normy pro bezpecnost potravin a zpUsobilost spole¢nosti k ziskani a udrzenf certifikace budou
vyhodnoceny nezdvislou auditorskou spole¢nosti — certifikacnim Gfadem. Uroven certifikace bude stanovena dle zvolené moznosti
auditu a poctu a typu nesrovnalosti, které také budou mit vliv na cetnost dalsich auditl. Tato ¢ast popisuje proces, kterym se musi
spole¢nost pozaduijici certifikaci fidit.
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OBRAZEK 1 PROTOKOL AUDITU - JAK ZiSKAT CERTIFIKACI
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1 OBECNY PROTOKOL - PRIPRAVA AUDITU

1.1 VYBER MOZNOSTI AUDITU
Pro pracovisté existuje vice dostupnych moznosti a proces(, jak prokdzat spinéni podminek svétové normy pro bezpecnost
potravin.

1.1.1 Program ohlaseného auditu
Je kdispozici pro stavajici drzitele certifikace a nové certifikovana pracovisté. Datum auditu je pfedem odsouhlaseno s certifika¢nim
Uradem a u vsech pozadavk( normy je proveden audit v rdmci navstévy.

Uspé$na pracovisté obdrzi certifikat Grovné AA, A, B, C nebo D podle poctu a typu zjisténych nesrovnalosti.
Dal3i podrobnosti o programu ohlaseného auditu Ize najit v Casti Ill, oddilu 2.

1.1.2 Program neohlaseného auditu

Neohlasené audity jsou k dispozici viem pracovistim, ackoliv pracovisté, kterd nejsou v soucasné dobé certifikovéna, musi vzit na
vedomli, Ze audit nemusi probéhnout aZ po dobu 1 roku od data podanf Zadosti. Neohldseny audit poskytuje pracovistim moznost
prokazat vyspélost jejich systémd kvality a Uspésnd pracovisté obdrzZf certifikat Urovné AA+ A+, B+, C+ nebo D+ podle typu a poctu
nesrovnalosti zjisténych auditem.

Provedeni nezavislé neohlasené revize vyrobnich zafizeni, systému a postupl dle tohoto schématu poskytuje zékaznikdm daného
pracovisté dalsi jistotu, co se tyCe schopnosti pracovisté konzistentné dodrzovat normy. To mlze mit vliv na ¢etnost zakaznickych
auditt (kde existujf) a dalsf opatfenf tykajici se vykonnosti, kterd zakaznik pouziva.

Pro neohldsené audity existuji dvé moznosti, které umoznuji spolec¢nostem zvolit si ten nejvhodnéjsi dle pozadavkd jejich
podnikani; ohodnoceni a zpravy auditord jsou totozné. U moznosti 1 je audit provadén dle celé normy pfi jedné neohlasené
navstéve, bézné trvajici 2-3 dny.

U moZnosti 2 je ndvstéva auditu rozdélena do dvou samostatnych navstéy, kdy kazda bézné trva 1-2 dny. Pii prvni ndvstéve, kterd
je neohldsend, se provadi pfevazné audit dobré vyrobni praxe, jak je zvyraznéno systémem barevného kédovéni v pozadavcich
normy. Ve druhé ¢asti audituy, kterd je planovana, se prevazné hodnoti zdokumentované systémy a zaznamy. Tento pfistup
umoznuje spole¢nostem zajistit, aby byli k dispozici pfislusni manazefi, ktefi budou pfi auditu dokumentace poméhat.

Proces neohlaseného auditu pro moznosti 1 a 2 je shrnut na obrazku 2. Dal3f podrobnosti o programu neohldseného auditu Ize
najit v Casti lll, oddilech 3 a 4.

1.1.3 Program svétovych trhii agentury BRC

Tento tifkrokovy program byl vytvofen na zékladé programu globalnich trh GFSI (Global Food Safety Initiative, GlobaIni iniciativa
pro bezpecnost potravin) a je nejvhodnéjsi pro spolecnosti, které jesté nebyly dle této normy certifikovény a jsou v procesu vyvijeni
vlastnich systémU pro bezpecnost potravin. Je zndmo, Ze mnoho pracovist potfebuje jen malo casu k vyvinuti svych systémui a
kultury pro bezpecnost potravin, aby splnily Uplné poZadavky certifikace BRC.

Tento program je také pouzitelny pro velmi mald pracovisté, obzvlasté tam, kde kompletni pozadavky pro certifikaci nemusi byt
vzdy praktické nebo danému podnikani nedodavé pridanou hodnotu.

Program umoznuje pracovistim absolvovat audit dle konkrétnich poZadavkd svétové normy BRC, kterd je povazovana za zakladni
nebo stfedni Uroven pozadavk( na bezpecnost potravin, a ziskat hodnoceni na zakladni nebo stfedni Urovni, nez budou
pokracovat plnou certifikacl. To umoznuje pracovistim progresivné vyvijet své procesy pro fizeni bezpecnosti potravin a prokazat
svym zakaznik@im pInéni svych zavazkad.

Registrace k programu se provadi prostrednictvim certifika¢niho Uradu u BRC jménem pracovisté a umoznuje pristup k informacim
tykajicim se norem poskytnutych agenturou BRC. Audit na nalezité Urovni se provadi v datu dohodnutém s certifika¢nim Ufadem a
dosazend pfislusna Uroven je uvedena v seznamu svétovych norem agentury BRC.

Dal3i podrobnosti o programu svétovych trhd BRC Ize najit v Casti lll, oddilu 5.
1.2 SEBEPOSOUZENI DODRZOVANI NORMY
Je nezbytné, aby bylo dané pracovisté posuzovano dle aktudlniho vydani normy; to Ize zkontrolovat na webovych strankach

svétovych norem BRC (www.brcglobalstandards.com).
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Neohlasené schéma
(moznost 1)

Neohlasené schéma
(moznost 2)

Moznost 1 - Uplny

Neohld3eny audit, 1. ¢ast (pouze dobrd

vyrobni praxe)

\4 Typicky nastava 6 az 10 mésicli od data

posledniho auditu

neohldseny audit

Typicky nastava 3 az
12 mésict od data
posledniho auditu

Napravné opatrenf
predlozené do 28 dn(i.
Ovéreno u 2. ¢asti
auditu

Predlozeni ndpravného opatreni nebo dalsi ndvstéva do 28 dnl

Viydéni zpravy o auditu a certifika¢ni trovné na zakladé poctu a typu zjisténych nesrovnalostf

Nasleduje ¢ast 1. a 2. ¢ast auditu

Uroven AA+, A+, B+, C+, D+ nebo
bez certifikace

Uroven AA+, A+, B+, C+, D+ nebo
bez certifikace

OBRAZEK 2 PROCES NEOHLASENEHO AUDITU
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Normu je nutné precist a pochopit a spolecnost by méla dle této normy v ramci pfipravy na audit provést pfedbézné
samohodnocen. Pfipadné oblasti, v nichz je zjistén nesoulad, by mélo pracoviste vyfesit.

Dalsi informace, pokyny a skoleni pro zajisténf shody s normou, v€etné nastroje pro samohodnoceni dostupného ke staZent, jsou
k dispozici na strdnkdch www.brcglobalstandards.com. BRC méa na svych webovych strankéch k dispozici také kompletnf soubor
dalsich pokynl a podplrnych materidl(, které jsou také dostupné prostiednictvim sluzby zasilani zprav pro registrované.

V rdmci pfipravy na audit je mozné piimo na pracovisti volitelné provést predbézné hodnoceni provadéné vybranym certifika¢nim
Uradem, ktery pracovisti poskytne pokyny k procesu certifikace. Je viak nutné vzit v Gvahu, Ze dle pravidel pro akreditovanou
certifikaci nemdze béhem Zadného predbézného hodnoceni poskytovat poradenstvi certifikacnf Ufad, ktery bude pozdéji
certifika¢nf audit provadét.

Viyrobni zavody, které jsou nové vybudovany nebo uvedeny do provozu, musi zajistit, aby zavedené systémy a postupy splfovaly
normu jesté pred Uvodnim auditem BRC. Je na uvézeni spole¢nosti, kdy si preji certifika¢ni Ufad k provedeni auditu pozvat; nenf
véak pravdépodobné, Ze bude uspokojivé prokdzana plna shoda s normami pfi auditu, ktery bude proveden v dobé kratsi nez 3
meésice od zahajenf provozu. Je pravdépodobné, Ze k této situaci dojde, i kdyZ pracovisté pouZije pro certifikaci systémy kvality
vyvinuté jinymi certifikovanymi spole¢nostmi dané skupiny.

1.3 VYBER CERTIFIKACNIHO URADU

Audity dle svétovych norem BRC jsou uznavany, pouze pokud je provadi certifikacni Urady, které jsou uznané a schvélené
agenturou BRC. BRC nemUze poskytovat doporucent k vybéru konkrétniho certifika¢niho Gradu; nicméné BRC méa komplexni
program pro méfeni vykonnosti certifikacnich Uradd dle konkrétnich klicovych ukazateld vykonnosti (KPI), jejichZ vysledky jsou
prevedeny do hodnoceni v podobé hvézdicek a zvefejnény v seznamu vsech certifikacnich Uradd schvélenych asociaci BRC na
strankdch www.brcdirectory.com

1.4 SMLUVNi UJEDNANI SPOLECNOSTI / CERTIFIKACNIHO URADU

Mezi spolec¢nosti a certifika¢nim Uradem bude uzaviena smlouva v souladu s pozadavky ISO/IEC 17065, kde bude uveden rozsah
auditu a pozadavky na zpravu. Smlouva musi také obsahovat klauzule, které umoznuji efektivni fizeni programu agentury BRC a
akreditaci certifika¢niho Ufadu jejich akreditac¢nim orgdnem. Tato ustanoventi jsou nezbytnd pro zajisteni davery ve zplsob fizeni
programu a dosazené konzistence, coz bude pifnosem pro vsechna certifikovana pracovisté. Obzvlasté se jedna o nasledujici
podminky certifikace dle programu:

o Kopie zpravy auditora a pfipadny nésledny certifikdt nebo vysledek auditu bude dodén agenture BRC a mUze byt predan
akreditacnimu ufadu v odsouhlaseném formatu pro pouzitou svétovou normu BRC. Dalsf dokumenty souvisejici s auditem
budou na pozadanf k dispozici agenture BRC. Vsechny dokumenty pfedané BRC budou kopiemi originélnich dokumentd. S
dokumenty poskytnutymi BRC bude zachazeno jako s ddveérnym materidlem.

o Pro Ucely skoleni, vyhodnoceni nebo kalibraci mdze auditora(y) doprovézet dalsi persondl. Mezi tyto aktivity mlze patfit:
— skoleni novych auditor(i certifika¢nim Uradem
— bézné stinové programy auditu certifika¢niho Gradu
— dozorové audity akredita¢nimi Ufady
— dozorové audity BRC

BRC si vyhrazuje pravo na provadenti vlastniho auditu nebo ndvstévy pracovisté po jeho certifikaci v reakci na stiznosti nebo jako
soucast bézného dozoru nad plnénim podminek BRC k zajisténi integrity programu. Takové ndvstévy mohou byt ohlasené nebo
neohldsené.

BRC mUZe pfimo kontaktovat pracovisté v souvislosti se stavem jeho certifikace nebo z dévodu ziskani zpétné vazby o vykonu
certifika¢niho Uradu nebo za Ucelem Setfeni ohlasenych problémda.

V této publikaci jsou uvedeny pozadavky pro pracovisté, ktera chtéji podat zadost o provedeni auditu dle normy a pro pracoviste,
kterym byl vydan certifikat. Smlouvy mezi certifikacnim Gfadem a pracovistém musi obsahovat klauzuli o potvrzeni téchto zavazka.
Tato smlouva bude sepséna certifika¢nim dradem.

Nesplnénf kteréhokoliv z téchto smluvnich zdvazkd mize mit vliv na stav certifikace pracovisté.
1.5 REGISTRACNI POPLATEK
BRC bude pozadovat, aby certifika¢ni Ufad vybral od spole¢nosti registracni poplatek za kazdy provedeny audit. Bez ohledu

na vysledek certifikacniho procesu nebudou certifikdt a zprdva auditora platné, dokud nebude zaplacen registracni poplatek a
poplatky za audit certifika¢nfho Uradu.
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1.6.1 Definice rozsahu auditu
Rozsah auditu — vyrdbéné vyrobky a vyrobnf procesy — bude pred auditem odsouhlasen pracovistém a certifikacnim Gradem, aby
se zajistila alokace auditora(l) pro spravnou kategorii a se spravnou znalosti vyrobku.

Audit bude zahrnovat viechny platné poZadavky v rdmci normy a viechny vyrobnf postupy provadéné pfi vyrobé vyrobk(
zahrnutych do rozsahu na pracovisti, které pozaduje certifikaci.

Rozsah auditu a pfipadné povolené vyjimky budou jasné definovany ve zpravé auditora i pfipadném vydaném certifikdtu. Znéni
rozsahu bude ovéfeno auditorem béhem auditu pracovisté. Znénf rozsahu, informaci o skupiné vyrobk{ a podle potfeby také
formatu obalového materidlu umozni pfijemci zpravy nebo certifikdtu jasné identifikovat, zda byly dodané vyrobky do stanoveného
rozsahu zahrnuty. To bude zahrnovat popis vyrobnich ¢innosti provadénych pracovistém, které spadaji do rozsahu této normy,
ktery poda vysvétlujici informace uZivateli zpravy nebo certifikatu (napfiklad krajeni a baleni vafeného masa).

1.6.2 Vyjimky z rozsahu auditu

Naplnéni certifikacnich kritérii vyZaduje jasné vyjadfeni zavazku vedeni pracovisté, Ze pfijme principy nejlepsi praxe uvedené v
ramci normy a Ze vytvoffi kulturu bezpecnosti potravin v ramci svého podnikani. Jakékoliv vynéti vyrobkd z rozsahu certifikace
proto bude mozné pouze na zékladé schvalené vyjimky.

Logo BRC mohou pouzivat pouze pracovisté, kterd nemaji zadné vyjimky.
Viyjimka u vyrobkl vyrdbénych na daném pracovisti bude pfipustnd pouze v nasledujicich pfipadech:

vynaté vyrobky mohou byt jasné rozliseny od vyrobk{ v rémci rozsahu
A
tyto vyrobky jsou vyrabény ve fyzicky oddélené oblasti zdvodu.

V pfipadé, Ze jsou poZzadovany vyjimky, musf byt tyto pfed auditem odsouhlaseny certifikacnim Ufadem. Vyjimky musi byt jasné
uvedeny ve zpravé auditora a certifikitu a ve zdlvodnéni uvedeném ve zpravé auditora.

Certifikace vyrobkl musf zahrnovat audit celého procesu od syrového materidlu az po expedici kone¢ného vyrobku. Neni mozné
vyjmout zadné ¢asti procesu provadéného na pracovisti nebo ¢asti normy. V pfipadech, kdy jsou vyjimky udéleny, musi auditor
posoudit pfipadna rizika pfedstavovana vyloucenymi oblastmi nebo vyrobky (napf. riziko zanesenfi alergent nebo cizich latek) a pro
vyloucené oblasti, které pfedstavujf riziko pro vyrobky v rdmci rozsahu auditu, mohou byt nahldseny nesrovnalosti.

1.6.3 Hodnoceni dalSich vyrobnich mist a sidla spole¢nosti
Rozsah auditu se vétsinou stanovuje pro konkrétni pracoviste. Existuji vsak vyjimecné okolnosti, kdy jsou ¢innosti provadény na vice
nez jednom misté a kde tyto mohou byt zahrnuty do jedné zpravy a certifikatu. Patii mezi né nésledujict:

audit feditelstvi za Ucelem revize postupd fizenych z feditelstvi
audit vice neZ jednoho mista, pokud se jeden vyrobnf proces provadi na dvou pracovistich.

Podrobné pozadavky na schvélenf a fizenf takovych okolnosti v rdmci protokolu auditu jsou uvedeny v priloze 4.

1.6.4 Skladové prostory - mimo pracovisté.

Zatimco skladové prostory nachazejici se ve stejném pracovisti jako vyroba musi byt vzdy zahrnuty do auditu pracoviste, nezfidka
maji pracovisté také dodatecné skladové prostory mimo vlastni pracovisté. V pfipadech, kdy dodate¢né skladové prostory vlastni

a fidi spole¢nost v bezprostfedni blizkosti vyrobniho zévodu (tj. do vzdalenosti 50 km), musi byt identifikovény ve zpravé auditora
jako soucést auditu pracovisté nebo z néj byt byt vynaty.

1.6.5 Doplrikové volitelné moduly

Kromé hlavni normy vyviji BRC fadu dalSich volitelnych moduld, které mohou byt vhodné pouze pro urcité typy provoz{ (napf.
pracovisté obchodujici se zboZim) nebo se mohou hloubéji zabyvat problémy urcitého trhu (napf. ochrana bezpecnosti potravin
nebo spotfebitelského fetézce). Pokud jsou takové volitelné moduly realizovény, budou uvedeny v rozsahu zprévy a certifikdtu.
Jestlize volitelny modul, ktery je pro pracovisté relevantni, nenf zvolen (napfiklad obchodované zboZi), musf byt identifikovan jako
vyjimka, aby to bylo ¢tendfi zpravy nebo certifikdtu ziejmé.

Seznam volitelnych modult je k dispozici na webovych strankdch svétovych norem BRC ( ).
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1.7 VYBER AUDITORA(U)

Je odpovédnosti pracovisteé zajistit, aby byly certifika¢nimu Uradu predany adekvétni a pfesné informace s detailnimi tdaji o
vyrobcich, které vyrabi, a pouzitych vyrobnich technologiich, aby umoznil certifika¢nimu Ufadu vybrat vhodny tym pro audit s
poZzadovanymi dovednostmi k provedenf auditu. Auditofi musi byt kvalifikovani k provedeni auditu v pfislusné kategorii vyrobka,
jak je uvedeno v Pfiloze 6.

Certifika¢ni Urad, auditofi a pracovisté si musf byt védomi potfeby vyhnout se stfetu zajma pfi zajistovani ndvstévy auditora(l) na
pracovisti. Pracovisté mize odmitnout sluzby konkrétniho auditora, kterého mu nabidne certifika¢ni Ufad. Stejny auditor nesmf
provadét audity na stejném pracovisti vice nez tiikrat po sobé.

Pokud audit neprovadi auditor(auditofi) v matefském jazyce pracoviste, musf byt zajistén nalezity tlumocnik se znalosti technickych
termin( pouZivanych béhem auditu.

2 PROTOKOL OHLASENEHO AUDITU

2.1 PLANOVANI AUDITU

2.1.1 Pfiprava zajisténa spolecnosti

Pro Uvodnf audity se musi pracovisté domluvit na oboustranné prijatelném datu, s terminem splnéni stanovenym s ohledem na
mnozstvi prace nutné ke splnéni pozadavkd normy.

Pracovisté musi byt pfipraveno na audit, mit nalezitou dokumentaci nutnou k posouzeni auditorem(y) a mit vzdy béhem auditu na
pracovisti k dispozici nalezité pracovniky.

Pracovisté musi zajistit, aby vyrobni program v dobé auditu zahrnoval vyrobky pro zamysleny rozsah certifikace. Kde je to mozné,
rozsahly nebo rliznorody, mdze auditor(auditofi) pokracovat v auditu, dokud nebude uspokojivé posouzen zamysleny rozsah
certifikace. Pokud se vyznamny vyrobni proces provéadi pouze béhem jiného obdobi roku, nez ve kterém audit probihd, bude
nutné k posouzenf této vyrobni metody provést samostatny audit.

2.1.2 Informace, které je tfeba poskytnout certifika¢nimu Gradu pro pfipravu auditu
Pracovisté musi certifika¢nimu Ufadu dodat informace jesté pred zahdjenim auditu, aby se mohl auditor(auditofi) pIné pfipravit a
aby byl audit proveden efektivné. Certifika¢ni Ufad bude pozadovat informace, které mohou mezi jinymi zahrnovat nasledujici:

o souhrn kritickych kontrolnich bodd (CCP)

o vyvojovy diagram priibéhu vyroby

o jednoduchy plan pracovisté

® organiza¢ni schéma fizeni

o seznam vyrobkd nebo skupin vyrobkd zahrnutych v rozsahu auditu

o typicky pldn smén

o plany vyroby, aby bylo moZno provést audit relevantnich postupd (napf. no¢ni vyroba nebo pokud se urcité vyrobni procesy
neprovadi kazdy den)

o aktudlni problémy s kvalitou, stazené vyrobky nebo stiznosti zékaznik( a dalsi souvisejici idaje o vykonnosti.

Pokud pracovisté uzavielo smlouvu s novym certifika¢nim Uradem, musi mu dat k dispozici zpravu auditora a certifikat z
predchoziho roku.

2.1.3 Doba trvani auditu

Pred zahajenim auditu musf certifika¢ni Urad uvést pfibliznou dobu jeho trvani. Bézna doba trvani auditu na pracovisti je 2 az 3 dny
(8 hodin/den). Pro posouzeni ocekdvané doby trvani auditu na jakémkoliv pracovisti byla z dlivodu zajisténi jednotnosti vytvorena
kalkulacka. Méla by se pouzivat jako zaklad pro vypocet celkové doby trvanf auditu. Uplné informace Ize najit na webovych
strankach svétovych norem agentury BRC (www.brcglobalstandards.com).

Vypocet pro dobu trvani auditu se provadi na zékladé nésledujicich udaja:
® pocet zameéstnancl — pocet stalych zaméstnancl na hlavni sméné, veetné sezénnich pracovnikd
o velikost vyrobnich prostor — v¢etné skladovych prostor na pracovisti

o pocet studif HACCP v rdmci rozsahu auditu — studie HACCP odpovida pro Ucely vypoctu na kalkulacce skupiné vyrobkd s
podobnymi riziky a podobnou technologif vyroby.
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Je zndmo, Ze vypocet mohou ovlivnit i dalsi faktory, ale ma se za to, Ze jsou méné vyznamné a proto by nemély ovlivnit dobu
auditu o vice nez 30 % oproti celkové vypocitané dobé trvani auditu. Mezi tyto faktory patfi:

sloZitost vyrobniho procesu

pocet vyrobnich linek

stafi pracovisté a vliv na tok materialu

intenzita prace ve vyrobé

komunikacni problémy (napf. jazykové)

pocet nesrovnalosti zaznamenany v pfedchozim auditu

problémy, které provazely audit, vyZadujici dalsi Setfenf

kvalita pfipravy pracovisté (napf. dokumentace, HACCP, systémy Fizenf kvality).

Pokud je v procesu auditu zahrnuto posouzeni dodatecnych skladovych prostor, vyrobnich mist nebo feditelstvi (viz Pfiloha 4), musi
byt k dobé uvedené v kalkulacce pfipocten dalsi as pro provedeni auditu téchto zafizeni.

V pfipadé, Ze audit dle této normy zahrnuje volitelné moduly BRC nebo ma byt zkombinovan dalsimi normami auditu, bude nutné
celkovou dobu auditu patfi¢né prodlouZit. Podrobné informace o kombinovanych auditech musi byt uvedeny ve zprave auditora.

Vypocet doby trvani auditu musf ur¢ovat ocekdvané mnozstvi ¢asu k provedeni auditu na pracovisti. Dalsi ¢as bude potfebny pro
kontrolu pfipadné poskytnuté dokumentace a k dokonceni kone¢né zpravy auditora.

Odchylky od vypocteného ¢asového réamce auditu musf byt odGvodnény a specifikovany ve zprave auditora.

Audit na pracovisti se skladé z nasledujicich sedmi fazt:

Zahajovaci schlizka - k potvrzeni rozsahu a procesu auditu.

Kontrola vyrobnich zafizenf — ke kontrole zavedeni systému do praxe, véetné sledovani postupl vymeény vyrobkd, a k pohovoru
s persondlem.

Seznédmeni s dokumenty — kontrola zdokumentované analyzy rizik a tvorbé kritickych kontrolnich bodd (HACCP) a systém fizenf
kvality.

MozZnost zpétného vysledovani — vcetné kontroly vsech souvisejicich zaznam z vyroby (napf. pfijem surového materialu,
vyrobni zéznamy, kontroly dokoncenych vyrobkl a specifikace). Jedna se o vertikdIni audit — dle specifikace v ramci pokyn& BRC
0 metodach auditu.

Posouzeni kontroly vyrobnich zafizeni — k ovéreni a provedenf dalsich kontrol dokumentace.

Zavérecné posouzeni nalez{ auditora — pffprava na zédvére¢nou schizku.

Zavéretna schlizka — k posouzeni zjisténi auditu na pracovisti. (Nesrovnalosti jsou nasledné nezavisle ovéfeny vedenim
certifika¢niho Ufadu.)

Pracovisté musi byt auditorovi(@uditorim) vzdy plné ndpomocno. Ocekava se, Ze pfi Uvodni a zavérecné schizce budou za
pracovisté pfftomni pracovnici vyssiho managementu, kteff maji ndlezité pravomoci k zajisténi ndpravnych opatfeni v pfipadé
zjisténych nesrovnalosti. Nejvyssi Fidici pracovnik vyroby na pracovisti nebo jeho jmenovany zastupce musi byt v dobé auditu k
dispozici a zUcastnit se zahajovaci a zavérecné schiizky.

Proces auditu se soustfedi na praktické zavedeni postupt pro bezpecnost potravin a obecné praxe pfi vyrobé potravin. Ocekava
se, ze priblizné 50 % auditu se bude zabyvat auditem vyrobnich prostor a prostor pracovisté, pohovory se zaméstnanci, sledovanim
postupll a posuzovanim dokumentace ve vyrobnich oblastech s pfislusnymi pracovniky.

Béhem auditu budou vedeny podrobné pozndmky tykajici se shod a nesrovnalosti pracovisté dle normy a tyto pozndmky budou
pouzity jako zaklad pro zpravu auditora. Auditor(auditofi) musi posoudit povahu a zavaznost pfipadnych nesrovnalosti a béhem
auditu je prodiskutovat s doprovazejicim fidicim pracovnikem.

PTi zavérecné schiizce predloZf auditor sva zjisténi a znovu potvrdi viechny nesrovnalosti zjisténé béhem auditu, ale nebude nijak
komentovat pravdepodobny vysledek procesu certifikace. Je také nutno poskytnout informace o procesu a ¢asovy harmonogram,
kdy musf pracovisté auditorovi poskytnout diikazy o ndpravném opatieni k uzavreni nesrovnalosti. Pisemny soupis nesrovnalostf
projedndvanych na zavérecné schlizce bude zdokumentovan auditorem bud pfi zavérecné schiizce nebo do jednoho pracovniho
dne po dokoncenf auditu.
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Pfi zavérecné schlizce musi auditor poskytnout pracovisti vysvétleni k seznamu svétovych norem BRC, které umozriuje bezpecny
pfistup k udajdm o auditu klientdm i nominovanym zdkazniklim, spolu se systémy zpétné vazby, které jsou k dispozici ke
komunikaci s certifika¢nim Uradem a BRC.

Rozhodnuti o udélenf certifikace a Urovni certifikace bude bude provedeno nezévisle vedenim certifika¢niho Ufadu po technickém
posouzeni zpravy auditora a uzavieni nesrovnalosti v nalezitém ¢asovém horizontu. Po tomto posouzeni bude spole¢nost
informovéna o rozhodnuti ohledné certifikace.

2.3 NESROVNALOSTI A NAPRAVNE OPATRENI
Uroven nesrovnalosti piifazena auditorem podle pozadavku normy je objektivnim posouzenim s ohledem na zavaznost a riziko a je
zaloZena na shromazdénych ddkazech a pozorovani béhem auditu. Je ovéfena vedenim certifika¢niho Uradu.

2.3.1 Nesrovnalosti
Rozlisuji se tfi urovné nesrovnalostt:

o Kriticka V pfipadech, kdy je zjisténo kritické selhdnf pfi dodrZzovani bezpecnosti potravin nebo pravni problém.

o Zavazna V pfipadech, kdy je zjisténo vyznamné selhanf pti dodrzovéani pozadavkd ,formulace zdméru” nebo jakéhokoliv
ustanoveni normy nebo situace, kterd by na zakladé dostupnych objektivnich dlikaz znamenala vyznamné pochybnosti, co se
ty€e splnéni norem dodaného vyrobku.

® Mensi V pfipadech, kdy nebylo Uplné splnéno ustanoveni normy, avsak na zékladé objektivnich ddkazl neni zpochybnéno
vyhovén{ vyrobku normé.

Cilem auditu je poskytnout pravdivy obraz standardniho provozu a Urovné shody se svétovou normou pro bezpecnost potravin.
Je proto nutné zvazit, zda pridélit jednu zdvaznou nesrovnalost, pokud se v urcitém bodé normy opakované vyskytuji mensi
nesrovnalosti. Shromazdovani vyznamného poctu mensich nesrovnalosti v rdmci jednoho bodu normy a jejich zdznam jako jedna
mensi nesrovnalost neni povoleno. Certifika¢ni Ufad musi oddvodnit vysoky pocet (vice nez 20) mensich nesrovnalosti, pokud nenf
uvedena vice nez jedna zdvazna nesrovnalost. Podrobné informace musf byt uvedeny ve zpravé auditora.

2.3.2 Postupy pro feSeni nesrovnalosti a ndpravna opatieni

Po identifikaci pfipadnych nesrovnalosti béhem auditu musi pracovisté podniknout ndpravné opatreni k vyfeseni problému
(ndprava), provést analyzu pficiny nesrovnalosti (zakladni pficina) a vytvofit plan preventivnich krokd k vyreseni zékladni pficiny tak,
aby se problém neopakoval.

Proces uzavienf nesrovnalostf zavisi na Urovni nesrovnalosti a poctu zjisténych nesrovnalosti.

Kritické nesrovnalosti nebo kombinace nesrovnalosti, v jejichz disledku nedojde k certifikaci
Za urcitych okolnosti mdze pocet nebo zévaznost nesrovnalosti zjisténych pfi auditu zabranit certifikaci pracovisté. Mlize se jednat
o0 pfipad, kdy:

o je zjisténa kritickd nesrovnalost a/nebo
© je zjisténa zavazna nesrovnalost v oblasti zasadniho znénf normy a/nebo
® pocet nebo typ nesrovnalosti prekracuje limity pro certifikaci (viz tabulka 1).

Z&vaznost nesrovnalosti bude posouzena nezavislym certifika¢nim procesem certifika¢niho Uradu co nejdfive po provedeni
auditu. Pokud vysledky posouzeni potvrdi, Ze certifikat nelze udélit, bude muset pracovisté podstoupit dalsi Uplny audit, nez bude
provedeno hodnoceni pro Ucely certifikace.

S ohledem na povahu a pocet nesrovnalosti neni pravdépodobné, Ze tyto nesrovnalosti Ize vyfesit a zavést plné Ucinna zlepseni v
obdobf 28 dnf — i kdyz ur¢ité vyjimky mohou existovat. Z téchto dlvodU by opakovany audit nemél probéhnout dfive nez 28 dni
od data ptvodniho auditu.

Pokud k tomu dojde na certifikovaném pracovisti, musi byt certifikace ihned odebrana.

Neéktefi zdkaznici pozadujfi byt informovani, pokud je u jejich dodavatele zjisténa kritickd nesrovnalost nebo jestlize neziskali

certifikaci. V takovych pfipadech musi spole¢nost ihned informovat své zdkazniky a o danych okolnostech pIné je uvédomit. vV
pfipadé potreby budou zékaznikiim poskytnuty i informace o ndpravnych opatfenich k feSenf nesrovnalosti.
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Zdvazné a mensi nesrovnalosti
Certifikdt nebude vydan, dokud nebude prokézéno vyreseni zdvaznych a mensich nesrovnalosti, a to bud trvalym nebo doc¢asnym
feSenim, které je pro certifika¢ni Ufad pfijatelné.

U kazdé zjisténé nesrovnalosti musi pracoviste, kromeé provedeni okamZitych nezbytnych ndpravnych opatfeni, provést posouzenf
zakladni priciny nesrovnalosti. Zakladni pficina musi byt identifikovéna a akéni plan k jeji ndpravé, véetné ¢asového harmonogramu,
musi byt predan certifika¢nimu Ufadu. Navrzené preventivni opatfeni musi byt zahrnuto ve zpravé auditora.

Nesrovnalosti Ize uzavfit bud pfedanim objektivniho dlkazu certifika¢nimu Ufadu (napfiklad aktualizované postupy, zéznamy,
fotografie nebo faktury za provedenou praci) nebo kontrolou certifika¢niho Ufadu na pracovisti. Pfiklad takového ddkazu ndpravy
nesrovnalosti je uveden v Priloze 8.

Pokud by v dUsledku poctu a zavaznosti nesrovnalosti zjisténych pfi auditu bylo udéleno hodnoceni trovné D nebo D+, bude
uzavfeni nesrovnalostf provedeno prostfednictvim dalsi ndvstévy pracovisté za Ucelem kontroly uskute¢nénych opatfent. Tato
navstéva bude provedena v pribéhu 28 kalendafnich dnf od auditu, pokud ma byt certifikdt vydan.

Jestlize v obdobi do 28 kalendarnich dni, které je k dispozici pro podani dlkazd po auditu, nenf poskytnut uspokojivy dlikaz,
nebude certifikdt udélen. Pracovisté pak bude muset pro obdrzenf certifikace absolvovat dalsi Uplny audit.

Nesrovnalosti zjisténé pfi auditu musf byt také zkontrolovany béhem dalSiho auditu pracovisté, aby se ovéfila Ucinnost uzavienf
nesrovnalosti a jejich zakladni pficiny. Pokud byla ndprava nedcinna, musi byt stanovena nesrovnalost dle bodu 1.1.10.

Certifika¢ni Ufad provede pred udélenim certifikdtu posouzeni objektivniho dlkazu uskute¢néného ndpravného opatient.

Ucelem systému hodnoceni Urovné certifikace je ukazat uzivateli zpravy zavazek pracovisté k neustalému plnéni normy; bude
také urcovat cetnost budoucich auditd. Uroven zavisi na poctu a zavaznosti nesrovnalosti zjisténych pfi auditu. Nesrovnalosti jsou
ovéfeny vedenim certifika¢niho Ufadu pomoci procesu technického posouzeni. Pokud se po posouzeni zméni pocet pripadné
zavaznost nesrovnalosti, bude pracovisté o této skutec¢nosti informovéno.

Po kazdém auditu bude pfipravena Uplna pisemna zprava v dohodnutém formatu. Zprava bude vytvorena v angli¢tiné nebo
dalsim jazyce, podle potieb uZivatele. Pokud bude zprdva vytvorena v jiném jazyce nez angli¢tiné, musi byt navic ¢asti se souhrnem
auditu vzdy uvedeny v anglicting.

Zprava auditora musi poskytnout spole¢nosti a zékaznikim nebo potencidlnim zdkaznikdm profil spole¢nosti a pfesny souhrn
vykonnosti pracovisté dle pozadavkd normy.

Zpréava auditora musi ¢tendfi podat nésledujici informace:

od posledniho auditu byly zavedeny kontroly bezpecnosti potravin a zlepsent
jsou pouzivany systémy, postupy, zafizeni nebo vyroba dle ,nejlepsi praxe”
nesrovnalosti, ndpravna opatfeni a plany k ndpravé zakladni pficiny (preventivni opatfen).

Zprava musi pfesné odrazet zjisteni auditora béhem auditu. Zprdvy musf byt pfipraveny a dodany spole¢nosti do 42 kalendafnich
dni od dokonceni Uplného auditu.

Zprava auditora musi byt v¢as nahrdna na seznam svétovych norem BRC bez ohledu na to, zda byl vydén certifikét. Vlastnik zpravy
auditora mUze pfidélit pfistupova prava ke zpravé auditora zakaznikdm nebo jinym strandm.

Zprava auditora a souvisejici dokumentace, véetné pozndmek auditora, musi byt certifika¢nim Ufadem bezpecné uchovany po
dobu 5 let.

Po posouzeni zpravy auditora a poskytnuti ddkazu v souvislosti se zjisténymi nesrovnalostmi bude povéfenym nezavislym
certifika¢nim manazerem vydéano rozhodnuti o certifikaci. Pokud je certifikdt udélen, musi jej certifika¢ni Urad vydat v pribéhu 42
kalendafnich dni od auditu. Certifikdt musi odpovidat formatu uvedenému v Priloze 7. Loga pouZitd na certifikdtech (napf. BRC a
akredita¢niho Ufadu) musi odpovidat pfislusnym pravidllm o jejich pouZiti.
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TABULKA 1 SOUHRN KRITERIi PRO HODNOCENi, POZADOVANA OPATRENI A CETNOST AUDITU g
UROVEN UROVEN KRITICKA ZAVAZNA MENSI NAPRAVNE OPATRENI CETNOST L_’}
OHLASENY NEOHLASENY NESROVNALOST NESROVNALOST NESROVNALOST AUDITU —
AA AA+ 5 nebo méné Objektivni dtkaz do 12 ;

28 kalendafnich dnf mésicd 2
A A+ 6az10 Objektivni dtkaz do 12 g
28 kalendarnich dni mésic (o)
-
B B+ 11-16 Objektivni dtkaz do 12 >
28 kalendarnich dni mésicll S
B B+ 1 10 nebo méné Objektivni dtkaz do 12 é
28 kalendarnich dnf mésicll
C G+ 17 az 24 Objektivni dtkaz do 6 mésicll
28 kalendafnich dni
C G+ 1 11 az 16 Objektivni dtkaz do 6 mésicll
28 kalendafnich dnf
C G+ 2 10 nebo méné Objektivni dikaz do 6 meésicl
28 kalendarnich dnf
D D+ 25a730 Opakovana navstéva 6 meésicl
nutna do 28
kalendarnich dnf
D D+ 1 17 az 24 Opakovana navstéva 6 mésicl
nutna do 28
kalendarnich dnf
D D+ 2 11az16 Opakovana navstéva 6 mésicl
nutna do 28
kalendarnich dnf
Bez 1 nebo vice Certifikdt neudélen.
certifikace Audit nutno opakovat
Bez 31 nebo vice Certifikdt neudélen.
certifikace Audit nutno opakovat
Bez 1 25 nebo vice Certifikdt neudélen.
certifikace Audit nutno opakovat
Bez 2 17 nebo vice Certifikdt neudélen.
certifikace Audit nutno opakovat
Bez 3 nebo vice Certifikdt neudélen.
certifikace Audit nutno opakovat

Bunky se Sedym pozadim oznacujf nulovy pocet nesrovnalosti.

V certifikdtu budou uvedeny nasledujici tdaje:
o rozsah auditu a pfipadné pfijaté vyjimky z rozsahu
o zvolend moznost auditu (napf. ohlaseny) nebo zda se jedna o opétovné vydani certifikdtu z dlivodl rozsiteni rozsahu

o Sestimistné registracni ¢islo hlavniho auditora.

Datum(data) auditu uvedené na certifikdtu musf byt datem provedeni auditu, k némuz se vztahuje vydani daného certifikatu bez
ohledu na to, zda byly provedeny pozdéjsi ndvstévy k ovéreni ndpravného opatreni vyplyvajiciho z auditu.

I kdyz je certifikdt vydan pro pracovisté, zGstava vlastnictvim certifika¢niho Uradu a tento Urad kontroluje jeho vlastnictvi, pouZiti a
zverejneni.
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2.7.1 Planovani termint dalsiho auditu
Na dal$ich auditech a programu auditu se pracovist¢ dohodne s certifikacnim Gfadem. Cetnost ohlasenych auditd bude 6 nebo 12
mésicl a bude zaviset na vysledcich pracovisté pfi auditu, coZ se odrazi na udélené drovni (viz tabulka 1).

Datum provedeni nasledného auditu bude vypocitdno na zdkladé data prvotniho auditu bez ohledu na to, zda se uskutecnily dalsi
navstévy pracovisteé k ovéteni ndpravného opatteni vyplyvajictho z plvodniho auditu, nikoliv na zakladé data vydani certifikatu.

Nasledny ohldseny audit bude napldnovan v pribéhu 28denniho obdobf az do pldnovaného terminu daldiho auditu. To poskytuje
dostatek ¢asu pro provedeni ndpravného opatfeni v pfipadé, Ze byly zjistény jakékoliv nesrovnalosti, aniz by byla ohroZena
pokracujici certifikace.

Je na odpovédnosti pracovisté dodrzovat harmonogram certifikace. Pokud dojde ke zpozdéni auditu az za pldnovany konecny
termin, kromé omluvitelnych okolnosti, bude to mit za nasledek udéleni zavazné nesrovnalosti pfi dalsim auditu. Omluvitelné
okolnosti musf byt zdokumentovany ve zpraveé auditora.

2.7.2 Vyprseni platnosti certifikatu - omluvitelné okolnosti

Za urcitych okolnosti nebude mozné certifikdt obnovit na 6mésicni nebo 12mésicni bazi v dlsledku toho, Ze certifikacni Ufad
nebude schopen provést audit. Mezi tyto omluvitelné okolnosti, v jejichz dUsledku by nebyla udélena zavazna nesrovnalost (bod
1.1.8), mohou patfit nasledujici, pokud plati, Ze pracovisté:

je situovano v urcité zemi nebo oblasti, pro niz existuje vladni doporuceni nenavstévovat ji a neni zde k dispozici zadny vhodny
mistni auditor
se nachdzi v zakdzané zéné, kterd by mohla ohrozit bezpecnost potravin nebo zdravi zvifat
se nachézi v oblasti, kterd byla zasazena pfirodni nebo jinou katastrofou, v jejimz ddsledku neni pracovisté schopno vyrabét
nebo auditor nenf schopen uskute¢nit ndvstévu
je dot¢eno podminkami, které neumozniuji pfistup na pracovisté nebo brani cestovani (napf. silné snézen)
vyrabf sezonni vyrobky, a vyroba je zpozdéna opozdénim sezény (napf. v ddsledku pocasi nebo dostupnosti vyrobkd).
Presun data auditu na ,pfijatelngjsi” pozdéjsi datum z d@vodl kombinovanych auditd, nedostatku personalu nebo provadénf
stavebnich praci nenti pfijatelnym dlvodem pro zmeskanf stanoveného terminu.

O omluvitelny divod pro zpozdéni auditl nejde ani tehdy, pokud vyroba pracovisté nepracuje na plny vykon; nicméné audity je
nutné proveést pfi probfhajici vyrobé.

Jestlize obnovent certifikdtu brani tyto vyjimecné okolnosti, maze zékaznik i nadale vyrobky od tohoto pracovisté po sjednanou
dobu odebirat, protoze zdkaznici mohou stéle prokazat splnéni zakonnych podminek jinymi prostiedky, napfiklad posouzenim rizik
a zdznamy o stiznostech, aby prokézali, Ze dané pracovisté je nadale zpUsobilé pokracovat ve vyrobé az do zajisténi dalsiho auditu.

2.7.3 Audity provedené pred terminem
Termin auditl pro obnovenf certifikdtu musi byt napldnovan v ramci 28denniho intervalu pfed uplynutim é6mésicniho nebo
12mésicniho terminu od prvotniho auditu.

Za urcitych okolnosti je mozné provést audit diive nez v téchto terminech, napfiklad pro opétovné stanoveni terminC auditu pro
umoznéni kombinovanych auditd podle jiného programu nebo aby bylo mozné zahrnout vyrobek vyrdbény v jinou sezénu. Pokud
je termin auditu posunut dopfedu, plati nasledujici pravidla:

Ve zprévé auditora budou uvedeny ddvody, pro¢ byl audit pfesunut.

Termin splnénf auditu bude znovu nastaven na 12 mésicl (nebo 6 mésicll podle dosazené Urovné) od tohoto data auditu.
Certifikdt musi byt vydan s terminem vyprseni platnosti 12 mésict (nebo 6 mésict podle dosazené Urovné) + 42 dni od data
,hového" auditu.

2.7.4 Sezénni vyrobnizavody
Definice pojmu ,Sezdnni vyrobni zadvod” viz slovnicek pojmd.

Pracoviste, které je otevieno 12 mésicd v roce, mize zpracovavat vyrobky v rliznych sezonéch, ale nebude klasifikovano jako

sezénni vyrobni zavod, protoze je v provozu po cely rok. Pokud ma ve vyrobni ndplni urcité sezonni vyrobky, mize byt nutné
provést navstévu pracoviste vice nez jednou ro¢né.
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U skute¢né sezénnich vyrobnich zavod mohou existovat okolnosti, kdy ¢etnost auditl mUze byt kratsi nez 12 mésicC. Terminy
vyprsenf platnosti certifikétu za téchto okolnosti se budou fidit spiSe aktudlnim datem auditu nez pfesnym vyrocim data prvotniho
auditu. Terminy vyprseni platnosti certifikdtu za téchto okolnosti se bude Fidit spise dle aktuainiho data auditu nez pfesnym
vyro¢nim datem prvotniho auditu. Zddvodnénf je nutné uvést do zpravy auditora.

3 PROTOKOL NEOHLASENEHO AUDITU: MOZNOST 1 - UPLNY NEOHLASENY AUDIT
Tato moznost zahrnuje jeden neohldseny audit dle veSkerych pozadavkd normy. O terminu auditu nesmf byt pracovisté pfedem
informovéno. Audit bude neohlaseny a nahrazuje normélni planovany audit. | kdyz mdze audit probéhnout kdykoli béhem 3 az 12
mésicl od terminu splnénf auditu, béZzné probihd v pribéhu poslednich 4 mésict cyklu certifikace.

3.1 PLANOVANI AUDITU

3.1.1 Vybér programu moznosti 1 neohlaseného auditu

Pracovisté musi uvédomit svUj certifika¢ni Ufad do 3 mésicll od data posledniho auditu o svém zédméru pfidat nebo zachovat
program neohlaseného auditu. To umozniuje pracovisti zvolit si v pfipadé potteby jiny certifika¢ni Ufad a zarovern umoznit
provedeni auditu v dobé dle rozhodnutf certifika¢niho Ufadu.

3.1.2 Priprava ze strany spolecnosti
Certifika¢nf Ufad neposkytne pracovisti aktudlni datum auditu, a proto je ddlezité, aby pracovisté zavedlo opatfeni k umoznéni
auditu a usnadnéni jeho pribéhu.

Uspégnost neohlaéeného auditu spocivé ve schopnosti pracovisté sdilet informace a znalosti v ramci svého zavodu, mit efektivni
zastupce, ktefi mohou zastoupit obzvIdsté manazery v pfipadé jejich absence, a sdilet odpoveédnosti v rdamci tymu vedenf pro
bezpecnost potravin a plnéni normy.

3.1.3 Informace, které je tfeba poskytnout certifika¢nimu uradu pro ptipravu auditu
Pracovisté musf certifika¢nimu Ufadu dodat informace jesté pred zahdjenim auditu, aby se mohl auditor(auditofi) pIné pripravit a
aby byl audit proveden efektivné. Certifika¢ni Ufad bude pozadovat informace, které mohou mezi jinymi zahrnovat nasledujici:

o souhrn kritickych kontrolnich bodd (CCP)

o vyvojovy diagram pribéhu vyroby

o jednoduchy plan pracovisté

® organiza¢ni schéma fizenf

o seznam vyrobk( nebo skupin vyrobkd zahrnutych v rozsahu auditu

o typicky pldn smén

o plany vyroby, aby bylo mozno provést audit relevantnich postupd (napf. no¢ni vyroba nebo pokud se urcité vyrobni procesy
neprovadi kazdy den)

o aktudIni problémy s kvalitou, stazené vyrobky nebo stiznosti zékaznikd a dalsi souvisejici daje o vykonnosti.

Pokud spole¢nost uzavie smlouvu s novym certifika¢nim Uradem, musf dat tomuto certifika¢ni Uradu k dispozici zpravu auditora a
certifikat z prfedchoziho roku.

Vzhledem k tomu, Ze audit bude neohldseny, je pravdépodobné, Ze certifika¢ni Ufad bude také pozadovat doplnujici informace k
naplanovani logistické stranky auditu. Napfiklad:

doporucené mistni hotely

konkrétnf popis cesty na pracovisté, poZzadavky na vstup na pracovisté, parkovani

seznam kontaktnich osob pfi prvnim pffjezdu na pracovisté

specifické pozadavky na ochranny odév

jakékoliv specifické bezpecnostni pozadavky, které je nutné dodrzet pro ziskani pfistupu na pracovisté.

3.1.4 Urceni dn, ve kterych nebude audit probihat

Program moznosti 1 neohlaseného auditu umoznuje pracovisti stanovit 15 dni, kdy nebude pro Ucely auditu k dispozici. Terminy
téchto dni musi byt poskytnuty nejméné 4 tydny pfedem a je nutné uvést dvod (napf. pldnovana navstéva zdkaznika). Pokud nenf
ddvod dostate¢neé relevantni, mdze jej certifikacni Urad zpochybnit.

Dny, kdy vyrobni zavod nenf v provozu (napf. vikendy, svatky, pldnované odstavky pro celozavodni dovolenou nebo provedeni

udrzby), se do téchto 15 dni nezahrnujf. Pokud si zvolite schéma neohldseného auditu, musi byt veskeré dny, kdy vyroba neprobiha,
ohlaseny certifika¢nimu ufadu.
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Ocekava se, ze se certifika¢ni Ufady budou v pfipadé nouzovych stavl rozhodovat se dle vlastniho uvézeni.

Jedna se o stav, kdy si spole¢nost zvoli program neohlaseného auditu, pro jehoz Ucely musi byt auditorovi udélen pfistup na
pracovisté. Pokud je pfistup zamitnut, ponese pracovisté naklady auditora a vratf se k programu ohlaseného auditu. Dle uvézeni
certifika¢niho Uradu mze byt také platnost stavajiciho certifikitu pozastavena nebo certifikat odebran.

3.1.5 Doba trvani auditu

Certifika¢nimu Uradu musely byt poskytnuty dostatecné informace pfi vybéru této moznosti, aby bylo mozné vybrat auditora se
spravnou kvalifikaci pro danou kategorii a aby bylo mozné vyhradit pro audit dostate¢ny ¢as. Doba trvani auditu bude vypocitana
pomoci kalkulacky auditu BRC a pro neohladseny audit bude povolena stejnd doba jako pro obvykly ohlaseny audit.

Béznd doba trvani auditu na pracovisti je 2 az 3 dny (8 hodin/den). Pro posouzeni ocekdvané doby trvani auditu na jakémkoliv
pracovisti byla z dlvodu zajisténi jednotnosti vytvorena kalkulacka. Méla by se pouZivat jako zéklad pro vypocet celkové doby
trvéani auditu. UpIné informace Ize najit na webovych strénkdch svétovych norem agentury BRC ( ).

Viypocet doby trvanf auditu se provadi na zakladé nasledujicich udaju:

pocet zaméstnancl — pocet stalych zaméstnanct na hlavni sméng, veetné sezdnnich pracovnikd

velikost vyrobnich prostor — véetné skladovych prostor na pracovisti

pocet studif HACCP v ramci rozsahu auditu — studie HACCP odpovidé pro Ucely vypoctu na kalkulacce skupiné vyrobkd s
podobnymi riziky a podobnou technologii vyroby.

Je zndmo, Ze vypocet mohou ovlivnit i dalsf faktory, ale md se za to, Ze jsou méné vyznamné, a proto by nemély ovlivnit dobu trvani
auditu o vice nez 30 % oproti celkové vypocitané dobé trvani auditu. Mezi tyto faktory patff:

slozitost vyrobniho procesu

pocet vyrobnich linek

stafi pracovisté a vliv na tok materialu

intenzita prace ve vyrobé

komunikacni problémy (napf. jazykové)

pocet nesrovnalostf zaznamenany v pfedchozim auditu

problémy, které provazely audit, vyzadujici dalsi Setfent

kvalita pfipravy pracovisté (napf. dokumentace, HACCP, systémy Fizenf kvality).

Pokud je v procesu auditu zahrnuto posouzeni dodatecnych skladovych prostor, vyrobnich mist nebo feditelstvi (viz Pfiloha 4), musf
byt k dobé uvedené v kalkulacce pfipocten dalsi ¢as pro provedeni auditu téchto zafizeni.

V pfipadé, Ze audit dle této normy zahrnuje volitelné moduly BRC nebo ma byt zkombinovan s dalsimi normami auditu, bude
nutné celkovou dobu auditu nalezité prodlouzit. Podrobné informace o kombinovanych auditech musi byt uvedeny ve zpravé

auditora.

Vypocet doby trvani auditu musf ur¢ovat ocekdvané mnozstvi ¢asu k provedeni auditu na pracovisti. Daldi ¢as bude potfebny pro
kontrolu pfipadné poskytnuté dokumentace a k dokonceni kone¢né zpravy auditora.

Odchylky od vypocteného ¢asového ramce auditu musf byt odGvodnény a specifikovany ve zpravé auditora.
O ocekavané dobé trvani auditu bude certifika¢ni Ufad pracovisté predem informovat.
Pracovisté, kterd si zvoli program neohlaseného auditu, maji povinnost auditora pfijmout a umoznit zahajeni auditu ihned po jeho
pfijezdu na pracovisté. Proces auditu bude pokracovat stejnymi postupy jako u ohlaseného auditu. Probéhne kratkd zahajovaci
schlizka, po které bude zahdjena kontrola vyroby; pfedpokldda se, Ze pfiblizné do 30 minut od pfijezdu auditora na pracovisté.
Audit na pracovisti se sklada z nésledujicich sedmi faz:

Zahajovaci schtizka - k potvrzeni rozsahu a procesu auditu.

Kontrola vyrobnich zafizeni — ke kontrole zavedeni systému do praxe, véetné sledovani postupl vymeény vyrobkd, a k pohovoru
s persondlem.

68


http://www.brcglobalstandards.com

o Sezndmeni's dokumenty — kontrola zdokumentované analyzy rizik a tvorby kritickych kontrolnich bodd (HACCP) a systém( fizeni
kvality.

© MoZnost zpétného vysledovani — veetné kontroly viech souvisejicich zaznamd z vyroby (napf. pfijem surového materidly,
vyrobni zéznamy, kontroly dokonc¢enych vyrobkd a specifikace). Jedna se o vertikalni audit — dle specifikace v rémci pokynd BRC
0 metodach auditu.

o Posouzenf kontroly vyrobnich zafizeni — k ovéreni a provedeni dalsich kontrol dokumentace.

o Z&vére¢né posouzeni ndlezd auditora — pfiprava na zavére¢nou schlizku.

o Zavérecna schlizka — k posouzeni zjistén{ auditu na pracovisti. (Nesrovnalosti jsou ndsledné nezavisle ovéfeny vedenim
certifika¢niho Ufadu.)

Pracovisté musi byt auditorovi(auditorm) vzdy plné ndpomocno. Ocekéva se, Ze pfi Uvodni a zavérecné schlizce budou za
pracovisté piftomni pracovnici vyssiho managementu, kteff maji nélezité pravomoci k zajisténi ndpravnych opatfeni v pfipadé
zjisténych nesrovnalosti. Nejvyssi fidici fidici pracovnik vyroby na pracovisti nebo jeho jmenovany zastupce musi byt k dispozici a
zUc¢astnit se zahajovaci a zavérecné schiizky.

Proces auditu se soustfedi na praktické zavedeni postupt pro bezpenost potravin a obecné praxe pfi vyrobé potravin. Ocekava
se, ze ptiblizné 50 % auditu se bude zabyvat auditem vyrobnich prostor a prostor pracovisté, pohovory se zaméstnanci, sledovanim
postupll a posuzovanim dokumentace ve vyrobnich oblastech s prislusnymi pracovniky.

Béhem auditu budou vedeny podrobné poznamky tykajici se shod a nesrovnalosti pracovisté dle normy a tyto poznamky budou
pouZzity jako zaklad pro zpravu auditora. Auditor(auditofi) musf posoudit povahu a zavaznost pfipadnych nesrovnalosti a béhem
auditu je prodiskutovat s doprovazejicim fidicim pracovnikem.

Pfi zavérecné schiizce predlozi auditor sva zjisténi a znovu potvrdi véechny nesrovnalosti zjisténé béhem auditu, ale nebude nijak
komentovat pravdépodobny vysledek procesu certifikace. Je také nutno poskytnout informace o procesu a ¢asovy harmonogram,
kdy musf pracovisté auditorovi poskytnout diikazy o ndpravném opatfeni k uzavieni nesrovnalosti. Soupis nesrovnalostf
projedndvanych na zavére¢né schlzce bude zdokumentovan auditorem bud na zavére¢né schizce nebo do jednoho pracovniho
dne po dokoncenf auditu.

Pfi zavérecné schlizce musf auditor poskytnout pracovisti vysvétleni k Seznamu svétovych norem BRC, které umoznuje bezpecny
pristup k Udajim o auditu klientdm i nominovanym zékaznikdim, spolu se systémy zpétné vazby, které jsou k dispozici ke
komunikaci s certifika¢nim Uradem a BRC.

Rozhodnuti o udéleni certifikace a Urovni certifikace bude provedeno nezavisle vedenim certifika¢niho Ufadu po technickém
posouzeni zpravy auditora a uzavieni nesrovnalosti v nalezitém ¢asovém horizontu. Po tomto posouzeni bude spole¢nost
informovéna o rozhodnutf ohledné certifikace.

3.3 NESROVNALOSTI A NAPRAVNE OPATRENI
Nesrovnalosti a ndpravna opatienf jsou stejna jako u ohlaseného auditu (viz oddil 2.3)

3.4 HODNOCENI AUDITU

Proces hodnoceni dosazené Urovné je stejny jako u ohlaseného auditu (viz oddil 2.4) Pridélend Uroven po certifikaci se musf
zaklddat na poctu a Urovni nesrovnalostt, jak je zndzornéno v tabulce 1. Dosazena Uroven mize za hodnocenim obsahovat také
symbol plus (napf. AA+, A+ B+ C+ nebo D+).

3.5 ZPRAVA AUDITORA
PoZadavky na zpravu auditora jsou stejné jako u ohldseného auditu (viz oddil 2.5) Ve zpravé vsak musf byt uvedeno ,Neohlaseny
audit, moznost 1"

3.6 CERTIFIKACE
Pozadavky na certifikaci jsou stejné jako u ohlaseného auditu (viz oddil 2.6) Na certifikdtu vsak musi byt uvedeno ,Neohlaseny audit,
moznost 1"

Tento certifikdt nahradi stavajici certifikat. Certifikat musi byt vydan do 42 dni od auditu a datum vyprsenf jeho platnosti bude
zalozeno na datu vyprseni platnosti predchoziho certifikdtu plus 12 mésict za predpokladu, ze pracovisté zdstane u programu
neohldseného auditu. Jestlize se pracovisté rozhodne vratit se k programu ohlaseného auditu, bude datum vyprieni platnosti
certifikdtu odpovidat dobé 6 nebo 12 mésicli od data neohlaseného auditu.
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Tim se zajisti, aby pokud audit probéhne pred vyprsenim platnosti aktudiniho certifikdtu a pracovisté zlstava v programu
neohldseného auditu, nebylo znevyhodnéno kratsi platnosti certifikdtu a zvysenou cetnosti auditd.

3.7.1 Planovani termint dal$iho auditu
Pracovisté si mUze vybrat, zda:

z(stane v programu moznosti 1 neohldseného auditu
prejde k programu moznosti 2 neohlaseného auditu
vrati se k programu ohldseného auditu.

Pokud chce pracovisté zlstat u programu moznosti 1, bude dalsi audit neohldseny. Audit mdze probéhnout kdykoli od 3 mésicd od
data posledniho auditu az do 42 dnf pfed vyprsenim platnosti certifikatu; bézné vsak probiha v pribéhu poslednich 4 mésict cyklu
certifikace. To poskytuje dostatek ¢asu na provedeni ndpravného opatieni v pipadé, ze byly zjistény jakékoliv nesrovnalosti, aniz by
byla ohroZena pokracujici certifikace.

Je na odpovédnosti certifikacniho Ufadu zajistit provedeni auditu v rdmci ¢asového intervalu certifikace a bod tykajici se
nesrovnalosti pfi pozdnim auditu (1.1.8) nebude platit.

Jestlize chce pracovisté prejit k programu moznosti 2 neohlaseného auditu, budou platit pravidla tohoto programu a systémy
ohlaseného auditu probéhnou v ramci 28denniho intervalu stanoveného na zakladé data prvotniho auditu.

Pokud si pracovisté preje vystoupit z programu neohldseného auditu, bude pfisti audit napldnovan na termin v rdmci 28 dnf od
vyroc¢i data posledniho auditu (véetné); tim se zajisti, aby maximalni doba mezi audity nebyla delsi nez jeden rok.

3.7.2 Sezoénni vyrobni zavody
Moznost 1 programu neohlaseného auditu mize byt pouzita pro sezonni vyrobni zavody (definice pojmu ,Sezénni vyrobni zévod”
viz slovnicek pojmd). Budou vsak platit nasledujici pravidla:

Ocekavané terminy sezdnni vyroby musi byt ohlaseny certifika¢nimu Ufadu v dobé zvolenf programu neohldseného auditu.
V rdmci vyrobni sezony nesmi byt z auditu vylouceny zddné dny.

Termin auditu maze byt pro nékterd pracovisté vyrabéjici sezonni vyrobky posunut na zacatek vyrobni sezony, coz miize omezit
dostupnost termind pro provedeni neohldsenych auditl pfed koncem doby urcené pro opakovany audit. Proto v prvnim roce,
kdy ma pracovisté vybranu moznost 1 programu neohldseného auditu, bude obdobf pro provedeni auditu prodlouzeno, aby bylo
mozné provést neohlaseny audit az 6 tydnl po terminu auditu. Pro takové pozdnf audity nebudou uplatriovény 7zadné sankce.

Termin nasledného auditu a datum vyprseni platnosti certifikatu (o 42 dni pozdéji) musi byt zalozeny na datu ukonceni typické
sezony dohodnutém mezi pracovistém a certifika¢nim Uradem. V praxi to mze nékdy znamenat vydani certifikdtu v dobé delsi nez
1 rok.

Neohl&sené audity ve 2. roce mohou poté probéhnout v jakykoliv termin béhem sezény a splnit béZna pravidla certifikace.

Moznost 2 programu neohldseného auditu rozdéluje poZadavky na audit do dvou samostatnych auditl. Prvni audit se soustiedf
prevazné na problémy, které se tykaji dobré vyrobni praxe vyrobniho zavodu, a provadi se jako neohlaseny audit. Druhy audit je
zaloZen predevsim na revizi dokumentace a zdznamU a maze byt naplanovan, aby se zajistila pfitomnost patficného managementu
pro ziskani a prodiskutovani zéznam?.

PoZadavky normy jsou oznaceny barevné, aby bylo mozno identifikovat poZzadavky, na které bude audit béhem rlznych navstév
zameéren.

Planovany audit 2. ¢asti umoznuje zkombinovat tuto ¢ast auditu s dalsimi planovanymi certifika¢nimi audity, pokud jej jejich Gcelem
snizeni ndkladl za audit.
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4.1 PLANOVANI AUDITU

4.1.1 Vybér programu moznosti 2 neohlaSeného auditu

Pracovisté musi uvédomit svUj certifika¢ni Ufad do 3 mésicli od data posledniho auditu o svém zédméru pfidat nebo zachovat
program neohlaseného auditu. To umozniuje pracovisti zvolit si v pfipadé potteby jiny certifika¢ni Ufad a zaroven umoznit
provedeni auditu v dobé dle rozhodnutfi certifika¢niho uradu.

Neohl&send 1. ¢ast auditu musi probéhnout kdykoli béhem 6 az 10 mésicd cyklu auditu (napf. 2 az 6 mésicl pred terminem auditu).
To umoznuje pracovistim provést nadpravu pipadnych nesrovnalosti zjisténych pfi auditu, aby bylo mozné provést jejich posouzeni
v 2. ¢asti auditu.

2. ¢ast auditu dokumentace a zéznamU musf byt napldnovéna tak, aby probéhla do 28 dnf pfed vyro¢im data posledniho auditu
(vCetné), tj. ve stejném casovém intervalu jako ohldseny audit. Termin tohoto auditu je s pracovistém predem dohodnut.

4.1.2 Priprava ze strany spolecnosti
Proces auditu pro moznost 2 zahrnuje dvé samostatné navstévy a pfiprava na kazdou z nich se mdze mirné lidit.

1. &dst auditu, neohldsend
Certifika¢nf Ufad neposkytne pracovisti aktudlni datum auditu pro neohldseny audit dobré vyrobni praxe, a proto je ddlezité, aby
pracovisté zavedlo opatfeni k umoznénf auditu a usnadnénf jeho pribéhu.

Uspésnost neohlageného auditu spocivé ve schopnosti pracovisté sdilet informace a znalosti v ramci svého zavodu, mit efektivni
zastupce, ktefi mohou zastoupit obzvldsté manazery v pfipadé jejich absence, a sdilet odpovédnosti v rdamci tymu vedenfi pro
bezpecnost potravin a plnéni normy.

2. ¢dst auditu, ohldsend

Ve druhé poloviné auditu, kterd je pldnovang, se primarné hodnoti zdokumentované systémy a zéznamy. Je dUilezité, aby byli
k dispozici pfislusni vedouci pracovnici nebo jejich povéreni zastupci, aby pomohli poskytnout informace nutné pro Uspésné
provedeni auditu. 2. ¢ast auditu bude také zahrnovat navstévu zévodu a posouzenf opatfeni provedenych po pfedchozi
neohlasené 1. ¢asti auditu.

Pracovisté musi zajistit, aby vyrobni program v dobé auditu zahrnoval vyrobky pro zamysleny rozsah certifikace. Kde je to mozné,
vyrobé nebo se neprovadél zplsob zpracovani v dobé neohldsené 1. &asti auditu, je nutné viemi moznymi prostiedky zajistit, aby
vyroba probihala u 2. ¢asti auditu.

Pokud se vyznamny vyrobni proces provadi pouze béhem jiného obdobi roku, nez ve kterém probiha kterykoliv audit, bude nutné
provést samostatny audit k posouzeni této vyrobni metody.

4.1.3 Informace, které je treba poskytnout certifika¢nimu tufadu pro pfipravu auditu
Jsou stejné jako pro moznost 1 neohldseného auditu (viz oddil 3.1.3).

4.1.4 Urceni dnd, ve kterych nebude audit probihat

Program moznosti 2 neohlaseného auditu umozriuje pracovisti stanovit 10 dni, kdy nebude pro Gcely auditu k dispozici. Terminy
téchto dni musf byt poskytnuty nejméné 4 tydny pfedem a je nutné uvést ddvod (napf. pldnovana navstéva zakaznika). Pokud neni
ddvod dostatecné relevantni, mdze jej certifikacni Ufad dvod zpochybnit.

Dny, kdy vyrobni zavod nenf v provozu (napf. vikendy, svatky, pldnované odstavky pro celozdvodni dovolenou nebo provedent
udrzby), se do téchto 10 dnf nezahrnuji. Pokud si zvolite schéma neohlaseného auditu, musi byt veskeré dny, kdy vyroba neprobihg,
ohlaseny certifika¢nimu dradu.

Ocekava se, ze se certifika¢ni Urady budou v pfipadé nouzovych stavd rozhodovat dle vlastniho uvazent.

Jedna se o stav, kdy si spole¢nost zvoli program neohlaseného auditu, pro jehoz Ucely musi byt auditorovi udélen pfistup na

pracovisté. Pokud je pfistup zamitnut, ponese pracovisté néklady auditora a vratf se k programu ohlaseného auditu. Dle uvézeni
certifika¢niho Uradu mze byt také platnost stavajiciho certifikitu pozastavena nebo certifikdt odebran.
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4.1.5 Doba trvani auditu

Certifikacnimu Uradu musely byt poskytnuty dostatecné informace pfi vybéru této moznosti, aby bylo mozné vybrat auditora(y) se
spravnou kvalifikaci pro danou kategorii a aby bylo mozné vyhradit dostatecny ¢as pro audit. Celkovéd doba trvanf auditu (tj. ¢asti

1 a 2) bude vypocitdna pomoci kalkulacky auditu BRC a pro moznost 2 neohldseného auditu bude povolena stejna doba jako pro
obvykly ohldseny audit. Doba pro 2. ¢ast auditu mize byt upravena podle zjisténi z neohlasené 1. ¢asti auditu; napfiklad mdze byt
potfeba vice ¢asu, pokud bude nutné posoudit velky pocet nesrovnalosti a napravnych opatfeni po 1. ¢asti auditu.

BéZnd doba trvani auditu na pracovisti je 2 az 3 dny (8 hodin/den), pficemz tato doba je rovnomeérné rozdélena mezi 1. a 2. ¢ast
auditu. Pro posouzenf ocekdvané doby trvanf auditu na jakémkoliv pracovisti byla z divodu zajisténi jednotnosti vytvorena
kalkulacka. Méla by se pouzivat jako zaklad pro vypocet celkové doby trvani auditu. Uplné informace Ize najit na webovych
strankach svétovych norem agentury BRC ( ).

Vypocet doby trvani auditu se provadi na zakladé nasledujicich udajd:

pocet zaméstnancl — pocet stalych zaméstnanct na hlavni sméné, veetné sezdénnich pracovnikd

velikost vyrobnich prostor — v¢etné skladovych prostor na pracovisti

pocet studif HACCP v rdmci rozsahu auditu — studie HACCP odpovidé pro Ucely vypoctu na kalkulacce skupiné vyrobkd s
podobnymi riziky a podobnou technologif vyroby.

Je zndmo, Ze vypocet mohou ovlivnit i dalsi faktory, ale md se za to, Ze jsou méné vyznamné, a proto by nemély ovlivnit dobu trvani
auditu o vice nez 30 % oproti celkové vypocitané dobé trvani auditu. Mezi tyto faktory patfi:

slozitost vyrobniho procesu

pocet vyrobnich linek

stafi pracovisté a vliv na tok materialu

intenzita prace ve vyrobé

komunikacni problémy (napf. jazykové)

pocet nesrovnalosti zaznamenany v pfedchozim auditu nebo 1. ¢asti auditu
problémy, které provazely 1. ¢ast auditu, vyzadujici dalsi Setfent

kvalita pfipravy pracovisté (napf. dokumentace, HACCP, systémy fizeni kvality).

Pokud je v procesu auditu zahrnuto posouzeni dodate¢nych skladovych prostor, vyrobnich mist nebo feditelstvi (viz Pfiloha 4), musf
byt k dobé uvedené v kalkulacce pfipocten dalsi ¢as pro provedeni auditu téchto zafizenf.

V pifpadé, Ze audit zahrnuje volitelné moduly BRC nebo mé byt zkombinovan s dalSimi normami auditu, bude nutné celkovou
dobu auditu patfi¢né prodlouzit. U volitelnych moduld musi byt proveden audit jako soucast 2. ¢asti auditu a je tedy nutné pridat k
nému dodatecny ¢as. Podrobné informace o kombinovanych auditech musi byt uvedeny ve zpravé auditora.

Vypocet doby trvani auditu musi ur¢ovat o¢ekdvané mnozstvi ¢asu k provedeni auditu na pracovisti. Dal3f ¢as bude potfebny pro
kontrolu pffpadné poskytnuté dokumentace a k dokonceni kone¢né zpravy auditora.

Odchylky od vypocteného ¢asového ramce auditu musi byt odGvodnény a specifikovany ve zprave auditora.

O ocekdvané dobé trvani auditu bude certifika¢ni Ufad pracovisté predem informovat.

4.2.1 1.¢&ast auditu, neohldsena

Pracoviste, kterd si zvolf program neohldseného auditu, maji povinnost auditora pfijmout a umoznit zahajeni auditu ihned po jeho
pfijezdu na pracovisté. Proces auditu se bude soustredit na vyrobni prostory a pro provedeni konkrétniho revizniho zéznamu je
potfebna ur¢itd podplrna dokumentace. Ocekava se, Ze po kratké zahajovaci schiizce zahaji auditor audit vyrobnich prostor do 30
minut od pfijezdu auditora na pracovisté.

Neohlasend 1. ¢ast auditu se zaméff pfevazné na body oznacené v rdmci normy naslednym barevnym oznacenim:

PoZadavky hodnocené v 1. ¢asti — audit dobré vyrobni praxe

PoZadavky hodnocené v 1.1 2. &3sti
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Neohldsend 1. ¢ast auditu se sklada z nasledujicich fazi:

o Zahajovaci schiizka — k potvrzeni rozsahu a procesu auditu.

o Kontrola vyrobnich zafizeni - ke kontrole zavedeni systémd do praxe, vcetné sledovani postupt vymény vyrobkd, a k pohovoru
s persondalem.

® Revize dokumentace potiebné k provedeni reviznich zdznamd (napft. zéznamy o hubenf skadcd).

o Z&vére¢né posouzeni ndlezd auditora — pfiprava na zavére¢nou schlizku.

o Zavérecna schlizka — k posouzeni zjistén{ auditu na pracovisti. (Nesrovnalosti jsou ndsledné nezavisle ovéfeny vedenim
certifika¢niho Ufadu.)

4.2.2 2.¢ast auditu, ohlasena
Ohl&send 2. ¢ast auditu se zaméri prevazné na body oznacené v rdmci normy naslednym barevnym oznacenim:

Pozadavky hodnocené v 2. ¢asti — audit zaznam, systémd a dokumentace

Pozadavky hodnocené v 1.i 2. ¢asti

Audit dokumentace ve 2. ¢asti se sklada z nasledujicich fazi:

o Zahajovaci schiizka - k potvrzeni rozsahu a procesu auditu.

o Kontrola vyrobnich prostor — k posouzeni norem zavodu a obzvldsté ndpravnych opatfeni uskutec¢nénych v reakci na
nesrovnalosti zjisténé pfi 1. ¢asti auditu.

o Seznameni s dokumenty — kontrola zdokumentované analyzy rizik a tvorby kritickych kontrolnich bod (HACCP) a systémd fizeni
kvality.

© Moznost zpétného vysledovani — véetné kontroly vsech souvisejicich zéznamU z vyroby (napf. pfijem surového materidlu,
vyrobni zdznamy, kontroly dokonc¢enych vyrobku a specifikace). Jedna se o vertikaIni audit — dle specifikace v rdmci pokyn BRC
o metodach auditu.

o Zavére¢né posouzeni nalezd auditora — piiprava na zavérecnou schlizku.

o Z&vérec¢nd schlizka — k posouzeni zjisténf auditu na pracovisti. (Nesrovnalosti jsou nasledné nezavisle ovéreny vedenim
certifika¢niho Uradu.)

Pracovisté musi byt auditorovi(@uditordm) vzdy plné ndpomocno. Ocekdva se, Ze pfi Uvodni a zavérecné schlizce budou za
pracovisté pfftomni pracovnici vyssiho managementu, kteff maji ndlezité pravomoci k zajisténi ndpravnych opatfeni v pfipadé

zjisténych nesrovnalosti. Nejvyssi Fidici fidici pracovnik vyroby na pracovisti nebo jeho jmenovany zastupce musi byt k dispozici a
zUcastnit se zahajovaci a zavérecné schiizky.

Béhem obou ¢asti auditu budou vedeny podrobné poznamky tykajici se shod a nesrovnalosti pracovisté dle normy a tyto
poznamky budou pouZity jako zaklad pro zpravu auditora. Auditor(@uditofi) musi posoudit povahu a zdvaznost pfipadnych
nesrovnalosti.

Pfi zavérecnych schlizkdch auditor predloZi sva zjisténi a znovu potvrdi véechny nesrovnalosti zjisténé béhem auditu, ale

nebude nijak komentovat pravdépodobny vysledek procesu certifikace. Musi byt také poskytnuty informace o procesu a ¢asovy
harmonogram, kdy musi spole¢nost auditorovi poskytnout diikazy o ndpravném opatieni k uzavieni nesrovnalosti. Soupis
nesrovnalosti projedndvanych na zévérecné schizce bude zdokumentovan auditorem bud na zavére¢né schlzce nebo do jednoho
pracovniho dne po dokonceni vsech ¢asti auditu.

Pfi posledni zaverecné schlizce musi auditor poskytnout pracovisti vysvétleni k Seznamu svétovych norem BRC, které umoznuje
bezpecny pfistup k tdajiim o auditu klientdm i nominovanym zdkaznikim, spolu se systémy zpétné vazby, které jsou k dispozici ke
komunikaci s certifika¢nim Uradem a BRC.

Rozhodnuti o udélenf certifikace a Urovni certifikace bude provedeno nezavisle vedenim certifika¢niho dfadu po technickém
posouzeni zpravy auditora a uzavieni nesrovnalosti v nalezitém ¢asovém horizontu. Po tomto posouzeni bude spole¢nost
informovéna o rozhodnutf ohledné certifikace.

4.3 NESROVNALOSTI A NAPRAVNE OPATRENI
Nesrovnalosti a ndpravna opatienf jsou stejna jako u ohlaseného auditu (viz oddil 2.3)
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Dikaz o provedeném opatteni k ndpravé nesrovnalosti zjisténych pfi 1. ¢asti auditu musi byt podén certifika¢nimu Uradu do 28 dni
od 1. auditu a bude podroben dalsimu posouzeni pfi auditu ve 2. ¢asti.

Pokud by v dUsledku kritické nesrovnalosti a/nebo poctu a Urovni nesrovnalosti zjisténych pfi auditu v 1. ¢asti nedoslo k ziskanf
certifikdtu, musi byt stavajici certifikat pracovisté okamZité odebran.

Proces hodnoceni dosazené Urovné je stejny jako u ohlaseného auditu (viz oddil 2.4)

Pridélend Uroven po certifikaci se musi zakladat na poctu a Urovni nesrovnalostf, jak je zndzornéno v tabulce 1. DosaZend Uroven
mUZze za hodnocenim obsahovat také symbol plus (napf. AA+ A+, B+, C+ nebo D+).

Udélena uroven je stanovena na zakladé kombinace nesrovnalosti zjisténych pfi auditech 1. a 2. &asti. | kdyz by mély byt
nesrovnalosti zjisténé v 1. ¢asti auditu napraveny pfed auditem 2. ¢asti, musi byt zafazeny do vypoctu dosazené Urovné.

PoZadavky na zpravu auditora jsou stejné jako u ohldseného auditu (viz oddil 2.5) Ve zpravé vsak musf byt uvedeno ,Neohlaseny
audit, moznost 2",

UplInd zprava auditora bude obsahovat informace a nesrovnalosti zjisténé pii auditu v 1.1 2. ¢asti. Kone¢nd zprava bude vytvoiena
aZ po proveden{ auditu ve 2. ¢asti.

Pozadavky na certifikaci jsou stejné jako u ohldseného auditu (viz oddil 2.6) Na certifikdtu vak musi byt uvedeno ,Neohlaseny audit,
moznost 2".

Tento certifikdt nahradi stavajici certifikdt. Certifikdt musi byt vydan do 42 dni od 2. ¢asti auditu a datum vyprienf jeho platnosti
bude zaloZeno na datu vyprseni platnosti pfedchoziho certifikdtu plus 12 mésicd za pfedpokladu, Ze pracovisté zlstane u
programu neohlaseného auditu. Jestlize se pracovisté rozhodne vrétit se k programu ohldseného auditu, vyprsi platnost certifikatu
za 6 nebo 12 mésicl v zavislosti na dosazené Urovni certifikace.

4.7.1 Planovani termint dalsiho auditu
Pracovisté si mUze vybrat, zda:

zUstane v programu moznosti 2 neohldseného auditu
prejde k programu moznosti 1 neohldseného auditu
vrati se k programu ohlaseného auditu.

Pokud chce pracovisté zdstat u programu moznosti 2, audity se uskute¢ni dle vyse uvedenych pravidel planovani auditu.

Jestlize chce pracovisté prejit k moznosti 1 neohldseného auditu, budou platit pravidla tohoto programu a Uplny neohlaseny audit
probéhne v dobé od 3 do 12 mésicll od data prvotniho auditu.

Pokud si pracovisté preje vystoupit z programu neohlaseného auditu, bude pfisti audit napldnovan v ramci 28 dni (vCetné) od
terminu auditu uvedeného na certifikatu.

Je na odpovédnosti certifikacniho Ufadu zajistit provedeni neohldsené 1. ¢asti auditu v rdmci ¢asového intervalu auditu. Je na
odpovédnosti spolecnosti zajistit provedeni 2. ¢asti auditu v rémci ¢asového intervalu certifikace, aby nedoslo k napinéni bodu
tykajiciho se nesrovnalosti pfi pozdnim auditu (1.1.8).

4.7.2 Sezénni vyrobni zavody
MozZnost 2 programu neohldseného auditu mize byt pouZita pro sezonnf vyrobni zavody (definice pojmu ,Sezénni vyrobni zavod”

viz slovnicek pojmu). Budou vsak platit nasledujici pravidla:

Ocekavané terminy sezdnni vyroby musi byt ohlaseny certifika¢nimu Ufadu v dobé zvoleni programu neohldseného auditu.
V rdmci vyrobni sezony nesmf byt z auditu vylouceny zadné dny.
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o Pokud byl zvolen program moznosti 2, bude nejprve proveden audit dokumentace a systému v pfedem dohodnutém terminu
nejméné 28 dni pfed ocekavanym zahajenim sezény, aby bylo mozné provést pfipadnd ndpravna opatfeni. Audit dobré vyrobni
praxe 1. ¢asti bude proveden jako neohldseny audit béhem sezdny.

Termin auditu pro nékterd pracovisté vyrabéjici sezonnf vyrobky miZze byt posunut na zacatek vyrobni sezdny, coz mize omezit
dostupnost termind pro provedeni neohldseného auditd pred koncem obdobi pro opakovany audit. Proto v prvnim roce, kdy
ma pracovisté vybran program neohldseného auditu, bude doba pro provedeni auditu prodlouzena, aby bylo mozné provést
neohldseny audit az 6 tydnd po terminu auditu. Pro takové pozdni audity nebudou uplatfiovany zadné sankce.

Termin splnénf ndsledného auditu a datum vyprsenf platnosti certifikdtu (o 42 dni pozdé&ji) musi byt zaloZeny na datu ukoncenf
typické sezény dohodnutém mezi pracovistém a certifikacnim dradem. V praxi to mize nékdy znamenat vydani certifikitu v dobé
delsi nez 1 rok.

Neohlasené audity ve 2. roce mohou poté probéhnout v jakykoliv termin béhem sezény a splnit béznd pravidla certifikace.

5 PROGRAM GLOBALNICH TRHU AGENTURY BRC

Program globalnich trh agentury BRC je navrzen pro pracovisté, kterd jsou bud velmi mald a pro kterd nemusi byt Uplné
pozadavky normy vhodné nebo ve kterych prave probiha vyvoj viastnich systémua bezpecnosti potravin.

Tento program je zaloZen na principech Programu globalnich trhd GFSI. Pred postoupenim k Uplné certifikaci musf byt pro splnéni
auditu na zakladnf a stfednf Urovni spInény poZadavky celé svétové normy BRC pro bezpecnost potravin. UmoZiuje to provést
audit a zjistit dosazenou Urover shody na dvou Urovnich, které jsou nizsi nez plna certifikace BRC (tj. zakladnfi a stfednf Urovné):

o Zkladni pozadavky — pokryvaji minimalni pozadavky v rdmci normy BRC, které umoznuji vyrobu bezpecnych a legalnich
potravin.

o Stfednf poZadavky — zahrnuji zakladni poZadavky, ale kromé toho obsahujf také vyznamnéjsi systémy z iplné normy pro
bezpecnost potravin a fizenf kvality vyrobkd.

UplIné pokyny k programu spolu s podrobnymi informacemi o pozadavcich na kazdé trovni a pfislusné kontrolni seznamy auditu
jsou k dispozici na webovych strankach svétovych norem BRC a v ramci sluzeb zasilani zprav BRC pro registrované Ucastniky.

Audity pro program globélnich trh BRC musi provést certifika¢ni Ufady uznané asociaci BRC. Plati pravidla o rozsahu a vyjimkach z
rozsahu obecného protokolu (Cast Ill, oddil 1.6). Program globélnich trh agentury BRC je shrnut na obrazku 3.

5.1 PLANOVANI AUDITU

5.1.1 Ptiprava ze strany spolecnosti

Vsechny audity v rdamci programu globdalnich trhd BRC na zakladni a stfedni Urovni jsou ohlasené. Pracovisté se musi dohodnout
na oboustranné pfijatelném datu tak, aby byl termin spInéni stanoven s ohledem na mnozstvi prace nutné ke splnéni pozadavkd
zakladni nebo stfedni Urovné.

Pracovisté musi byt pfipraveno na audit, mit ndleZitou dokumentaci nutnou k posouzeni auditorem(y) a mit vzdy béhem auditu na
pracovisti k dispozici nélezité pracovniky.

Pracovisté musf zajistit, aby vyrobni program v dobé auditu zahrnoval vyrobky pro zamysleny rozsah certifikace. Kde je to mozné,
rozsahly nebo rliznorody, mdze auditor(auditofi) pokracovat v auditu, dokud nebude uspokojivé posouzen zamysleny rozsah
certifikace. Pokud se vyznamny vyrobni proces provadi pouze béhem jiného obdobi roku, nez ve kterém audit probihd, bude
nutné k posouzeni této vyrobni metody provést samostatny audit.

5.1.2 Informace, které je tfeba poskytnout certifika¢nimu uradu pro pripravu auditu
Spole¢nost musi certifika¢nimu Uradu dodat informace drive, nez probéhne audit, aby se mohl auditor(auditofi) plné pfipravit a aby
byl audit proveden efektivné. Certifikacni Ufad bude poZadovat informace, které mohou mezi jinymi zahrnovat nasledujict:

potvrzeni Urovné auditu (tj. zdkladni nebo stfedni)

souhrn kritickych kontrolnich bodd (CCP)

jednoduchy vyvojovy diagram pribéhu nebo popis procesu
jednoduchy plén pracovisté

hlavni kontaktni osoby vedent a jejich pozice
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Auditorské zprava, vyrok auditora zaslany danému pracovisti a informace vlozené do seznamu svétovych
norem agentury BRC

Y

Dal3f audit provedte v terminu 12 mésicl po pfedchozim auditu nebo prejdéte na audit stfedné pokrocilé
urovné nebo na predcasnou plnou certifikaci, jste-li pripraveni

OBRAZEK 3 PROGRAM GLOBALNICH TRHU AGENTURY BRC
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o seznam vyrobkd nebo skupin vyrobkd zahrnutych v rozsahu auditu

o typicky pldn smén

® plany vyroby, aby bylo mozno provést audit relevantnich postupt (napf. no¢nf vyroba nebo pokud se urcité vyrobni procesy
neprovadi kazdy den)

o aktudlni problémy s kvalitou, stazené vyrobky nebo stiznosti zékaznik{ a dalsi souvisejici Udaje o vykonnosti.

Pokud spole¢nost uzavie smlouvu s novym certifika¢ni Uradem, musi dat tomuto certifika¢ni Ufadu k dispozici zpravu auditora z
predchoziho roku a dosazenou Uroven.

5.1.3 Doba trvani auditu
Pred zahajenim auditu musf certifika¢ni Gfad uvést pfibliznou dobu jeho trvani. BéZzna doba trvani auditu zakladni Urovné na

pracovisti je T den (8 hodin/den). Audit stfedni Urovné bude obvykle trvat 1,5 dne.

Doba trvani auditu se urcuje na zakladé nasledujicich udajd:

o pozadovana Uroven auditu — zékladni nebo stredni

o pocet zaméstnancl — pocet stalych zaméstnancl na hlavni sméné, véetné sezénnich pracovnik

o velikost vyrobnich prostor — vc¢etné skladovych prostor na pracovisti

o pocet studii HACCP (Analyza rizik a kritickych kontrolnich bodU) v rdmci rozsahu auditu — studie HACCP odpovida skupiné
vyrobkl s podobnymi riziky a podobnou technologif vyroby.

o slozitost vyrobniho procesu

o pocet vyrobnich linek

® staff pracovisté a vliv na tok materialu

o intenzita prace ve vyrobé

® komunikacni problémy (napf. jazykové)

® pocet nesrovnalosti zaznamenany v jakémkoliv pfedchozim auditu

Pokud je v procesu auditu zahrnuto posouzeni dodatecnych skladovych prostor, vyrobnich mist nebo feditelstvi (viz Pfiloha 4), musf
byt k dobé uvedené v kalkulacce pfipocten dalsi ¢as pro provedeni auditu téchto zafizenf.

Vypocet doby trvani auditu musi ur¢ovat o¢ekdvané mnozstvi ¢asu k provedeni auditu na pracovisti. Daldi ¢as bude potfebny pro
kontrolu pfipadné poskytnuté dokumentace a k dokonceni konecné zpravy auditora.

5.2 AUDIT NA PRACOVISTI
Audit na pracovisti se sklada z nésledujicich fazi:

o Zahajovaci schlizka — k potvrzenf rozsahu a procesu auditu.

o Kontrola vyrobnich zafizeni — ke kontrole zavedeni systémU do praxe, vcetné sledovani postupl vymény vyrobkd, a k pohovoru
s persondlem.

o Seznameni s dokumenty — kontrola zdokumentovanych analyz rizik a tvorby kritickych kontrolnich bodd (HACCP) a pfislusnych

systémda fizenf kvality.

Moznost vysledovani plvodu.

Posouzeni kontroly vyrobnich zafizeni — k ovéfeni a provedeni dalsich kontrol dokumentace.

Zavéretné posouzeni ndlez(l auditora — pfiprava na zédveére¢nou schiizku.

Zavérecna schizka — k posouzeni zjisténf auditu na pracovisti. (Nesrovnalosti jsou ndsledné nezévisle ovéfeny vedenim

certifika¢niho Ufadu)

Pracovisté musi byt auditorovi(auditorm) vzdy plné ndpomocno. Oc¢ekéva se, ze pii Uvodni a zavére¢né schlizce budou za
pracovisté pfftomni pracovnici vyssiho managementu, ktefi maji ndlezité pravomoci k zajisténi ndpravnych opatfeni v pfipadé
zjisténych nesrovnalosti. Nejvyssi Fidici fidici pracovnik vyroby na pracovisti nebo jeho jmenovany zastupce musi byt k dispozici a
zUc¢astnit se zahajovaci a zavérecné schiizky.

Proces auditu se soustfedi na praktické zavedeni postupt pro bezpecnost potravin a obecné praxe pfi vyrobé potravin. Ocekava

se, ze nejméné 50 % auditu bude zaméreno na audit vyrobnich prostor a prostor pracovisté, pohovory se zaméstnanci, sledovani
postupl a posuzovani dokumentace ve vyrobnich oblastech s pfislusnymi pracovniky.

WWW.BRCGLOBALSTANDARDS.COM 77

M
b
(92
-
o
=
o
'
(@)
A
(o)
-
>
c
=
r
c




Béhem auditu budou vedeny podrobné poznamky tykajici se shod a nesrovnalosti pracovisté dle normy a tyto poznamky budou
pouZzity jako zaklad pro zpravu auditora. Auditor(auditofi) musf posoudit povahu a zavaznost pfipadnych nesrovnalosti a béhem
auditu je prodiskutovat s doprovézejicim fidicim pracovnikem.

PTi zavérecné schiizce auditor(auditofi) predlozi sva zjisténf a znovu potvrdi vsechny nesrovnalosti zjisténé béhem auditu. Musi byt
také poskytnuty informace o procesu a ¢asovy harmonogram, kdy musf spole¢nost auditorovi poskytnout diikazy o ndpravném
opatfen( k uzavieni nesrovnalosti. Soupis nesrovnalosti projednavanych na zévérecné schlizce bude zdokumentovano auditorem
bud na zavérecné schlizce nebo do jednoho pracovniho dne po dokoncenf auditu.

PTi zavérecné schlizce musf auditor poskytnout pracovisti vysvétleni k seznamu svétovych norem BRC, které umoziiuje bezpecny
pfistup k tdajam o auditu klient&im i nominovanym zékazniklim, spolu se systémy zpétné vazby, které jsou k dispozici ke
komunikaci s certifika¢nim Uradem a BRC.

Rozhodnuti o udéleni zékladni nebo stfedni Urovné bude provedeno nezévisle vedenim certifika¢niho Uradu po technickém
posouzeni zpravy auditora a uzavieni nesrovnalosti v nadleZitém casovém horizontu. Po tomto posouzeni bude spole¢nost
informovana o pfislusném rozhodnuti.

Urovné nesrovnalosti a potfebna ndpravné opatfenti jsou stejna jako pfi Uplné certifikaci BRC.

5.3.1 Nesrovnalosti
RozliSujf se tfi Urovné nesrovnalostf:

Kriticka V pfipadech, kdy je zjisténo kritické selhani pfi dodrzovéni bezpecnosti potravin nebo pravni problém.

Zavazna V pripadech, kdy je zjisténo vyznamné selhani pfi dodrzovani pozadavkd ,formulace zdméru” nebo jakéhokoliv
ustanoveni normy nebo situace, kterd by na zdkladé dostupnych objektivnich ddkazd znamenala vyznamné pochybnosti, co se
tyce splnéni norem dodaného vyrobku.

Mensi V pfipadech, kdy nebylo UpIné spinéno ustanoveni normy, aviak na zdkladé objektivnich dlikaz{ nenf zpochybnéno
vyhovénf vyrobku normé.

Cilem auditu je poskytnout pravdivy obraz o Urovni provozu a shody se zékladni nebo stfedni drovni normy globalnich trhd BRC.
Je proto nutné zvazit, zda pfidélit jednu zavaznou nesrovnalost, pokud se v ur¢itém bodé normy opakované vyskytuji mensi
nesrovnalosti. Shromazdovani vyznamného poctu mensich nesrovnalosti v rdmci jednoho bodu normy a jejich zéznam jako jedna
mensi nesrovnalost neni povoleno.

5.3.2 Postupy pro feseni nesrovnalosti a ndpravna opatreni

Po identifikaci pfipadnych nesrovnalosti béhem auditu musi spole¢nost podniknout ndpravné opatreni k vyreseni problému
(ndprava). Dlrazné se také doporucuje provést analyzu zakladni pficiny nesrovnalosti, aby bylo mozné ucinit pfipadna napravna
opatfeni k zabranéni opakovaného vyskytu.

Proces uzavienf nesrovnalostf zavisi na Urovni nesrovnalosti a poctu zjisténych nesrovnalosti.

Kritické nesrovnalosti

Z&vaznost nesrovnalosti bude posouzena certifika¢nim Uradem co nejdrive po provedeni auditu. Pokud posouzeni potvrdi, Ze je
nesrovnalost povaZzovéna za kritickou, musf pracovisté k ziskanf zakladni nebo stfedni Urovné podstoupit dalsi Uplny audit.

Pokud k tomu dojde na pracovisti, které obdrzelo zdkladni nebo stfedni Uroven, musi byt toto hodnoceni ihned odebrano.

Néktefi zékaznici chtéji byt informovani, pokud byla u jejich dodavatele zjisténa kritickd nesrovnalost nebo jestlize neziskaji zakladnf
nebo stiedni Uroven uznani. V takovych pfipadech musi spole¢nost ihned informovat své zakazniky a pIné je o danych okolnostech
uvedomit. V pfipadé potfeby budou zédkaznikiim poskytnuty i informace o ndpravnych opatfenich k feseni nesrovnalosti.

Zdvazné a mensi nesrovnalosti

Z3kladni nebo stiedni Uroven certifikace nebude vydana, dokud nebude prokézano vyreseni zavaznych a mensich nesrovnalosti,

bud trvalym nebo doc¢asnym fesenim, které je pro certifika¢ni Urad prijatelné.

Nesrovnalosti Ize uzavfit bud pfedanim objektivniho dlkazu certifika¢nimu Ufadu (napfiklad aktualizované postupy, zéznamy,
fotografie nebo faktury za provedenou praci) nebo kontrolou certifika¢niho Gfadu na pracovisti.
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Pokud je zjistén velky pocet nesrovnalosti nebo pokud typ zjisténych problém znesnadni ovéreni spinéni podminek po samotném
podani zdokumentovaného diikazu, musi certifikacni Ufad provést novou ndvstévu za Ucelem ovéfeni ndpravy.

Pracovisté, kterd dosud nedoséahla zakladni Urovné, maji povoleno az 90 dni od data auditu k ndpravé a poskytnuti ddkazu o
provedeném napravném opatfeni. Pokud jiz pracovisté dosdhla zakladni nebo stfedni trovné, je povoleno 28 kalendainich dni k
predanf téchto diikazd.

Jestlize nenf uspokojivy diikaz o provedeni ndpravy v tomto obdobi poskytnut, nemze byt udéleno hodnoceni zakladni nebo
stfednf Urovné a bude nutny dalsi audit pro zvéZzeni udéleni zakladni nebo stfedni Urovné.

5.4 HODNOCENI AUDITU
U zékladni nebo stfednf Urovné se nepfidéluje dalsi hodnoceni. Pocet a typ nesrovnalosti viak bude uveden ve zprave auditora.

5.5 ZPRAVA AUDITORA

Po kazdém auditu bude pfipravena Uplna pisemnd zprava ve stanoveném formatu. Zprava bude vytvorena v angli¢tiné nebo
dalsim jazyce, podle potieb uZivatele. Pokud bude zprdva vytvorena v jiném jazyce nez angli¢tiné, musi byt navic ¢asti se souhrnem
auditu vzdy uvedeny v anglicting.

Zpréava auditora musi poskytnout spolec¢nosti a zdkaznikdim nebo potencidlnim zdkaznikim profil spole¢nosti a pfesny souhrn
vykonnosti pracovisté dle pozadavkd zvolené Urovné.

Zprava auditora musf ¢tendfi podat nasledujici informace:

o od posledniho auditu byly zavedeny kontroly bezpec¢nosti potravin a zlepsenti
® jsou pouzivany systémy, postupy, zafizeni nebo vyroba dle ,nejlepsi praxe”
® nesrovnalosti a provedend ndpravna opatfeni

Zprava musi pfesné odrazet zjisténi auditora béhem auditu.

Zpravy musi byt pripraveny a dodany spole¢nosti do 42 kalendarnich dni od dokoncenf tplného auditu (104 dni u pracovist, kterd
dosud neziskala zakladni Uroven).

Zprava auditora musf byt v¢as nahrdna na seznam svétovych norem BRC bez ohledu na to, zda bylo dosaZeno zdkladni nebo
stfednf Urovné. Vlastnik zpravy auditora mdze pfidélit pfistupova prava ke zpravé auditora zdkaznikdm nebo jinym strandm.

Zpréva auditora a souvisejici dokumentace, véetné poznamek auditora, musi byt certifika¢nim Ufadem bezpecné uchovény po
dobu 5 let.

5.6 UZNANIi ZAKLADNi NEBO STREDNi UROVNE

Po posouzeni zpravy auditora a poskytnuti ddkazu v souvislosti se zjisténymi nesrovnalostmi bude vydano rozhodnutf o udéleni
uznani zakladni nebo stfedni Urovné. Upozornujeme, Ze dosazeni této Urovné neni certifikacf; certifikace je dosazeno pouze
Uspésnym spinénim podminek Uplné svétové normy BRC.

Pokud je udéleno uznénf urcité Urovné, musi jej certifikacni Ufad pisemné potvrdit v prabéhu 42 kalendainich dni od auditu (104
dni, pokud pracovisté dosud nedosahly uznani této Urovné).

Dopis s uznanim dosazené Urovné musi mimo jiné obsahovat tyto informace:

nazev spole¢nosti

adresu pracovisté, na kterém byl audit proveden

rozsah auditu a pfipadné povolené vyjimky

datum(data) auditu

dosazenou Uroven (tj. zékladni nebo stfednf Urover globalnich trh BRC)

nazev a adresu certifika¢niho organu

datum vyprseni platnosti uznani (tj. 1 rok a 42 dni od data provedeni Uplného auditu).
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5.7.1 Planovani termin@ dalsiho auditu

Pro zachovani uznani zakladni nebo stfedni drovné musi pracovisté absolvovat opakovany audit kazdych 12 mésict. Datum
provedeni opakovaného auditu bude vypocitdno na zakladé data prvotniho auditu bez ohledu na to, zda se uskutecnily dalsi
navstévy pracovisteé k ovéreni ndpravného opattenf vyplyvajiciho z pdvodniho auditu.

Nésledny ohl&seny audit bude naplénovén v pribéhu 28denniho obdobf az do planovaného terminu dalstho auditu. To poskytuje
dostatek ¢asu pro provedeni ndpravného opatfeni v pfipadé, Ze jsou zjistény jakékoliv nesrovnalosti, aniz by bylo ohroZzeno udrzeni
udélenych uznani.

Program globalnich trh agentury BRC je navrZen tak, aby podporoval neustélé zlepSovani a slouZil jako pomoc pro pracovisté pfi
vyvoji vlastnich systémd pro bezpecnost potravin az do bodu, kdy mohou doséhnout Uplné certifikace. Pracovisté mohou kdykoliv
pozadat o audit pro prechod ze zékladnf Urovné ke stfedni nebo k Uplné certifikaci.

Tato norma byla navrZzena tak, aby umozriovala k béZnému auditu pfidat volitelné moduly. Volitelné moduly umozni pracovistim
prokazat dodrzovani urcitych soubort pozadavkd, aby splnily specifické pozadavky trhu nebo zakaznikd.

Ocekava se, Ze moduly budou vytvofeny a budou k dispozici v prdbéhu platnosti aktudlniho vydani této normy. Seznam modul(,
prislusnych pozadavkl a dalsich specifickych problémd v rdmci protokolu pro urc¢ity modul, budou k dispozici na webovych
strankach svétovych norem BRC ( ) a prostiednictvim sluzby BRC zasflan{ zprav pro registrované.

Volitelné moduly Ize pfidat ke vsem moznostem auditu Uplné certifikace.

Obecny protokol pro volitelné moduly je nasleduijict:

6.1.1 Priprava ze strany spolecnosti
Certifika¢ni Ufad musi byt pfed auditem upozornén o zadméru pfidat urcity volitelny modul do rozsahu auditu. Tak bude mozno
naplédnovat dodatec¢ny ¢as a zvolit auditora s ndlezitou kvalifikaci.

Pracovisté musf zajistit, aby vyrobni program v dobé auditu zahrnoval vyrobky pro zamysleny volitelny modul.

6.1.2 Informace, které je tfeba poskytnout certifika¢nimu ufadu pro pfipravu auditu
Spole¢nost musi certifika¢nimu Ufadu dodat pfipadné dopliujici informace dfive, nez probéhne audit, aby se mohl auditor(auditofi)
na dodate¢ny modul pIné pfipravit a aby byl audit proveden efektivné.

6.1.3 Doba trvani auditu
Aby mohly byt volitelné moduly do programu auditu zafazeny, bude nutné pro audit vyhradit dalsi ¢as. Certifika¢ni Ufad musi pfi
planovani auditu uvést ocekavané poZzadavky na dodatecny Cas.

Skutec¢ny dodatecny ¢as bude zéviset na zvoleném modulu nebo kombinaci moduld.

6.1.4 Audit na pracovisti
Splnéni pozadavkl vybranych volitelnych modull musi byt posouzeno jako soucést auditu dle pozadavkd hlavni normy a
predpoklada se, Ze budou vhodné integrovany do programu auditu.

Béhem auditu budou vedeny podrobné poznamky tykajici se shod a nesrovnalostf pracovisté dle pozadavkt doplhkového modulu
a tyto poznédmky budou pouzity jako zéklad pro dodatek ke zpravé auditora. Auditor(auditofi) musi posoudit povahu a zdvaznost
pfipadnych nesrovnalosti.

PTi zavérecné schlizce auditor(auditofi) predloZi sva zjisténi a projedna vsechny nesrovnalosti dle modulu zjisténé béhem auditu.
Soupis nesrovnalosti projedndvanych na zavérecné schiizce bude zdokumentovan auditorem bud na zavérecné schiizce nebo do
jednoho pracovniho dne po dokonceni auditu.

Rozhodnuti o udélent certifikace pro volitelny modul bude provedeno nezavisle vedenim certifika¢niho Ufadu po technickém

posouzeni zpravy auditora a uzavieni nesrovnalosti v ndlezitém casovém horizontu. Po tomto posouzeni bude spolecnost
informovana o rozhodnuti ohledné certifikace.
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6.2 NESROVNALOSTI A NAPRAVNE OPATRENI
Uroven nesrovnalosti pfifazena auditorem podle pozadavku volitelného modulu je objektivnim posouzenim s ohledem na
zévaznost a riziko a je zaloZzena na shromézdénych dikazech a pozorovani béhem auditu. Je ovéfena vedenim certifikacniho Uradu.

6.2.1 Nesrovnalosti
Nesrovnalosti s pozadavky volitelného modulu musi byt hodnoceny stejnym zpUsobem jako nesrovnalosti zjisténé dle pozadavk(
hlavni normy, a to nasledovné:

o Kriticka V pripadech, kdy je zjisténo kritické selhanf pfi dodrzovani bezpecnosti potravin nebo pravni problém v rdmci rozsahu
modulu.

o Zavazna V pfipadech, kdy je zjisténo vyznamné selhanf pfi dodrzovéani pozadavkd ,formulace zdméru” nebo jakéhokoliv
ustanoveni modulu nebo situace, kterd by na zékladé dostupnych objektivnich diikaz{ znamenala vyznamné pochybnosti, co
se tyce splnéni pozadavkd vyrobku nebo sluzeb dle modulu.

® Mensi V pfipadech, kdy nebylo Uplné splnéno ustanoveni modulu, avsak na zékladé objektivnich dikaz{ neni zpochybnéno
vyhovén{ vyrobku nebo sluzby poZadavkim modulu.
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6.2.2 Postupy pro feSeni nesrovnalosti a napravna opatfeni
Po identifikaci pfipadnych nesrovnalosti béhem auditu v rdmci poZzadavkl modulu musi spole¢nost podniknout ndpravné opattent
k vyfesen( problému (ndprava). Proces uzavieni nesrovnalosti zavisi na drovni nesrovnalosti a poctu zjisténych nesrovnalosti.

Kritické nesrovnalosti
Pokud je zjisténa kritickd nesrovnalost dle poZzadavku modulu, nelze pracovisté pro tento modul bez provedeni dalsiho Uplného
auditu modulu certifikovat.

Pokud k tomu dojde na pracovisti, které je jiz drzitelem certifikdtu pro dany modul, musi byt certifikace modulu ihned odebrana.

Pokud zékaznici pozaduji byt informovéni o tom, zda byla u jejich dodavatele zjisténa kritickd nesrovnalost nebo jestlize neziskali
certifikaci dle modulu, musf spole¢nost ihned své zakazniky informovat.

Kritické nesrovnalost dle pozadavku volitelného modulu nemusi nezbytné branit certifikaci dle pozadavk( hlavni normy nebo
jinych volitelnych modul.

Zdvazné a mensi nesrovnalosti
Volitelny modul nelze zafadit do certifikdtu, dokud nebude prokdzano vyfeseni zavaznych a mensich nesrovnalosti, a to bud
trvalym nebo docasnym fesenim, které je pro certifikacni Gfad pfijatelné.

Nesrovnalosti Ize uzavfit bud predanim objektivniho dikazu certifika¢nimu Uradu (napfiklad aktualizované postupy, zaznamy,
fotografie nebo faktury za provedenou praci) nebo kontrolou certifika¢niho Ufadu na pracovisti.

Jestlize v obdobi do 28 kalendafnich dnf, které je k dispozici pro podani diikazd po auditu, nenf poskytnut uspokojivy dlikaz,
nebude certifikace pro modul udélena. Pracovisté pak bude muset pro obdrzent certifikace dle modulu absolvovat dalsi dplny
audit.

Certifika¢nf Urad provede pred udélenim certifikdtu posouzeni objektivniho dikazu uskute¢néného népravného opatent.

6.3 HODNOCENI AUDITU
U volitelnych modull se hodnoceni neptidéluje. Bud k certifikaci modulu dojde, nebo nikoliv.

Jakékoliv nesrovnalosti zjisténé pfi posuzovani volitelného modulu nesmi byt brany v dvahu pfi rozhodovéani o hodnoceni
certifikace dle pozadavkd svétové normy pro bezpecnost potravin.

6.4 ZPRAVA AUDITORA

Po kazdém auditu bude pfipravena pisemna zprava v dohodnutém formétu pro urc¢ity modul a bude ve formé dodatku ke zpravé
auditora k auditu dle pozadavkU svétové normy pro bezpecnost potravin. Tato dodatkova zprava bude vytvorena v angli¢tiné nebo
dalSim jazyce, podle potieb uzivatele. Pokud bude zprdva vytvorena v jiném jazyce nez angli¢tiné, musi byt navic pfipadné ¢asti se
souhrnem auditu vzdy uvedeny v anglictiné.
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Dodatek zpravy pokryvajici poZzadavky volitelného modulu musf byt pfipraven a dodan spole¢nosti do 42 kalendafnich dni od
dokonceni Uplného auditu.

Zprava auditora dle UpIné normy BRC spolu s dodatkem pro volitelny modul musf byt v¢as nahrdna na seznam svétovych norem
BRC bez ohledu na to, zda byl vydan certifikat. Vlastnik zpravy auditora mUze pfidélit pfistupova prava ke zpraveé auditora s
dodatkem zadkazniklm nebo jinym strandm.

Zpréva auditora a souvisejici dokumentace, v¢etné poznamek auditora, musi byt certifika¢nim Uradem bezpecné uchovany po
dobu 5 let.

Po posouzeni zpravy auditora pro volitelny modul a poskytnuti dlikazu v souvislosti se zjisténymi nesrovnalostmi bude povérenym
nezavislym certifika¢nim manazerem vydano rozhodnuti o certifikaci. Pokud je certifikace dle pozadavk( modulu udélena, musi byt
zahrnut na certifikdtu pro svétovou normu agentury BRC pro bezpecnost potravin a certifika¢ni Urad jej musi vydat v pribéhu 42
kalendafnich dni od auditu.

Volitelné moduly jsou certifikovany jako dodatek k poZzadavk@m svétové normy pro bezpecnost potravin. Pokud nenf certifikace dle
pozadavkl svétové normy pro bezpecnost potravin dosazeno, certifikaci dle pozadavkd modulu nelze udélit bez ohledu na to, zda
byly pozadavky modulu splnény.

6.6.1 Planovani termint dalSiho auditu

Jestlize ma byt certifikace dle poZadavkd volitelného modulu udrZzovéna v platnosti, musf byt dany modul zahrnut v kazdém
nasledném auditu dle poZadavkl svétové normy pro bezpecnost potravin. Planovani dalsiho auditu a udrzovani platnosti
certifikace se bude fidit pravidly platnymi pro vybér moznosti auditu dle pozadavkd svétové normy pro bezpecnost potravin (tj.
ohlaseny, neohlaseny audit, moznost 1 nebo neohldseny audit, moZnost 2).

V pifpadé, Ze v rdmci pracovisté dojde ke zméné jakychkoliv okolnosti, které mohou mit vliv na platnost pokracujicf certifikace, musf
o ni pracovisteé ihned uvédomit certifika¢ni Urad. Napfiklad:

zakonné kroky tykajici se bezpecnosti vyrobkl nebo jejich legdlnosti

stazenf vyrobkd z trhu

zasadni skody na pracovisti (napf. v dUsledku pffrodni katastrofy, jako jsou zéplavy nebo skody zpUsobené pozérem)
zména vlastnika

vyznamna zména provozu nebo provozniho rozsahu

Certifika¢ni Ufad musi nasledné podniknout nélezité kroky k posouzenf situace a vlivu na danou certifikaci, pfipadné musi provést
nélezitd opatien.

Pracovisté musi certifika¢nimu Ufadu na pozadani poskytnout informace, aby bylo mozné provést posouzeni vlivu na platnost
aktudlniho certifikatu.

Certifika¢ni Urad mUze zavést nasledujici opatrent:

potvrdit platnost certifikace

pozastavit platnost certifikace do ukoncenf dalsiho Setreni

vyzadat si dalsi podrobnosti o ndpravnych opatfenich provedenych pracovistém

uskutecnit ndvstévu pracovisté za Ucelem ovéreni fizeni procesl a potvrzeni pokracujici certifikace
odebrat certifikaci

vydat novy certifikat s novymi Udaji o majiteli

Zmény stavu certifikace pracovisté musi byt zaznamendny na seznamu svétovych norem agentury BRC.
Pokud pracovisté po udéleni certifikace zahdji vyrobu pfipadnych dalsich vyznamnych vyrobk{ nebo zavede nové procesy, které

je nutné zahrnout do rozsahu certifikace, musi o tom informovat certifika¢ni Urad. Certifika¢ni Ufad musi posoudit dtlezitost



téchto novych vyrobkl nebo procest a rozhodnout, zda provést navstévu pracovisté za Ucelem provéreni aspektl pozadovaného
rozsifeni rozsahu.

Opakovanou navstévu pred schvalenim rozsiteni rozsahu je nutné provést za nasledujicich okolnostf:

o zahrnutf vyrobnich prostor, které nebyly brany v Gvahu pfi pvodnim auditu

o zahrnuti nové technologie zpracovani (napf. konzervovani vyrobkd s nizkym obsahem kyselin, pokud byly v rozsahu zafazeny
pouze vyrobky s vysokym obsahem kyselin)

o zahrnuti novych vyrobkd, které pro zavod znamena podstatné nové riziko (napf. pfidani vyrobku s obsahem ofecht do
predchoziho provozu bez obsahu alergend).

Opakovana navstéva je méneé pravdépodobnd, pokud jsou nové vyrobky rozsitenim stavajiciho sortimentu vyrdbéného na
stavajicim zafizen.

Pokud je rozsiteni rozsahu pozadovano krétce pred vyprsenim platnosti certifikdtu, mtze byt vhodnéjsi provést Uplny audit a vydat
novy certifikdt. Tuto moznost je nutné dohodnout mezi certifikacnim Uradem a jejich klientem pted rozsifenim rozsahu auditu.

Pokud je opakovana navstéva povazovana za nezbytnou, doba trvani této navstévy bude rlizna podle provéfovanych aspektd

pro pozadované rozsiteni rozsahu. Navstéva pracovisté by méla byt provedena dle stejnych princip jako pavodni audit (tj. véetné
zahajovaci schiizky, kontroly fizeni vyroby, revizni dokumentace a zavére¢né schlizky). Opakovana navstéva musi byt ohldsend, bez
ohledu na to, zda je pracovisté certifikovéano dle programu ohldseného nebo neohldseného auditu.

Zjisténé nesrovnalosti je nutné zdokumentovat a vyresit dle normalniho protokolu normy (tj. spole¢nost ma 28 dni na poskytnuti
patficného dikazu o uzavieni nesrovnalosti a certifika¢ni Urad musi béznym zpUsobem posoudit informace a potvrdit rozhodnutf
o udéleni certifikace). Dodatecné nesrovnalosti zjisténé pfi navstévé pracovisté nebudou mit vliv ani na stavajici Uroven certifikace
ani na pokracujici certifikaci. Pokud se vsak ukéze, ze dané postupy poskytnou certifika¢nimu Ufadu divod k pochybam o tom, zda
v certifikaci pokracovat (napf. zjisténf kritické nesrovnalosti), mUze certifika¢ni Ufad pozadovat opakovany Uplny audit pracovisté. Za
téchto okolnosti musi byt stavajici certifikat odebran.

7 provedené navstévy musf byt vytvorena zprava, nikoli vsak ve formétu standardnf zpravy auditora BRC. Musf byt uvedeno kratké
vysvetleni povahy navstévy, u ceho byl provadén audit a zavéry. Zprava z navstévy musi popisovat, jaké jsou zavedeny kontroly, a
potvrdit U¢innost téchto kontrol. Ze zpravy by mélo byt zfejmé, jaké aspekty byly kontrolovany a co bylo vynato.

Pfipadny nove vydany certifikdt nahradf stavajici certifikdt pracovisté. Na tomto certifikdtu musi byt pouZito stejné datum vyprsent
platnosti jako na pdvodnim certifikdtu. Termin dalsiho Uplného auditu se proto nezmeéni a certifikacni Ufad toto musi dodavateli pfi
zajistovani navstév za Ucelem rozsiteni rozsahu vysvétlit. Také hodnoceni zlstane beze zmén.

Certifikdt musi obsahovat informace o rozsiteni rozsahu a datum navstévy.

7.3 ODEBRANI CERTIFIKACE
Certifika¢nf Ufad mdze odebrat certifikdt z mnoha réiznych ddvodd, pokud pracovisté nadéle nesplruje pozadavky certifika¢niho
programu BRC a normy ISO/IEC 17065. MiZe se jednat naptiklad o nésledujici pifpady:

o dlkaz o tom, Ze pracovisté jiz nespliuje pozadavky normy, coz vzbuzuje zasadni pochybnost o vyhovéni vyrobkd normé
o nesplnéni pland na adekvatni ndpravné opatfeni v nalezitém ¢asovém harmonogramu
o dlkaz o falSovani zaznam

7.4 ODVOLANI
Spole¢nost ma pravo odvolat se proti rozhodnutf certifikacniho Gradu o certifikaci a pfipadné odvolani musi byt podano
certifika¢nimu Uradu pisemné do 7 kalendéfnich dnf od pfijeti rozhodnuti o certifikaci.

Certifika¢ni Ufad musi mit zdokumentovany postup pro zvaZeni a vyfeseni odvolani proti rozhodnuti o certifikaci. Tyto postupy
Setfeni musi probihat nezavisle bez Ucasti daného auditora a certifikacniho manazera. Jednotlivé zdokumentované postupy
certifika¢nich uradl pro feseni odvoléni budou pracovisti na pozadani k dispozici. Odvolanf bude vyfeseno do 30 kalendarnich dni

od jeho prijeti. Po provedeni GpIného a dlikladného Setfenf bude poskytnuta kompletni pisemna odpovéd.

V pfipadé nelspésného odvolani ma certifika¢ni Gfad pravo Uctovat si ndklady souvisejici se zpracovanim odvolani.
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Kde je to vhodné, mize certifika¢ni Ufad nebo BRC u certifikovanych spole¢nosti kdykoliv provadét dalsi audity nebo vznaset
dotazy za Ucelem ovéfeni pokracujici certifikace. Tyto ndvstévy mohou mit formu ohldsenych nebo neohlasenych navstév za
Ucelem provedeni Uplného nebo ¢aste¢ného auditu. Zamitnuti pristupu na pracovisté maze ovlivnit stav certifikace.

Jakékoliv nesrovnalosti zjisténé pfi navstéve musi byt napraveny a uzavieny dle normalniho protokolu (tj. do 28 dni od navstévy) a
certifika¢ni Urad musf vysledek posoudit a schvalit. Pokud nema pracovisté zamér nélezitd ndpravna opatfeni ucinit nebo jsou tato
opatieni povazovana za nedostatec¢nd, bude certifikace odebrana. Konec¢né rozhodnuti pozastavit nebo odebrat certifikaci je na
certifika¢nim Uradu. Certifikacni Ufad musf o jakékoliv zméné stavu certifikace informovat agenturu BRC a stav musf byt v seznamu
svétovych norem agentury BRC néleZité aktualizovan.

V piipadeé, Ze certifika¢ni Urad odebere nebo pozastavi platnost certifikace, musi spole¢nost ihned informovat své zakazniky a plné

je uvédomit o okolnostech tykajicich se odebrani nebo pozastaveni platnosti certifikace. Zakaznikdim musf byt také poskytnuty
informace o ndpravnych opatenich ucinénych k obnovenf stavu certifikace.

Na dosazeni certifikace BRC mohou byt spolecnosti hrdé. Spole¢nosti, které dosdhnou certifikace a nemaji zadné vyjimky z
rozsahu, mohou ziskat povoleni k pouzivani loga BRC na kancelafskych potfebach a dalsich marketingovych materidlech pracovisté.
Informace a podminky tykajici se pouziti loga BRC jsou k dispozici na strankach

Jestlize pracovisté pozbylo certifikace v dlsledku vyprieni platnosti certifikdtu, odebrani nebo pozastavent jeho platnosti, nesmf
logo ani certifikat nadale pouZfvat jako diikaz o certifikaci.

Logo agentury BRC neni certifika¢ni znackou vyrobk( a nesmi byt pouzito na vyrobcich ani baleni vyrobkd. Pokud se zjisti, ze
certifikované pracovisté znacku zneuziva, vystavuje se riziku procesu stiznosti/prezkouméani agentury BRC (viz Cast IV) a mlize mu
hrozit pozastaveni platnosti nebo odebrani certifikace.

Logo BRC nesmf pouzivat spolecnosti, které do rozsahu auditu nezahrnuly viechny vyrobky.

Seznam svétovych norem agentury BRC ( ) je databdze viech auditl provadénych dle pozadavkl svétové

normy BRC, vsech auditorl a jejich schvalenych kategorii auditd.

V tomto seznamu jsou uchovany kompletnf kopie vsech zprav auditord ve formatu PDF ur¢eném pouze ke ¢teni. Zahrnuje
archivované dokumenty auditt od roku 2008.

Certifika¢ni Urady nesou odpovédnost za spravu informaci o ndzvu pracovisté, adresy, obsahu auditu a stavu certifikitu. Agentura
BRC posuzuje a hodnoti viechny certifika¢ni Ufady, jak rychle a pfesné aktualizuji idaje o auditu.

Ke zpravam auditor( Ize ziskat pristup pouze po zabezpeceném pfihlasent.

Tento seznam také nabizi verfejné pristupnou funkci vyhledavani, v niz se zobrazuji pouze Udaje o certifikaci. Ve vefejném seznamu
jsou uvedena pouze aktualiné certifikovana pracovisté, nikoliv ta, u nichz platnost certifikitu vyprsela nebo jimz byl certifikat
odebran.

Pracovisté, kterd si nepfeji byt na vefejném seznamu uvedena, musf kontaktovat svij certifika¢ni Urad.

7.7.1 Koéd pracovisté

Kazdému pracovisti, u néhoz byl proveden audit, je pridéleno jedine¢né sedmimistné referen¢ni ¢islo zndmé pod nézvem kod

pracovisté. To Ize pouzit pro ovéfeni platnosti pfipadného certifikdtu.

Kod pracovisté je vytvofen béhem prvniho auditu pracovisté a zdstava beze zmény bez ohledu na to, jaky certifika¢ni Gfad provadf
nasledny audit, nebo na stav auditu.

Kody pracovisté se nachazi v pravém hornim rohu prvni strdnky zpravy auditora a na odpovidajicim certifikatu.
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Vlozenim kédu pracovisté do vyhledavaciho pole ,Kéd pracovisté” je mozné vyhledat piipadné informace o jakémkoliv
certifikovaném pracovisti na vefejné pristupném seznamu. Pokud nejsou nalezeny zadné vysledky, kontaktujte BRC k ovéfenti
pravosti certifikace.

7.7.2 Sdileni auditu
Tento seznam umoznuje viastnikdm auditu sdilet své zpravy auditora se zékazniky, v¢éetné prodejcd, vyrobcd, dodavatell a dalsich.

Pokud je sdilenf auditu nastaveno, mohou zakaznici bez dalsi administrativy ziskat pfistup k Uplnym aktualnim, archivnim a
budoucim dokumentlm (jakmile budou k dispozici).

Vlastnik auditu mze sdileni kdykoliv zrusit. Vsechny zmény sdileni maji okamzity ucinek.

Vlastnik auditu nem@ze dokumenty auditu sdilené v tomto seznamu nijak upravovat ani opravovat. Audity jako takové ziskané
prostfednictvim tohoto seznamu Ize povazovat za kompletni a ovéfené.

7.7.3 Oznameni e-mailem
Seznam upozorni vlastniky auditu a kohokoliv s pfistupem k auditu, pokud dojde k pozastaveni platnosti ¢i odebrani certifikace
nebo vyprseni platnosti bez obnovent.

Ozndmeni jsou zasildna prostfednictvim sluzby automatického zasilani e-mailu a v pfipadé, Ze neni zapottebi, ji Ize vypnout.

Chcete-li ziskat dalsi informace o seznamu nebo sdilenf auditu, kontaktujte tym sluZzeb seznamu agentury BRC na e-mailové adrese
submissions@brcglobalstandards.com
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ASTIV
IZENI A SPRAVA PROGRAMU

POZADAVKY PRO CERTIFIKACNIi URADY

Svétova norma pro bezpecnost potravin predstavuje proces a program certifikace produkt(. V rdmci tohoto programu jsou
potravinafské spolecnosti certifikovény po dokoncenf vyhovujiciho auditu provedeného auditorem povérenym nezdvislou tretf
stranou — certifika¢nim Uradem. Certifika¢ni Ufad bude naopak vyhodnocen a posouzen jako zpUsobily ndrodnim akredita¢nim
Uradem.

Proces certifikace a akreditace je zndzornén na obrazku 4.

Aby spole¢nost mohla obdrzet platny certifikdt o Uspésném provedeni auditu, musi organizace zvolit certifika¢ni Ufad schvéleny
agenturou BRC. Agentura BRC definuje podrobné pozadavky, které musi certifikacni Urad splrovat, aby povoleni ziskal.

Certifika¢nf Ufad musf byt minimalné akreditovan dle normy ISO/IEC 17065 ndrodnim akreditacnim Ufadem, ktery je pobockou
Mezindrodniho akredita¢niho féra a uznén agenturou BRC.

Dalsf podrobnosti jsou k dispozici v dokumentu ,Pozadavky na certifikacni Urady nabizejici certifikaci dle kritérif svétovych norem
agentury BRC", ktery je na pozadani k dispozici u agentury BRC.

Spolec¢nosti, které si pfejf byt certifikovany dle pozadavkd normy, se musi ujistit, Ze vyuziji oficidln{ certifika¢ni Ufad schvéleny
agenturou BRC. Seznam vsech certifika¢nich Ufad( schvalenych BRC je k dispozici na seznamu svétovych norem BRC
(www.brcdirectory.com).

Agentura BRC si je védoma, Ze za urcitych okolnosti, napriklad u novych certifikacnich Gradd, které chtéji zahdjit provadéni auditl
dle pozadavkd normy, nemusela byt dosud udélena akreditace. Je to proto, Ze samotny proces akreditace vyZaduje provedenf
urcitych auditd, které jsou poté posouzeny jako soucast akreditacniho auditu certifikacniho Ufadu. Certifika¢ni Ufad musi byt
schopen provéadét audity jako soucdst procesu ziskani akreditace a z téchto divodd budou nékteré audity provedeny bez
akreditace. To bude povoleno, pokud dana organizace prokéze nasledujici:

© mad aktivni podanou zadost na akreditaci dle normy ISO/IEC 17065 u schvaleného ndrodniho akredita¢niho Uradu

o akreditace bude udélena do 12 mésict od data podani zddosti a zkusenosti a kvalifikace auditord v pfislusné kategorii vyrobkd
jsou v souladu s pozadavky stanovenymi agenturou BRC

® ma uzavienou smlouvu s BRC a byly splnény vsechny ostatni smluvni poZadavky

o o pfijatelnosti zprav auditora vytvorenych certifika¢nimi Urady cekajicimi na akreditaci, které vsak spliuji vyse uvedena kritéria,
rozhoduji jednotlivi zadavatelé.

TECHNICKA SPRAVA SVETOVE NORMY PRO BEZPECNOST POTRAVIN
Normu a souvisejici program fidi agentura BRC se sprévou a technickym poradenstvim poskytovanym rliznymi zdcastnénymi
skupinami (viz obrazek 5), kdy kazda pracuje dle souboru definovanych referen¢nich podminek.

MEZINARODNi PORADNI VYBORY
Technicky management a provozovani normy fidi Mezindrodni poradni vybory agentury BRC. Jsou v nich zastoupeni zkusenti

technictf pracovnici mezindrodniho obchodu a vyroby potravin z Evropy, Ameriky a Asie.

Funkci poradnich vybort je poskytovat strategické rady o vyvaoiji a fizeni svétovych norem BRC a ¢innosti k zajisténi d¢inného fizent
certifika¢nich Urad( a procest auditu.
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TECHNICKY PORADNI VYBOR
Kazda svétovd norma BRC je podpofena alespon jednim Technickym poradnim vyborem (TAC), ktery se pravidelné schazi, aby
projednal technické, provozni a interpretacni problémy souvisejici s normou. BRC poskytuje témto skupindm technicky sekretariat.

TAC pro svétovou normu pro bezpecnost potravin sestava ze ¢lenl vyssiho technického vedenf spole¢nosti reprezentujicich
uZivatele normy a jsou zde zastupci z oblasti obchodu, vyrobct potravin, obchodnich asociaci pro kazdy sektor, certifika¢nich urad(
a nezavislych technickych odbornikd.

Norma prochazf kazdé 3 roky revizi za Ucelem posouzeni nutnosti aktualizace nebo vytvofeni nového vydani. Tuto praci provadi
TAC, ktery je rozsiten pro Ucely zapojeni dalsich dostupnych odbornikd.

TAC také posuzuje zpUsobilost auditor(, nabizenych skolicich materiald a dopliujicich technickych dokument( pouzivanych jako
podplrné materidly k normam.

SKUPINY PRO SPOLUPRACI S CERTIFIKACNIM URADEM
Agentura BRC podporuje a umoznuje jednani certifikacnich Ufadl ucastnicich se programu (spolupracujici skupiny), aby projednaly

otazky vyvstavajici na zakladé zavadéni normy a problémy s interpretaci. Tyto skupiny pravidelné podavaji zprévy agenture BRC o
provoznich problémech, zavadéni a navrhovanych zlepsenich. Zastupci spolupracujicich skupin se Ucastni jednani TAC.

Mezindrodni poradni vybory

Technicky poradni vybor

Skupiny pro spolupraci s certifika¢nim
Uradem

OBRAZEK 5 SPRAVA PROGRAMU BRC

DOSAZENI JEDNOTNOSTI - DODRZOVANI POZADAVKU

Udrzovéani vysokého a konzistentniho standardu auditu a certifikace a schopnosti certifikovanych pracovist udrzovat normy
dosazené pri auditu, jsou nezbytné pro dlvéryhodnost programu a hodnotu certifikace. BRC proto mé program aktivniho plnénf
poZadavkU, ktery doplhuje praci akreditacnich Ufadl a zajistuje dodrzovani vysokych standardd.

Program BRC mohou certifikovat pouze certifika¢ni Urady, které registruje a schvali agentura BRC a které jsou akreditovany
akreditacnim Ufadem uznavanym agenturou BRC. Vsichni auditofi provadéjici audity dle normy musi splfiovat pozadavky BRC
na kvalifikaci auditora a musi byt registrovani u agentury BRC. Pozadavky na kvalifikaci, skolenf a zkusenosti auditor(, kteff
provadi audity dle svétové normy agentury BRC pro bezpecnost potravin, jsou uvedeny v Pfiloze 5. Vsechny audity provadéné
dle poZadavkd normy musi byt nahrdny na seznam svétovych norem BRC, ktery poskytuje agentufe BRC pfehled o aktivité
certifika¢nich Ufadl a moznost posuzovat kvalitu vytvofenych zprav.

Pro podporu normy mé agentura BRC zaveden program dodrzovani predpist, ktery posuzuje vysledky certifika¢nich uradd, kvalitu
zprdv auditora, vyhodnocuje Uroven pochopeni pozadavkd programu a Setfi pfipadné problémy nebo stiznosti. Jako soucast
tohoto programu BRC poskytuje zpétnou vazbu o vykonnosti kazdého certifika¢niho Ufadu prostfednictvim programu klicovych
ukazatell vykonnosti (KPI).
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Jako soucést programu dodrzovéani pozadavk( provadi agentura BRC audit kanceléff certifikacnich Urad( a doprovazi auditory pfi
auditech na pracovistich, aby sledovala vykonnost auditor(i. BRC mUze také provadét nezévislé navstévy certifikovanych pracovist,
aby se ujistila, Ze jsou dodrzovany normy pro bezpec¢nost a kvalitu potravin v souladu se stavem certifikace a také Ze je proces
auditu a podavéanf( zpravy auditora v rdmci o¢ekdvaného standardu.

VYBER AUDITORU

Klicovou soucésti programu je vybér auditor(l, aby se zajistilo disledné pochopeni a pouziti pozadavkd. Vsechny certifikacni Urady
musi mit zavedeny procesy pro vybeér viastnich auditor. Nezbytnym prvkem skoleni a vybéru auditort je inspekce na programu
auditu. Auditofi jsou béhem auditu sledovani a je jim poskytnuta zpétna vazba na vykon auditu. Aby se zajistila jednotnost mezi
certifikacnimi Ufady a pro Ucely akreditace mUZze zastupce agentury BRC nebo auditor akredita¢niho Ufadu provést inspekci
auditu. Pro tyto ¢innosti jsou vydany pokyny, aby se zajistilo, Ze pracovisté nebudou znevyhodnéna pfitomnosti dvou auditord.
Tento proces tvoif nezbytnou souc¢dst programu a pracovisté jsou povinna umoznit audity s inspekcf jako souc¢ast podminek pro
certifikaci.

ZPETNA VAZBA

Spolecnosti podstupujici audit dle poZadavkd normy mohou chtit poskytnout zpétnou vazbu certifika¢nimu tfadu nebo BRC o
vykonu auditora. S takovou zpétnou vazbou zaslanou BRC bude zachdzeno jako s dlvérnym materidlem. Zpétna vazba poskytuje
cenné informace pro program monitorovani BRC za Ucelem zjisténi vykonu certifika¢niho Gradu.

STiZNOSTI
Agentura BRC ma zaveden oficidIni proces stiznostf, ktery je k dispozici organizacim zapojenym do programu svétovych norem. Je k
dispozici na webovych strankdch (www.brcglobalstandards.com).

Cas od ¢asu mdze byt agentufe BRC nahlaseno neplnéni principd a kritérif svétovych norem BRC na certifikovanych pracovistich,

napriklad prodejci a spole¢nostmi provadéjicimi vlastni audity. V takovém pripadé provede BRC nélezité Setfeni a mUze uskutec¢nit
ohldsené nebo neohlésené navstévy certifikovaného pracovisté.
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PRILOHA1
DALSi SVETOVE NORMY AGENTURY

BRC

Agentura BRC vyvinula soubor svétovych norem definujicich pozadavky na vyrobu potravin a spotfebniho zbozi, balenf k ochrané
vyrobkd a skladovani a distribuci téchto vyrobku. Tyto dalsi normy BRC dopliuji normu pro bezpecnost potravin a poskytuje zdroj
pro audit a certifikaci dodavatelt.

Svétova norma agentury BRC pro baleni a obalové materialy je norma pro audit definujici poZzadavky na vyrobu obalovych
materidld pouzitych pro potraviny a spotfebni zboZi. Potravinafské i nepotravinaiské podniky jeji splnéni mohou pozadovat od
svych dodavatell obalovych materiald.

Svétova norma BRC pro skladovani a distribuci je norma pro audit, ktera stanovuje pozadavky pro skladovani, distribuci,
velkoobchodni prodej a smluvni sluzby pro balené a nebalené potravinoveé vyrobky, obalové materidly a spotfebni zbozi. Tato
norma neni pouZitelnd pro skladovaci prostory pod pfimou kontrolou vedeni vyrobniho zavodu, ktery pokryva pfislusna vyrobni
norma (napr. svetova norma BRC pro bezpecnost potravin).

Svétova norma BRC pro spotiebni zbozi je auditni norma vhodna pro vyrobu a kompletovani spotfebitelského zbozi. Z této
normy jsou vyslovné vylouceny vyrobky souvisejici s potravinami, napfiklad vitaminy, minerdly a rostlinné doplnky, které spadaji do
rozsahu svétové normy BRC pro bezpenost potravin.

Svétova norma BRC pro zprostiedkovatele a obchodniky je auditni normou, kterd umoznuje spole¢nostem postupovat audit

a certifikaci v situaci, kdy nakupujf a prodavaji vyrobky nebo poskytujf sluzby jinym stranam, ale nejsou schopny ziskat certifikaci dle
vyrobnich nebo skladovacich a distribu¢nich norem, protoze nemaji vlastni vyrobek, u néhoz je mozné provadét audit.
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PRILOHA 2 ,
POKYNY PRO DEFINICI RIZIKOVYCH
ZON VYROBY

Tato norma identifikuje mnozstvi rdznych rizikovych zén v rdmci vyrobnich a skladovacich prostor s odpovidajici Urovni hygieny
a oddeélenti rliznych vyrobkl pro snizeni moznosti jejich kontaminace. Rozhodovaci stromy (obrézky 6 a 7) poskytuji voditko pro
definovéni rizikovych zon. Ty jsou klasifikovany jako:

® zbna s vysokym rizikem (chlazené a mrazené)

® zbna s intenzivni péci (chlazené a mrazené)

® oblast s intenzivni péci pro trvanlivé potraviny, skladované pfi teploté okolf

® zbna s nizkym rizikem

® uzavfiené produktové oblasti (napf. sklady a skladisté)

o oblasti bez vyrobkl (napf. kantyny, pradelny a kancelare).

Kontroly bezpecnosti potravin provadéné v rdamci prostor zavodu musi byt vhodné pro dany vyrobek. Ocekévani v oblasti hygieny
zavodu, povrchové Upravy budov, vybaveni, ochrannych odévd a hygieny zaméstnancl, musi odrdzet mozna rizika pro vyrobky.
Identifikace oblasti s riznym rizikem pomdha zajistit nalezité kontroly bezpecnosti potravin a identifikovat pfipadnou potfebu
omezit pohyb pracovnikl a materidlu mezi jednotlivymi oblastmi.

PROSTORY S NECHRANENYMI VYROBKY
Kdykoliv nejsou urcité prisady, polotovary nebo dokoncené vyrobky chranény pred prostiedim zavodu, existuje mozné riziko
kontaminace vyrobkd cizimi ldtkami, alergennim materidlem nebo mikroorganismy pfitomnymi v prostredi.

Mira rizika mikrobiologické kontaminace bude zaviset na nachylnosti vyrobku k rlistu nebo preZiti patogend a citlivosti na
predpokladané podminky skladovani, trvanlivost a dalsf Upravé vyrobku v zdvodé nebo samotnym spotiebitelem.

PTi ur¢ovani zon je nutno vénovat zvI&stni pozornost rizikim ve formé patogen(: Mélo by se vzit v potaz, ze nékteré vyrobky
povazované na této bazi za vyrobky s nizkym rizikem budou vyzadovat vysokou Urover mikrobiologické kontroly v dlsledku
potencialné zésadniho problému pfitomnosti organizmd (napf. kvasinky v jogurtu nebo plisné na tvrdém syru).

VYSOKE RIZIKO (CHLAZENE A MRAZENE VYROBKY)

Jednad se o fyzicky oddéleny prostor (viz nize) uréeny k udrZzovani vysoké drovné hygieny, kde praktiky tykajici se personalu, pfisad,
vybaveni, balenf a prostfedi maji za cil zabrénit kontaminaci patogennimi mikroorganismy. Vyrobky, které vyzaduji manipulaci v
oblasti s vysokym rizikem, splnuji vdechna nasleduijici kritéria:

o Dokoncené vyrobky vyzaduijici skladovéani formou chlazeni nebo mrazeni za Uc¢elem ochrany bezpecnosti potravin.

o VSechny sloZky, které byly vystaveny Uplnému procesu vafeni' minimalné pfi teploté 70 °C po dobu 2 minut nebo ekvivalentu
(viz Priloha 3) pfed jejich transportem do prostoru.

o Dokoncené vyrobky jsou nachylné k rdstu nebo preziti patogent (napt. kmene Listeria), které by se mohly nasledné béhem
normalniho skladovani nebo pouzivani produktu mnozit (napf. pokud je zmrazeny vyrobek rozmrazen, ale neni okamzité
zkonzumovan).

o Dokoncené vyrobky jsou urceny k pfimé konzumaci? ¢i k ohfati®, nebo je-li na zékladé znamého zpUsobu uZiti spotfebitelem
pravdépodobné, Ze produkt bude konzumovan bez dostatecné tepelné Upravy.

Mezi vyrobky, které jsou povazovany za vysoce rizikové, patif napfiklad varené krajené maso a plné vafend hotova jidla.

Je nutné vzit v Uvahu, Ze pokud ma vyrobek pokyny k vafeni pro spotfebitele, které jsou ekvivalentem plné tepelné Upravy, mdze
byt vyrobek povaZzovan za vyrobek s nizkym rizikem. Za téchto okolnosti se od pracovisté ocekava, Ze bude mit Uplné ovéfen,
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na které se mUze auditor odkazovat, jez prokazuje, ze pokyny k vafeni jsou odpovidajici a Ze vyrobek pfi pouziti téchto pokyn(
dosdhne spravné teploty/doby pfipravy.

Ucelem fyzického oddélent je poskytnout samostatnou oblast, kde se manipuluje s odkrytymi (tj. nechranénymi) vyrobky s
vysokym rizikem po kroku zniceni mikrobiologické kontaminace (napf. tepelnym zpracovanim), dokud nejsou Uplné chranény,
obvykle pomoci obalu.

Oddélovaci bariéra musi byt schopna zabranit riziku kfizové kontaminace:

patogeny, které mohou byt pfftomny v prostfedi s nizkym rizikem nebo na vyrobcich i pfisadach, které nebyly Uplné tepelné
upraveny (uvareny)

prenasené lidmi, kteff se pohybuji mezi oblasti s vysokym rizikem a dalsimi oblastmi, kromé pohybu pfes vyhrazené prostory pro
previékani

pohybem veskerého vybaveni, nddobi nebo materidld do oblasti s vysokym rizikem, kromé pohybu pfes vyhrazené porty se
zavedenymi sanita¢nimi kontrolami

vodou nebo jinymi kapalinami na podlaze, které se dostanou do oblasti s vysokym rizikem

vzdusnymi kontaminanty (napf. prachové ¢astice nebo kapky vody).

IdedIni bariérou je plna sténa oddélujici oblast s vysokym rizikem od jinych oblasti. Pfi hodnoceni vhodnosti oddélovaci bariéry se
musi provést a zdokumentovat posouzeni rizik.

Ocekava se, Ze pokud jsou u nove vybudovanych zavodd zapotiebf prostory s vysokym rizikem, budou pro oddéleni pouZivat
plnou zed.

Casové oddélenf neni u oblasti s vysokym rizikem pfijatelnou alternativou fyzického oddélent.

Jednd se o prostor urceny k udrzovani vysoké Urovné hygieny, kde praktiky tykajici se persondlu, pfisad, vybaveni, balenf a prostiedf
maji za cil minimalizovat kontaminaci vyrobkd patogennimi mikroorganismy. Oddélenf (viz nize) oblasti s intenzivni péci a zajisteni
pristupu do této oblasti musi minimalizovat riziko kontaminace vyrobkd. Viyrobky, které vyzaduji manipulaci v oblasti s intenzivni
pédi, splnuji vSechna nasleduijici kritéria:

Dokoncené vyrobky vyzaduijf skladovani formou chlazeni nebo mrazeni béhem skladovani.

U vdech mikrobiologicky podezfelych sloZek probéhl pfed vstupem do této oblasti proces ke snizeni mikrobiologické
kontaminace na pfijatelnou Uroven (obvykle snizeni poctu mikroorganisma, napfiklad kmene Listeria o 1-2 tady).

Dokoncené vyrobky jsou ndchylné k ristu nebo preziti patogend, které by se mohly nasledné béhem normalniho skladovani
nebo pouzivani produktu mnozit (napf. pokud je zmrazeny vyrobek rozmrazen, ale neni okamZzité zkonzumovan).
Dokoncené vyrobky jsou urceny k pfimé konzumaci? ¢i k ohfati* nebo je-li na zékladé znamého zplsobu uZiti spotiebitelem
pravdépodobné, Ze produkt bude konzumovan bez dostatecné tepelné Upravy.

Prestoze byl u viech ohroZenych pfisad a vyrobkUd pred jejich vstupem do oblasti s intenzivni péci proveden proces ke snizeni
patogennich baktérii na Uroven, ktera je bezpecna ke konzumaci, budou pfitomny rozkladné organismy, jez musi byt kontrolovany
pomoci teploty a stanovenim doby trvanlivosti. Mezi pfiklady vyrobkd, které jsou povazovany za vyrobky s intenzivni péci, patfi
sendvice a hotové salaty.

Viyrobky vyrdbéné v oblastech s intenzivni pé¢i mohou samotné predstavovat riziko pro dalsi vyrobky; napfiklad pouZiti saldtovych
vyrobkd, i kdyz byly zpracovany oplachnutim v chlorovém roztoku za Ucelem snizeni mikrobidini zatéZe, mUze stale predstavovat
zvysené riziko a to je nutné vzit v Gvahu pfi planovani hygienickych rezimd a kontrol vyroby v rdmci oblasti s intenzivni péci.

Je dUleZité, aby byla oblast s intenzivni péci ucinné chranéna pfed opétovnou kontaminaci ze zén s nizkym rizikem. Tohoto
oddéleni se nejucinnéji dosahuje Uplnym fyzickym oddélenim pomoci stén, které oddéli oblast s intenzivni péci od ostatnich
oblastf zavodu.

Oddélovaci bariéra musi byt schopna zabranit riziku kfizové kontaminace:

patogeny, které mohou byt pfitomny v prostfedi s nizkym rizikem nebo na vyrobcich ¢i pfisadach, které nebyly UpIné tepelné
upraveny (uvareny)
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o pfenasené lidmi, ktefi se pohybuji mezi oblasti s intenzivni péci a dalsimi oblastmi, kromé pohybu pres vyhrazené prostory pro
prevlékani

® pohybem veskerého vybaveni, nddobi nebo materiald do oblasti s intenzivni péci, kromé pohybu pfes vyhrazené porty se
zavedenymi sanita¢nimi kontrolami

® vodou nebo jinymi kapalinami na podlaze, které se dostanou do oblasti s intenzivni péci

o vzdusnymi kontaminanty (napf. prachové ¢astice nebo kapky vody).

PFi hodnoceni vhodnosti oddélovaci bariéry se musi provést a zdokumentovat posouzeni rizik. Pokud byly spInény viechny vyse
uvedené cile, je mozné pfijmout i alternativni moznosti kontroly.

Ocekava se, Ze pokud jsou u nové vybudovanych zavodd zapotfebi prostory s intenzivni péci, budou pro oddélenf pouzivat plnou
zed.

OBLAST S INTENZIVNI PECi PRI TEPLOTE OKOLI

Jedna se o prostor urceny k udrzovani vysoké urovné hygieny, kde praktiky tykajici se personalu, pfisad, vybaveni, balenf a prostredi
maji za cil minimalizovat kontaminaci vyrobkd patogennimi mikroorganismy. Vyrobky skladované pfi teploté okoli, se kterymi

se v téchto prostorach manipuluje, jsou ohroZeny, protoZe je zndmo, Ze patogeny na vyrobku prezivajf (tj. tato oblast se lisi od
oblasti s nizkym rizikem, protoZe vyrobky, s nimiz se manipuluje v oblastech s nizkym rizikem bud svou podstatou nebo pfipravou
nepodporuji rast ¢ preziti patogenl nebo jsou navrzeny tak, aby v pozdéjsi fazi podstoupily krok ni¢eni patogent).

Viyrobky, které vyzaduji manipulaci v této oblasti, splfiuji véechna nésledujici kritéria:

® Suroviny jsou ndchylné ke kontaminaci vegetativnimi patogeny (napf. kmenem Salmonella).

o Vyrobni proces zahrnuje krok zpracovani, ktery odstrariuje nebo snizuje mnozstvi patogen( (napt. krok mikrobiologického
nic¢enf). (Pokud v procesu nenfi zafazen zadny ucinny krok, pfedpoklada se, Ze neni kontrolovano zadné riziko souvisejici se
surovinou jako soucast posouzent rizik surovin.)

o Dokoncené vyrobky se skladujf pfi teploté okolf (tj. vy3si nez 5 °C).

o Dokoncené vyrobky jsou urceny k pfimé konzumaci? ¢i k ohfat® nebo je-li na zakladé zndmého zplsobu uZitf spotfebitelem
pravdépodobné, Ze produkt bude konzumovan bez dostatecné tepelné Upravy.

o Dokoncené vyrobky jsou takové povahy, Ze vegetativni patogeny mohou pfi bézném pouziti pfezit a mnoZit se a nasledné
zpUsobit otravu jidlem, nebo jsou takové povahy (napt. tu¢né potraviny), ze umoziuji vznik otravy z jidla z velmi nizké Urovné
kontaminace patogenem.

Mezi procesy, které vyzadujf oblast s intenzivni péci pfi teploté okoli, patfi napfiklad vyroba ¢okolady ze surovych kakaovych bobd,
vyroba suseného mléka z nezpracovaného tekutého mléka nebo vyroba arasidového mésla ze surovych arasidd.

Viyrobky uchovévané v oblasti s intenzivni péci pfi teploté okoli nezahrnuji takové vyrobky, u nichz se riziko kontaminace
vegetativnimi patogeny ze surového materidlu kontrolovalo v dfivéjsi fazi dodavatelského fetézce. Pokud napfiklad vyrobce susenek
nakoupi hotovou ¢okoladu pro pfidani do susenek, nenf to povazovano za potravinu ur¢enou pro prostredi s intenzivni péci pfi
teploté okoli, protoZe riziko souvisi se surovymi kakaovymi boby, které bylo kontrolovdno dodavatelem ¢okolddy. Vyrobce susenek
by viak mél mit zavedeny procesy posouzent rizik surovych materiald, které zajisti, aby pfijaté suroviny splfiovaly patfi¢né normy.

Pracovisté bude muset vyhodnotit miru rizika, které tyto vyrobky pfedstavuji, a na zékladé miry rizika zavést nalezité kontroly k
minimalizaci mozné kfizové kontaminace. V zavislosti na vyrobku mohou byt tyto kontroly podobné jako u vyrobkd s vysokym
rizikem nebo intenzivni péci. PouZité kontroly a posouzeni rizik prokazujici tyto kontroly musi byt zdokumentovany.

Je nutné mit na paméti, Ze norma BRC zahrnuje pouze dva body tykajici se konkrétnich pozadavkd na oblasti s intenzivni péci pro
potraviny skladované pfi teploté okolf (ustanoveni 4.3.1 a 4.3.7). Ustanoventi, které se mohou tykat vyrobk{ s vysokym rizikem nebo
intenzivni péci (bez odkazu na vyrobky skladované pfi teploté okoli) neplati pro vyrobky s intenzivni péci skladované pfi teploté
okol.

OBLAST S NiZKYM RIZIKEM
Mira rizika mikrobiologické kontaminace pro lidské zdravi v oblastech s nizkym rizikem je nizsi, protoze vyrobky:

o nepodporuji rist nebo prezivani patogent (bud ze své podstaty nebo v disledku vyroby), které by se mohly nésledné mnozit

béhem norméliniho skladovéni nebo pouzivani vyrobku
® jsou navrzeny tak, aby v pozdéjsi fazi podstoupily krok ni¢eni mikroorganismda, ktery zajisti, Ze bude jejich konzumace bezpecna.
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Hygienické normy v takovych oblastech obecné vyzaduji pouze vétsi diraz na prevenci kontaminace cizimi télesy a alergeny, avsak
nadale se ocekava pouziti dobré vyrobni praxe, vcetné dobrého procesniho prabéhu.

Mezi vyrobky vyrdbéné v této oblasti patfi nasledujict:

o \yrobky, které budou pred konzumaci vzdy vyzadovat tepelnou pfipravu spotiebitelem (napt. syrové maso a ryby). Pokud jsou
spotrebiteli poskytnuty pokyny k pfipravé (vafeni), musi byt pIné ovéfeny.

o Vyrobky, které jsou zpracovany v kone¢né nadobé (napf. konzervované).

® \lyrobky, které nepredstavuji vhodné prostiedi pro rlst anebo preZiti patogen(, které se skladuji a distribuuji jako trvanlivé
vyrobky skladované pfi teploté okolf (napf. zavareniny, vyrobky kontrolované pomoci pH, napf. nakladané okurky, potraviny s
nizkym obsahem vody, napf. susené téstoviny a cukrovinky).

o Vyrovky urcené k primé spotrebé skladované chlazené nebo zmrazené k zajisténi ochrany kvality vyrobku, ale které podléhaji
dalsim kontroldm k zabranéni ristu patogent (napf. tvrdy syr).

® Surové materidly nebo polotovary a smési pfed podstoupenim kroku nic¢eni mikroorganismU pfed pfepravou do oblasti s
vysokym rizikem nebo intenzivni péci.

Mezi vyrobky, které jsou povazovany za vyrobky s nizkym rizikem, patif napfiklad syrové maso, cukr a mouka.

UZAVRENE PRODUKTOVE OBLASTI

Uzaviena produktova oblast je definovana jako oblast ve vyrobnim zévodé, kde jsou viechny vyrobky pIné uzavieny a nejsou proto
citlivé na kontaminaci z prostfedi (napf. cizimi télesy nebo mikroorganismy). Patfi mezi né oblasti, kde:

o vyrobek je kompletné uzavien v obalu (napt. sklady surovin a dokonc¢enych vyrobkd a expedi¢ni prostory)

o vyrobek je pIné uzavien diky jeho oddéleni od fyzické nebo mikrobiologické kontaminace na vyrobnim zafizeni béhem vyroby
- mUZe to zahrnovat uzavieni v dopravnim potrubi a pIné uzavieném zafizenf a také kde zafizeni vytvafi vlastni prostfedi k
ochrané vyrobkl (napf. aseptické plnici zafizenf).

Kdykoliv je s vyrobnimi linkami manipulovano, napfiklad pro Ucely ¢isténi, udrzby nebo odebirdni vzorkd, musi byt zavedeny
zdokumentované postupy k zajisténi minimalizace moznosti kontaminace a navratu linky k ndlezitému standardu pro uchovani
stavu uzavieného vyrobku.

NEVYROBNi OBLASTI

Ve vyrobnich zévodech se budou nachazet i nevyrobni oblasti (napf. prostory, kam vyrobky nikdy nebudou umistény, jako je
kantyna, kancelare nebo pradelny). V téchto oblastech se obvykle pouzivaji jiné normy nez ve vyrobnich a skladovacich oblastech.

Je nutné, aby mély spolecnosti zavedeny postupy k zamezeni ndsledné kontaminace vyrobnich oblasti v ddsledku aktivity v téchto
oblastech (napf. odstranéni ochrannych odévd pfi opusténi vyrobnich prostor, umyvani rukou pfi vstupu do oblasti s nechranénymi
vyrobky, atd.).

ROZHODOVACi STROMY PRO VYROBNIi OBLASTI

Rozhodovaci stromy zndzornéné na obrazku 6 a 7 poskytuji navod ke tfidénf vyrobnich prostor do rdznych kategorif, ale nemohou
brat v ivahu konkrétni vlastnosti vyrobkd (napf. pH nebo aktivitu vody a, ) nebo nachylnost urcitych vyrobkl ke kontaminaci
patogeny nebo rozkladnym organismdm, které mohou mit za ndsledek stanoveni vyjimek. Tam, kde je to nutné, by mélo byt
provedeno podrobné hodnoceni rizik pro podporu rozhodnuti.

1 Vareni” je tepelny proces, ktery typicky slouzi ke snizeni poctu bakterif Listeria monocytogenes o 6 fadU (log) pfi ekvivalentu teploty 70 °C po dobu 2
minut. Mohou byt pfijaty nebo pozadovény alternativni procesy vareni, pokud splfuji uzndvané narodni smérnice a jsou ovéfeny na zékladé védeckych
Udajd. Dalsi procesy snizujici pocet bakterii 0 6 fadd (napf. ozafovani, vysokotlaké procesy) musi byt zvazeny stejnym zpUsobem jako konvencni procesy
Jvareni”.

2 Potravinou k pfimé spotfebé se rozumi potravina, kterd je ur¢ena k piimé lidské spotrebé, aniz by bylo nutné ji tepelné upravovat ¢i jinak zpracovavat
za Ucelem Ucinného odstranéni ¢i snizeni nebezpecnych mikroorganism( na pfijatelnou Uroven.

3 Potravinové vyrobky k pfimé spotiebé jsou vyrdbény tak, aby byla jejich konzumace bezpecnd bez nutnosti pIné tepelné Upravy; ohfivani vyrobku je
urceno k ziskani lepsi chuti a nejedna se o krok urceny ke zniceni mikrobiologické kontaminace.
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Krok

Krok

Krok

Krok

Krok

Jsou konec¢né produkty skladovéany pfi okolni
teploté, chlazené nebo mrazené?

Chlazené nebo mrazené

Nachdazejf se produkty nebo jejich slozky v oblasti
otevrené okolnimu prostiedi (tj. nejsou balené, ani
zcela uzaviené v nadrzich ¢i potrubi)?

1

Podporuje produkt rist nebo prezivani patogend,
které by se mohly nasledné mnozit béhem
normalniho skladovani nebo pouzivani produktu,
pokud by nebyl uskladnén v chlazeném nebo
mrazeném stavu?

Nachédzeji se v oblasti produkty, které na zakladé

pokyn( k vafeni a znamého zpUsobu uZitf
spotiebitelem* prochdzeji pred spotfebou Uplnym
varenim**?

Pokojova teplota

Obdrzely vsechny citlivé produkty pred vstupem
do oblasti ekvivalent tepelného zpracovani na
70 °C po dobu 2 minut?

N

Oblast s vysokym rizikem — napfiklad vatené
maso, pastiky, cizrnové pomazanky, hotova jidla
bez pfiloh, mlécné dezerty s vafenymi slozkami

Viz rozhodovaci strom 2 vyrobnf
zony

€ YHOTIYd

Uzaviené produktové oblasti —
napfiklad sklady, stacené tekutiny
(napriklad mléko, ovocné stavy,

vino)

Oblast s nizkym rizikem —
napriklad cerstvé ovoce a
zelenina, potraviny skladované
v chlazeném nebo mrazeném
stavu za Ucelem prodlouzenf
Zivotnosti (napfiklad mrazené
ovoce a zelenina)

Oblast s nizkym rizikem —
napfiklad syrové maso, zelenina
(napt. brambory), hotova jidla
obsahuijici surovy protein,
zmrazena pizza, mrazené
nepecené kolace

Oblast s intenzivni péci —
napfiklad cerstvé pfipravené
salaty, sendvice, konzervované
maso, studeny uzeny losos,
mlécné dezerty se syrovymi
slozkami, hotové jidla s
oblohami***, chlazené pizzy

*Je-li produkt urcen k pfimé konzumaci ¢i k ohfati, nebo je-li na zakladé
znamého zpUsobu uZziti spottebitelem pravdépodobné, Zze produkt
bude konzumovan bez dostate¢ného ohfevu, prejdéte ke kroku 5

** Ekvivalent tepelného zpracovéani na 70 °C po dobu 2 minut

***V/ syrovém stavu nebo bez stabilizace pH/aw , proto podporuji rdst

Listerie monocytogent

OBRAZEK 6 ROZHODOVACI STROM VYROBNi ZONY 1 - CHLAZENE A MRAZENE VYROBKY

WWW.BRCGLOBALSTANDARDS.COM 99



Krok Jsou konecné produkt}/ skladovénvy pF'i okolnf teploté, Chlazené nebo Viz rozhodov’acll’ strom 1
1 chlazené nebo mrazené? vyrobni zény
Pokojova teplota
Nachézeji se produkty nebo jejich slozky v oblasti Uzavrege produktove /ovblas/u
Krok . . e - - napfiklad sklady, stacené
oteviené okolnimu prostfedi (tj. nejsou balené, ani zcela . . ;
2 PR . tekutiny (napfiklad mléko,
uzaviené v nadrzich i potrubf)? (s .
ovocné stavy, vino)
Oblast s nizkym rizikem
Nachézeji se v oblasti produkty, které na zékladé pokynt - napfiklad zelenina
Krok o . . " L . . :
3 k vateni a zndmého zplsobu uziti spotiebitelem (brambory), susené potraviny
prochdzeji pfed spotfebou Uplnym vafenim**? (napf. obiloviny, ryZe,
nezpracované lusténiny)
Budou béhem normélniho pourziti a skladovani Oblast s nizkym rizikem —
produktu prezivat a rlist vegetativni patogeny napriklad konzervované
Krok (napriklad Salmonela) s potencidlni moznosti produkty, susené polévky,
vyvolanf otravy jidlem? Nebo je zdkladni charakter pekarské vyrobky, susenky,
potraviny (napt. vysoky obsah tuku) takovy, ze chrani a lupinky, snidanové ceredlie,
podporuje prezivani velmi nizkého objemu patogend mouka, susené byliny, cukr,
zplsobujicich otravu jidlem?

Caj, kdva

Oblast s nizkym rizikem
- napfiklad musli, pouzitf
¢okoladového polotovaru
v cukrovinkach (tj. bez
nezpracovaného kakaa
na pracovisti), pouzitf
prazenych arasidd v déle
zpracovavanych produktech
(j. bez nezpracovanych
arasidd na pracovisti)

Jsou suroviny (surovina) zndmym zdrojem kontaminace
vegetativnimi patogeny (které by mohly nasledné
Krok zpusobit kifzovou kontaminaci kone¢ného produktu)
A zahrmuje ZAROVEN vyrobni proces pracovisté fazi
zpracovani, kterd takovy patogen odstranuje (tj. krok
zni¢eni patogent)?

* Je-li produkt urcen k pifimé konzumaci ¢i k ohfati, nebo je-li na

p tedisi L ¥iklad vWroba cokolad zékladé zndmého zpUisobu uziti spotiebitelem pravdépodobné, ze
rostredi s intenzivni peci — naprikiad vyroba coxolady produkt bude konzumovén bez dostate¢ného ohrevu, prejdéte ke
ze surovych kakaovych bobd, vyroba arasidového mésla kroku 4

ze surovych araél’dt‘], tepelné zpracované mouka ** Ekvivalent tepelného zpracovani na 70 °C po dobu 2 minut

OBRAZEK 7 ROZHODOVACIi STROM VYROBNi ZONY 2 - VYROBKY SKLADOVANE PRI TEPLOTE OKOLi
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PRILOHA3
EKVIVALENTNi PROCESY K
DOSAZENI 70 °C PO DOBU 2 MINUT

€ YHOTIYd

V tabulce 2 jsou uvedeny ekvivalentni proces tepelné pripravy ur¢ené k dosazeni 70 °C po dobu 2 minut, které byly vypocitany s
pouzitim hodnoty z =75 °C. Napriklad pokud je teplota 68 °C, v tabulce 2 zjistime, ze 1 minuta ohfevu pfi 68 °C je ekvivalentem
0,541 minut pfi 70 °C. Proto dosaZeni ekvivalentu 2 minut pfi teploté 70 °C bude nutné tepelné Upravy pfi teploté 68 °C po dobu
3,70 minut (2 + 0,541 = 3,70).

Tato tabulka je reprodukovéna se svolenim pokynu 51 Campden BRI — Pasteurisation: A Food Industry Practical Guide (druhé vydant,
2006). Slouzf pouze pro ilustrativni Ucely. Uvedené ekvivalentni doby zavisi na hodnoté z pfislusného organismu, kterd je v tomto
prikladé 7,5 °C. Hodnoty z se lisi podle kmene bakterii a mize se také ménit s teplotou. Kopie tohoto dokumentu jsou k dispozici se
sekce publikaci Campden BRI (telefon: +44 (0)1386 842048, e-mail: pubs@campden.co.uk).

TABULKA 2 EKVIVALENTNIi PROCESY K DOSAZENI 70 °C PO DOBU 2 MINUT

TEPLOTA PRI NEJPOMALEJSiM BODU MIRA NICENT MIKROORGANISMU (MIN)  DOBA NUTNA PRI REFERENCNI TEPLOTE

ZAHRIVANI (°C) (EKVIVALENT 1 MIN PRI 70 °C) K DOSAZENI EKVIVALENTNIHO
ZPRACOVANI (MIN)

60 0,046 4348

61 0,063 31,74

62 0,086 23,26

63 0116 17,24

64 0,158 12,66

65 0,215 9,30

66 0,293 6,83

67 0,398 502

68 0,541 3,70

69 0,735 2,72

70 1,00 2,00

71 1,36 147

72 1,85 1,08

73 2,51 0,80 (4859)

74 341 060(3659)

75 4,64 043 (26 %)

76 6,31 032(195)

77 8,58 0,23 (14s)

78 11,66 0,17 (109)

79 15,85 013(859)

80 21,54 009(55)
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PRILOHA 4 ,
PROTOKOL AUDITU PRO VIiCE
PRACOVIST

ROZSAH AUDITU

Rozsah auditu BRC musf byt pfed samotnym auditem dohodnut mezi pracovistém a certifika¢nim Gradem.

Audit, zprava a certifikdt budou vydany pro konkrétni vyrobek a pracovisté. Za urcitych okolnosti viak mdze byt do jedné certifikace
zahrnuto vice neZ jedno pracovisté. Bude to povazovano za vyjimecné, ale za urcitych pravidel pfipustné.

Audity mohou pokryvat vice adres pracovisté, pficem?z plati vSechna z nésledujicich pravidel:

vSechna pracovisté jsou ve vlastnictvi stejné organizace

viechna pracovisté jsou provozovana dle stejnych zdokumentovanych systéma fizenf kvality
pracovisté vyrabf vyrobek, ktery je soucasti stejného vyrobniho procesu

pracovisté vyhradné doddvaji do dalsich pracovist, nikoliv dalsim zakaznikm

pracovisté od sebe nejsou vzdalena vice nez 50 km.

PLANOVANI AUDITU

Véechny ndvstévy pracovisté musi soucasti stejného planu auditu (tj. ve stejném casovém ramci).
V plédnu auditu certifika¢niho Ufadu musf byt jasné vyznaceno, na kterych pracovistich bude proveden audit.

Ve zprave auditora a na certifikdtu musi byt jasné uvedeno, Ze se audit sklddal z ndvstév pracovist na vice adresach (napf. vyroba
syru v Cheddar Industrial Estate, Wensleydale, Yorkshire, a zrani na Camembert Road, Ripon).

AUDIT CINNOSTI, KDE SE SIiDLO SPOLECNOSTI NACHAZi ODDELENE

PTi provadéni auditl pracovist, kterd jsou soucasti vétsi vyrobnf skupiny, neni neobvyklé, ze nékteré pozadavky v rdmci rozsahu
auditu se kontroluji v centrale nebo sidle spolecnosti. Typicky se jednd o ¢innosti jako je nédkup, schvalovani dodavateld, vyvoj
vyrobkU, stazenf vyrobkl z trhu a pfileZitostné, se tyto kontroly rozsifi na systém fizeni kvality sdileny v rdmci skupiny — kontrola
dokumentl a postupdl.

Aby mohlo dojit k vydani certifikdtu, musf byt vsechny poZadavky v rdmci rozsahu normy vyhodnoceny jako uspokojivé. To
vyzaduje, aby byly do procesu auditu zahrnuty jakékoliv centralné fizené systémy; pro splnéni téchto pozadavk( viak existuji i
alternativni postupy.

Existuji dva pfistupy pro pozadavky auditu, které jsou fizeny ze sidla spole¢nosti:

o Vyzddani a kontrola informacf ve vyrobnim zavodé jako soucést auditu pracovisté — standardnf audit.
o Provedeni samostatného auditu centrdiné fizenych procesd ve vedeni skupiny/sidle spole¢nosti — dvoufazovy audit.

PRISTUP 1 - VYZADANI A KONTROLA INFORMACI VE VYROBNIM ZAVODE
To se doporucuje pouze pokud:

® |ze navézat uspokojivé spojenti se sidlem spolecnosti (telefonické nebo video konferencnf linky umozniujici rozhovor s pfislusnymi
pracovniky, moznost zaslani a kontroly pozadovanych dokument( faxem nebo e-mailem) a je zajisténo, ze budou k dispozici
pfislusni pracovnici

o objem a typ informaci Ize efektivné posoudit a na délku k nim poklddat dotazy.
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Poznamka: pokud si pracovisté zvoli posouzeni informaci béhem auditu vyrobniho zdvodu a béhem auditu nelze poskytnout
uspokojivé informace, neovérené pozadavky budou zaznamenany jako nesrovnalosti ve zpravé auditora.

ZPRAVA AUDITORA
Ve zprave auditora musi byt jasné uvedeno, kdy je poZadavek fizen sidlem spole¢nosti, spolu s pozndmkou o tom, jak spole¢nost
splfuje tento pozadavek.

NESROVNALOSTI
Nesrovnalosti zjisténé u centrélné fizeného pozadavku musi byt zaznamendany ve zprave auditora a zahrnuty v poctu nesrovnalostf
prispivajicich ke stanovené Urovni pracovisté.

Napravna opatfeni musf byt vyhodnocena stejnym zplsobem jako nesrovnalosti zjisténé ve vyrobnim zavodé a musi byt
uspokojivé napravena, aby pracovisté mohlo ziskat certifikat.

NASLEDNE AUDITY VYROBNIHO ZAVODU

Pozadavky na centrdini systém musi byt zkontrolovany a dtikaz splnéni musi byt poskytnut pfi auditu kazdého vyrobniho zavodu.

PRISTUP 2 - DVOUFAZOVE AUDITY: SAMOSTATNE AUDITY CENTRALNIHO SYSTEMU A VYROBNIHO ZAvODU
Tento pfistup se doporucuje tam, kde nenfi praktické Ucinné posoudit poZadavky z vyrobniho zévodu. Napfiklad kde:

® nelze zajistit prakticka opatfeni umoznujici provést vyhodnoceni
o existuje pfilis mnoho centralné fizenych pozadavkd pro efektivni revizi na délku.

Tento pfistup by mél byt nabidnut auditovanému pracovisti a vyuZit, pokud si jej pracovisté vyzada.

FAZE 1 - AUDIT CENTRALNIHO SYSTEMU

Audit centralniho systému musi byt dokoncen pfed provedenim auditu vyrobniho zavodu.

Audit musi vyhodnotit, jak centrdlni systém spliuje pfislusné pozadavky normy i to, jak jsou propojeny s provozem vyrobniho
zavodu.

Zprdvy auditora z auditu centrdlniho systému
Certifika¢ni Urad muze pro spole¢nost vytvorit zpravu o auditu centralniho systému. Vzhledem k tomu, Ze tento audit bude
zahrnovat pouze nékteré pozadavky normy BRC:

© nemdze byt pfidéleno hodnoceni
® nemdze byt vydan zadny certifikat
o zprava musf byt ve formétu, ktery je jasné odlisny od Uplné zpravy auditora BRC.

Zprava o centralnim systému nesmi byt nahrdna na seznam svétovych norem BRG, ale zjisténi auditu centrdlniho systému budou
zahrnuta do konec¢né zpravy auditora kazdého souvisejiciho vyrobniho zavodu.

Zdznam nesrovnalosti zjisténych pri auditu centrdlniho systému

Vsechny nesrovnalosti zjisténé pfi auditu centralniho systému musi byt zaznamendny ve zpravé auditora prvniho vyrobniho
zavodu, u néhoz byl provadén audit po auditu centréalnich systémU — bez ohledu na to, zda byly pfed auditem uzavieny nebo
nikoliv.

Do vypoctu dosazené Urovné vyrobniho zavodu vsak musi byt zapocitany pouze ty nesrovnalosti, které byly zjistény pfi auditu sidla
spole¢nosti a nebyly uspokojivé uzavieny v dobé auditu vyrobniho zavodu.

Pfipadné nesrovnalosti zjisténé pfi auditu sidla spolec¢nosti, které nejsou vyresené béhem auditd dalsich vyrobnich zdvodd (druhé,
teti, atd.), musi byt zahrnuty ve zpravé auditora pro dany vyrobni zavod a budou zahrnuty do vypoctu jeho dosazené urovné.

Uzavreni ndpravnych opatfeni centrdinich systému

Ndpravna opatfeni pozadovana po auditu sidla spole¢nosti musi byt vyhodnocena stejnym zplsobem jako ndpravna opatfent
Zjisténa ve vyrobnim zavodé a musi byt uspokojivé provedena, aby vyrobni zdvody mohla ziskat certifikdt. Mdze to byt provedeno
zdokumentovanym diikazem nebo opakovanou névstévou, podle toho, co bude vhodné.
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Informace z auditu sidla spole¢nosti (v¢etné pripadného dlikazu o provedenych napravnych opatienich) musi dat certifika¢ni Grad k
dispozici auditordm hodnoticim souvisejici vyrobni zavody.

Auditor musi urcit, zda jsou hodnocené soucasti centralnich systému totozné s témi, které se pouzivajf ve vyrobnim zévodu. Auditor
musi ovéfit jiz pifpadna provedend ndpravna opatfeni po auditu centralnich systémd.

Doba trvdni auditu
Dobu trvani auditu vyrobniho zadvodu je mozné zkratit, pokud se vezmou v Uvahu systémy, u nichz jiz byl proveden audit v sidle
spole¢nosti.

Zprdva auditora agentury BRC
Konec¢na zpréva auditora musi byt vytvorena pro dany vyrobni zavod.

Komentér k auditu sidla spole¢nosti bude uveden v profilu spole¢nosti; napriklad: ,Audit byl proveden v sidle spole¢nosti dne
.V ......... za Uelem vyhodnoceni poZadavkd uvedenych ve zpravé”.

Hlavni pracovnici mohou zahrnout jména klicovych pracovnikd piitomnych pfi auditu sidla spole¢nosti.

Zprava auditora o vyrobnim zédvodé (zavodech) musi zahrnovat informace o tom, jak dané pracovisté i centralni systém splruji
pozadavky normy. Ve zpravé musi byt uvedeno, zda je pozadavek fizen sidlem spolecnosti a musi byt poskytnuto vysvétleni, jak
uspokojivé byly vysledky plnénf poZadavku.

Ndpravné opatfeni
Pocinaje datem auditu vyrobniho zavodu bude poskytnuto 28 dni pro podani diikazu o provedeném napravném opatient.

Aby pracovisté mohlo ziskat certifikaci, musi zajistit, aby byly certifika¢nimu Uradu poskytnuty dlikazy o ndpravnych opatfenich
sidla spole¢nosti. To bude vyzadovat efektivni komunikaci s kancelafi fidici centralni systémy.

Pokud byla ndpravna opatfeni centrédlnich systému pfijata pfed auditem prvniho vyrobniho zévodu, musf to byt uvedeno ve zpravé
auditora pro audit prvniho vyrobniho zdvodu a datum pfijeti opatfeni uvedeno v oddile ,pfijatd opatfeni” zpravy o nevyhovéni.

Certifikdt
Pokud certifikat udélen, je vydan pro vyrobni zdvod. Datum opétovného auditu pro vyrobni zdvod zavisi na dosazené Urovni
certifikace a musf byt v terminu 6 nebo 12 mésicl od data prvotniho auditu.

Audity sidla spole¢nosti musi byt provedeny kazdych 12 mésicl a musf se uskutecnit pred vyro¢ni datem auditu prvniho vyrobniho
zavodu.

Audity dalsich vyrobnich zdvod( spojenych s centrdlnim systémem

S centralnim systémem bude obvykle spojeno vice vyrobnich zavodu. Informace z kazdoro¢niho auditu centralniho systému musf
byt pouZity pro kazdy audit dalsfho vyrobniho zédvodu.

Nesrovnalosti pdvodné zjisténé v sidle spole¢nosti a G¢inné napravené pred auditem daného vyrobniho zadvodu nesmi byt
zaznamenany jako nesrovnalosti ve zpravé auditora pro dané pracovisté. Pfipadné nevyfesené nesrovnalosti v dobé auditu

vyrobniho zavodu viak musi byt zahrnuty do zpravy tohoto pracovisté a do vypoctu dosazené Urovné.

U sloZitéjsich usporadani pracovist a centralizovanych systém je nutné kontaktovat agenturu BRC pro ziskéni dalsich rad.
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PRILOHA 5 )
POZADAVKY NA KVALIFIKACI,
SKOLENI A ZKUSENOSTI AUDITORU

Nasledujici polozky identifikuji minimalni poZadavky pro auditory k provadéni auditl dle svétové normy agentury BRC pro
bezpecnost potravin.

VZDELANI
Auditor musi mit vysokoskolské vzdélani v oboru potravinafstvi nebo biologickych véd nebo minimalné musi mft dokoncené kurz
vyssiho vzdeélani v takovém oboru.

PRAXE

Auditor musi mit minimalné 5 let praxe tykajici se potravinafského pramyslu. To musi zahrnovat praci ve funkcich zajisténi kvality
nebo bezpelnosti potravin v rdmci vyroby, obchodu, inspekénich nebo regulacnich ¢innosti a auditor musf byt schopen prokazat
pochopeni a znalost konkrétnich kategorif vyrobkd pro které je schvélen. Schopnosti auditora provadét praci v ramci konkrétnich
kategorii vyrobk( musi ovéfit certifikac¢ni Ufad.

KVALIFIKACE

Auditor musf spInit nasledujic:

o Absolvovat registrovany kurs systému fizeni pfedni autority (napf. IRCA) nebo kurz pro auditory agentury BRC provadény
skolitelem schvalenym agenturou BRC.

o Absolvovat Skolici kurz v HACCP (zakonceny zkouskou), na zékladé principt Codex Alimentarius, v délce trvani alespor 2 dnf
a musf byt schopen prokazat zpasobilost v pochopenf a pouziti principtl HACCP. Je nezbytné, aby se jednalo o kurz HACCP
uzndvany v tomto odvétvi (a jejimi zainteresovanymi Gcastniky) jako vhodny a relevantni.

SKOLENIi V OBLASTI AUDITU

Auditofi musi Uspésné absolvovat obdobi skoleni pod dohledem (v¢etné auditt s inspekci) v praktickém hodnocenf pfi 10 auditech
(minimalné 15 dni auditu) zahrnujici audity tfetich stran v oblasti bezpe¢nosti potravin dle norem schvalenych celosvétovou
iniciativou pro bezpecnost potravin (GFSI) nebo ISO 22000, z nichZ nejméné pét auditt musf byt provedeno dle pozadavkd svétové
normy pro bezpec¢nost potravin.

Certifika¢ni Urady musi byt schopny prokazat, ze kazdy auditor absolvoval nélezité skoleni a ma pfislusnou praxi pro konkrétni
kategorie, v nichZ jsou povaZovani za zpUsobilé. ZpUsobilost auditord musi byt zaznamendna alespon na Urovni kazdé kategorie, jak

je uvedeno v Priloze 6.

Certifika¢nf Urady musi pro kazdého auditora stanovit skolici programy, které budou zahrnovat:

informacni kurz o svétové normé pro bezpecnost potravin zajistény skolitelem schvalenym agenturou BRC

® obdobi prvotniho Skolenf pokryvajici bezpecnost potravin, HACCP a programy zakladnich pfedpokladl a pfistup k relevantnim
zakondm a predpistim

© obdobi skoleni pod dohledem, které bude pokryvat systémy Fizeni kvality, techniky auditu a znalosti konkrétnich kategorif

® hodnocenf znalosti a kvalifikaci pro kazdou kategorii

o zdokumentované potvrzeni po Uspésném absolvovani skoliciho programu.

Program skoleni kazdého auditora musi vést a schvélit technicky zpUsobild osoba certifika¢niho Ufadu, kterd mize prokazat
technickou zpUsobilost v danych kategoriich Skolent.

Certifika¢ni Ufad musi uchovavat Uplné a podrobné zadznamy o skoleni kazdé osoby v pribéhu trvani zaméstnaneckého pomeéru a
dale minimalné po dobu 5 let po jeho skoncent.
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VYJIMKY
Pokud certifika¢ni Ufad zaméstnava auditora, ktery Uplné nesplnuje konkrétni kritéria, ale byl vyhodnocen jako zpUsobily, musi

byt zajisténo plné zdokumentované zdvodnéni, které bude slouZit jako podplrnd dokumentace pro zaméstnani auditora
odsouhlaseného agenturou BRC.

ODPOVEDNOST CERTIFIKACNiHO URADU

Certifika¢ni Urad musf zajistit zavedeni postupl k monitorovani a udrzovani zpUsobilosti auditort na drovni poZzadované normou.
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PRILOHA 6

KATEGORIE VYROBKU

Priklady vyrobkd uvedenych v tabulce 3 slouZi pouze jako voditko a nejednd se o jejich Uplny seznam. Agentura BRC bude

zvefejriovat aktualizované priklady na webovych strankach BRC: www.brcglobalstandards.com

TABULKA 3 KATEGORIE VYROBKU

ROZSAH C.
AUDITU KATEGORIE

POPIS
KATEGORIE

PRIKLADY VYROBKU

PODMINKY
SKLADOVANI

9 YHO1)4d

PRIKLADY
POZADOVANYCH

ZNALOSTi TECHNOLOGII
AUDITORA

Syrové vyrobky 1 Syrové Hovézi/teleci, veprové, Chlazené, Porazka, bourdni masa a
zviteciho nebo Cervené maso  jehnéci, zvéfina, vnitinosti, zmrazené feznictvi
rostlinného ostatni maso
plvodu, Vakuové balenf
které pred
konzumacfi Baleni v upravené atmosfére
vyZaduji 2 Syrové dribez  Kure, kriita, kachna, husa, Chlazené, Porézka a bourani
tej)elnou kiepelka, zvéfina z farmového  zmrazené
pripravu chovu a lovend Vakuové balenf
Cerstva vejce Baleni v upravené atmosfére
3 Syrové Slanina, vyrobky z mélnéného  Chlazené, Maloobchodnf feznictvi,
pfipravené masa (napr. klobasy), masové zmrazené zpracovani a balenf
vyrobky nékypy, hotova jidla, hotové
(masové a pfipravené masové vyrobky, Nakladani, vakuové baleni,
vegetaridnské)  pizzy, zeleninova hotova baleniv upravené atmosfére
jidla, jidla do parniho hrnce,
hranolky
4 Viyrobky a Cerstvé ryby, mékkysi, korysi, Chlazené, Omracovani, sbér
pfipravky ze vyrobky z mélnéného rybiho zmrazené
syrovych ryb masa (napr. rybi prsty), ryby Vakuové baleni, baleni v
uzené za studena, hotova jidla upravené atmosfére
zryb (napt. rybi kolac)
Ovoce, zelenina 5 Ovoce, Ovoce, zelenina, saldty, Cerstvé Myti, t¥ident
a ofechy zelenina a bylinky, ofechy (neprazené)
ofechy
6 Pfipravené Pfipravené/castecné Chlazené, Blansirovani, mrazenf
ovoce, zpracované ovoce, zelenina zmrazené
zelenina a a salaty, v¢etné pfipravenych Principy intenzivni péce
ofechy salatd k pfimé konzumaci,

krouhanych saltd, mrazené
zeleniny
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ROZSAH
AUDITU

Z/pracované
potraviny

a tekutiny

s tepelnou
Upravou
pomocf
pasterizace,
UHT nebo
podobnou
technologif

C.
KATEGORIE

POPIS
KATEGORIE

Miécné
vyrobky,
tekutd vajecna
hmota

PRIKLADY VYROBKU

Tekuté vaje¢na hmota, tekuté
mléko/napoje, smetana,
tekuté smetanky do caje a
kdvy, jogurty, fermentované
vyrobky na mlécné bézi,
Cerstvy syr / kysand smetana,
maslo

Zmrzlina

Syry — tvrdé, mekké, s plisni,

nepasterizované, zpracovaneé,

syrova jidla

Trvanlivé mléko, nemlécné
vyrobky (napf. séjové mléko),
trvanlivé jogurty, pudinkové
krémy atd.

Ovocné stavy (véetné Cerstve
vymackané a pasterizované,
smoothies)

Susena syrovatka, susena
vejce, susené mléko / mléc¢né
SMEsi

PODMINKY
SKLADOVANI

Chlazené,
zmrazené,
skladované pfi
teploté okolf

PRIKLADY
POZADOVANYCH
ZNALOSTi TECHNOLOGII
AUDITORA

Mlékdrenské technologie
— pasterizace, separace,
fermentace

Principy oblasti s vysokym
rizikem

Hotov4 jidla,
urcend k piimé
konzumaci
nebo k ohfatf

8

Varené
vyrobky z
masa/ryb

Vafené maso (napf. sunka,
masové pastiky, teplé pecivo
plnéné masem, studené
pecivo pInéné masem),
mékkysi (pfipraveni ke

konzumaci), korysi (pfipravent

ke konzumaci), rybi pastiky

Ryby uzené horkym kourem,
vareny losos

Chlazené,
zmrazené

Principy oblasti s vysokym/
nizkym rizikem

Vakuové balent

Tepelnd Uprava

Za syrova
susené/
nakladané
anebo
fermentované
maso a ryby

Parmska sunka, ryby uzené
za studena, syrové naklddané
ryby (napf. gravlax), na
vzduchu susené maso/saldm,
fermentované maso, susené

ryby

Chlazené

Suseni/nakladani, fermentace,
uzeni

Principy oblasti s vysokym/
nizkym rizikem

Hotova jidla
a sendvice,
hotové
dezerty

Horové jidla, sendvice,
polévky, omécky, téstoviny,
slané kolace, pudinkové
ovocné kolace, pfilohy,
smetanové kolace, ovocné
dorty, sladké dezerty
vyrobené z potravin s
vysokym rizikem

Chlazené,
zmrazené

Principy oblasti s vysokym/
nizkym rizikem

WWW.BRCGLOBALSTANDARDS.COM



ROZSAH . POPIS PRIKLADY VYROBKU PODMINKY PRIKLADY
AUDITU KATEGORIE KATEGORIE SKLADOVANI POZADOV'ANYCH .
ZNALOSTI TECHNOLOGII
AUDITORA
Viyrobky stabilni 11 Viyrobky Konzervované vyrobky (napf. Teplota okolf Konzervovani
pfi teploté s nizkym/ fazole, polévky, hotové jidla,
okolf tepelné vysokym ovoce, tunak). Vyrobky balené Tepelné zpracovani
zpracované obsahem ve skle (napf. omacky, dzemy,
pomocfi kyselin v naklddana zelenina) UHT
pasterizace konzervach/
nebo sterilizace sklenicich Potrava pro zvifata
Viyrobky 12 Népoje Nealkoholické ndpoje, vcetné  Teplota okolf Uprava vodou
stabilnf pfi ochucené vody, izotonickych
teploté okolf né&poju, koncentratd, Tepelna Uprava
nevyzadujici ovocnych $tav k fedénf vodou,
sterilizaci jako minerélnich vod, stolnich
tepelnou vod, ledu, bylinnych napojd,
Upravu vyZivovych ndpojl
13 Alkoholické Pivo, vino, destilaty Teplota okolf Destilace, kvasent, fortifikace
napoje a
kvasené/ Octy
vafené
produkty Ochucené alkoholické napoje
14 Pecivo Chléb, pecivo z kiehkého Teplota okoli, Pecent
tésta, susenky, koldce, ovocné  zmrazené
dorty, strouhanka
15 Susené Polévky, omacky, masové Teplota okolf Suseni, tepelnd Uprava
potraviny a stavy, kofeni, vyvary, bylinky,
pfisady ochucovadla, nadivky,
¢ocka, lusténiny, ryze, nudle,
pfipravky z ofechd, pfipravky
Z OVOCe, sudena strava pro
zvitata, vitaminy, sdl, pfidatné
latky, Zelatina, kandované
ovoce, domaci peceni, sirupy,
cukr, ¢aj, instantni kdva a
smetanky do kavy
16 Cukrovinky Cukr, ¢okoldda, zelatinové Teplota okolf Tepelnd Uprava
bonbodny a zelé, ostatni
sladkosti
17 Ceredlie a Ovesné viocky, musli, Teplota okolf Extruze, tepelna Uprava
chutovky snidariové ceredlie, prazené
orechy, brambrky, papady
18 Oleje a tuky Oleje na vareni, margarin, Teplota okolf Rafinovéni, hydrogenace

pokrmovy tuk, pomazanky, 10j,
pfepusténé maslo (ghi)

Salatové dresinky, majonéza,
octové zalivky
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PRILOHA 7 ,
SABLONA CERTIFIKATU

110

Cislo

auditora

NAZEV NEBO LOGO CERTIFIKACNIHO URADU

[Nézev certifika¢niho Uradu, ¢islo certifikacniho Uradu] stvrzuje, ze po provedeni auditu

Vrozsahu ¢innostf: Veetné nepovinnych modul:

Vyjimky z rozsahu auditu: Kategorie produktu:

Dosazend Uroven:

V KOD NAZVU
PRACOVISTE
SPOLECNOSTI
ADRESA PRACOVISTE AUDITU

Splhuje pozadavky definované ve

SVETOVYCH NORMACH AGENTURY BRC
PRO BEZPECNOST POTRAVIN, 7. VYDANI:
LEDEN 2015

Program auditu: [ohldseny, neohldseny moznost 1 nebo moznost 2, znovu vydany po rozsiteni rozsahul

Termin(y) auditu: [uvedte dva terminy (od-do) pro neohldsenou moznost 2.V pfipadé rozsifenf rozsahu
uvedte plvodnf{ termin auditu a navstévy]

Datum vydani certifikatu
Termin dalSiho auditu: od

Datum

vyprseni auditu:

Logo

Uradu

akreditacniho

do

Schvalil(a)

Nazev a Gplna adresa certifika¢niho Gradu
Odkaz na moznost zpétného vysledovani certifikatu

Tento certifikat zlstava majetkem [nazev certifika¢niho Uradu]
Chcete-li sdélit své pfipominky ke svétovym normdm agentury BRC nebo k prébéhu auditu pfimo agenture
BRC, kontaktujte ji e-mailem enquiries@brcglobalstandards.com nebo volejte na horkou linku Tell BRC

+44(0)20 7717 5959

WWW.BRCGLOBALSTANDARDS.COM
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PRILOHA 8

PRIKLAD DUKAZU NAPRAVY

NESROVNALOSTI A NAPRAVNYCH

OPATRENI

ZAVAZNA NESROVNALOST

C.
POZADAVKU

PODROBNE
INFORMACE O
NESROVNALOSTI

1 41032 Detektory
kovu na obou
svinovacich
linkach zamitly
kovové a
nekovové
zkusebni

kusy (chyba
synchronizace)

NAPRAVA

Byl pfivolan
technik a
synchronizace
byla ihned
upravena

Byla zménéna
zkusebni
metoda, aby
zahrnovala
zamitnutf
zkusebnich
bali¢ka

Skolenf
personalu

NAVRHOVANY PLAN
NAPRAVNEHO OPATRENI
(NA ZAKLADE ANALYZY
ZAKLADNI PRICINY)

Navrhovany plan
preventivniho opatfent:

1) Proskoleni pracovnik(
o dllezitosti detekce
kov( a jejich pozadavkd.
(Nejedna se o stejné
skolenf jako skolenf
uvedené pfi ndprave)

2) Konkrétnf kontroly
vsech detektor( kovl
zahrnutych v planu
interniho auditu

3) Revize viech polozek
v programu interniho
auditu s cilem zahrnout
viechny souvisejici
systémy a procesy

4) Aktualizace postupu
detekce kovli a
zaznamovych listd, aby
zahrnovaly poZadavek na
podpis vhodnym Fidicim
pracovnikem (napf.
vedouci smény nebo
linky)

POSKYTNUTY
]1]7¢:V4
(DOKUMENT/
FOTOGRAFIE/
NAVSTEVA/
JINY)

Kopie zaznamu
0 postupu a
skolenf

8 YHO1)dd

TERMIN
POSOUZENI A
POSUZOVATEL

M. Oliver

26/07/2015
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PRILOHA 9

Akreditace Postup, kterym regula¢ni Ufad poskytuje formalni uznani zpdsobilosti certifikacniho Ufadu
provadét certifikaci dle stanovené normy.
Alergen Zndma slozka potraviny zpasobuijici fyziologické reakce v dUsledku imunologické reakce

(napt. ofechy a dalsi alergeny identifikované v legislativé dané zemé, kde probiha vyroba nebo
prodej).

Analyza rizik a tvorba kritickych
kontrolnich bodd (HACCP)

Systém, ktery identifikuje, hodnoti a kontroluje rizika, kterd jsou vyznamna pro bezpec¢nost
potravin.

Analyza rizika

Proces skladajici se ze tif ¢asti: hodnoceni rizika, fizeni rizika a informovani o riziku;

Audit Systematicka kontrola, kterou provadi certifika¢ni Ufady, slouzici ke zjisténi, zda jsou plnény
pozadavky dle pfedem stanoveného systému a zda je takovy systém ucinné zaveden do
praxe a je vhodny k dosazeni cilU.

Auditor Osoba s nalezitou zpUsobilostf a kvalifikaci k provadéni auditu.

Autenticita Autenticita potravin zajiStuje, Ze potraviny nebo suroviny nakoupené a nabidnuté k prodeji
maji o¢ekdvanou povahu, sloZenf a kvalitu.

Balené vyrobky Viyrobky v konecném obalu, které jsou urceny k prodeji zakaznikovi.

Bezpelnost potravin

Zaruka, Ze potraviny nezpusobi spotfebiteli Ujmu pfi jejich pfipravé anebo konzumaci dle
Ucelu pouziti.

bioluminiscenéni techniky ATP

Rychly test ¢istoty povrch( provadény na bazi ATP (@adenosintrifosfatu) — latka, kterou burnky
pouZivaji pro pfenos energie, a nachazi se proto v biologickém materilu.

Certifikace

Postup, kterym akreditovany certifika¢ni Ufad na zékladé auditu a hodnocenf zpUsobilosti
spolecnosti vyda pisemné potvrzenf o tom, Ze spole¢nost spliiuje poZadavky normy.

Certifika¢nf Urad

Poskytovatel certifikacnich sluZeb, ktery je k tomu akreditovan Ufednim orgédnem a
registrovan u agentury BRC.

Cisténi na misté (CIP)

Proces ¢isténi a sanitace zafizeni na zpracovani potravin v sestaveném stavu bez nutnosti
demontdZe a ¢isténf jednotlivych ¢asti.

Cross-docking

Materidl je vyloZen a je s nim manipulovano v distribuc¢nich prostorach, ale nenf formdlné
zatazen do skladu. MUze se jednat o vyckavaci prostor, kde se tfidi, konsoliduji a do¢asné
ukladaji prichozi materidly, dokud neni dokonc¢ena expedované zasilka a vyrobky nejsou
pfipraveny k pfepravé.

Davka Dévkou se rozumi mnozstvi druhoveé totoznych jednotek, které byly vyrobeny za stejnych
podminek se stejnym identifika¢nim kodem (ze stejné suroviny, ve stejnou dobu).

Distribuce Preprava zboZi v jakémkoliv pfepravnim obalu/kontejneru (zboZi na cesté) silni¢ni, viakovou,
leteckou nebo lodni dopravou.

Dodavatel Osoba, firma, spole¢nost nebo jina organiza¢ni jednotka, které je adresovana objednavka

pracovisté.

Dodrzovani pfedpisti / Shoda

PInéni zékonnych poZadavkd nebo poZadavkd zakaznikl tykajicich se bezpecnosti,
zakonnosti a kvality vyrobkd.




Dohled Planovana sekvence pozorovani nebo méfeni definovanych kontrolnich parametr( k
posouzent, zda jsou splnény pfedem definované limity.

Dovozce Spolecnost zajistujici presun vyrobkd pres mezindrodni hranici. Obvykle jde o prvniho
prijemce v dané zemi.

Expedice Misto, odkud vyrobek opousti prostory zdvodu nebo kde za néj spole¢nost jiz neodpovida.

Geneticky modifikovany
organismus (GMO)

Organismus, u néhoz doslo ke zméné genetického materidlu technikami genetické
modifikace, takze jeho DNA obsahuje geny, které se zde za normélnich okolnosti nenachazi.

Geograficky plvod

Pavod nebo zdroj potraviny nebo surovin.

Globdlnf iniciativa pro
bezpelnost potravin (GFSI)

Projekt fizeny Férem spottebniho zbozi, ktery slouzi k harmonizaci a porovnavani
mezindrodnich norem pro bezpecnosti potravin (www.mygfsi.com).

Hodnoceni rizik

Identifikace, vyhodnoceni a odhad Urovné rizika obsazeného v urc¢itém procesu za Ucelem
stanoveni nalezitych kontrolnich postupt.

Internf audit Obecny proces auditu veSkerych aktivit spolecnosti. Provadi jej spolec¢nost nebo jménem
spolenosti pro internf Ucely.

Kalibrace Soubor ¢innosti, které za ur¢enych podminek ustanovuji vztah mezi hodnotami zjisténymi
méficim pfistrojem nebo méficim systémem (¢i hodnotami pfedstavovanymi méfenim
materidlu ¢i referencnim materidlem) a odpovidajicimi hodnotami dle norem.

Karanténa Stav pfidéleny jakémukoliv materidlu nebo vyrobku, ktery je uchovavan oddélené béhem

Cekdni na potvrzeni jeho vhodnosti pro zamyslené pouZiti nebo prodej.

Kde je to vhodné/v piipadé
potreby

Tyka se poZadavku normy, u néhoz spolecnost vyhodnoti jeho nutnost, a pokud je to vhodné,
zavede systémy, procesy, postupy nebo zafizenf ke splnéni poZzadavku. Spole¢nost musi
dodrzovat zakonné pozadavky, zasady nejlepsi praxe, spravné vyrobni praxe a smérnice
daného odvétvi a jakékoliv jiné informace tykajici se vyroby bezpecnych a zakonnych
vyrobkd.

Kladné uvolnéni do obéhu

Kontrola, Ze je vyrobek nebo materidl pfed vydanim k pouziti v pfijatelném souladu s normou.

Klicovy personal

Pracovnidi, jejichZ ¢innosti maji vliv na bezpecnost, zékonnost a kvalitu dokonceného
vyrobku.

Komise pro Codex Alimentarius

Orgdan odpovidajici za stanoveni mezindrodné uznavanych norem, sbirek zasad a pokyn(;
jednou z téchto norem je HACCP (analyza rizik a tvorba kritickych kontrolnich bodd).

Koncovy spotfebitel

Poslednf spotfebitel potraviny, ktery nepouZzije potravinu v rdmci provozovani potravinafského
podniku nebo ¢innosti;

Kontaminace

Zaveden( nebo vyskyt nechténého organismu, necistoty nebo cizi Idtky do baleni, potraviny
nebo potravinaiského prostiedi. Kontaminace zahrnuje fyzickou, chemickou, biologickou
kontaminaci a kontaminaci alergeny.

Kontrola

Rizeni podminek provozu k udrZeni shody se stanovenymi kritérii anebo stavu, kdy jsou
dodrZovény spravné postupy a jsou splnéna kritéria.

Kontrola kvality

Kontrola mnozstvi vyrobku v baleni. MlZe se tykat hmotnosti, objemu, poctu kus, rozméru,
atd.

Kontrola mnoZstvi/poméru
hmotnosti

Posouzeni mnozstvi vstupnich surovin oproti mnozstvi pouzitému v dokonceném vyrobku,
bere také v Uvahu vyrobni odpad a prepracovani vyrobku.

KontroIni opatrent

Jakékoliv kroky ¢i ¢innosti potfebné k prevenci nebo eliminaci rizik ohrozeni bezpecnosti
vyrobkd nebo k jejich omezeni na pfijatelnou Uroveri.

Kontrolovany stav

Vyrobky vyrdbéné v souladu s uzndvanym programem certifikace vyrobkd, jehoz stav musi
byt dodrzovan vyrobnim zavodem certifikovanym agenturou BRC (napf. GlobalGAP).

Kriticky kontrolni bod (CCP)

Krok, pfi kterém je mozné provést kontrolu a ktery je nezbytny k prevenci nebo eliminaci rizik
ohroZeni bezpelnosti vyrobkd nebo k jejich omezeni na pfijatelnou Uroven.

Kvalita

Splnéni specifikaci a ocekavani zékaznika.
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Manipuldtor potravin

Kdokoliv, kdo manipuluje s potravinami nebo je pfipravuje, at jiz oteviené (nebalené) nebo
balené.

,Mél by” Oznacuje, e spinéni obsahu ustanoveni nebo pozadavku se o¢ekava nebo je vhodné.
,Musi” Oznacuje pozadavek, ktery je nutny pro splnéni pozadavk( ustanoven.
Maze Oznacuje pozadavek nebo text, ktery poskytuje pokyny, ale nenf povinny pro spinénf

pozadavkd normy.

Napravné opatfenf

Kroky k eliminaci pficiny zjisténé nesrovnalosti.

Nedokoncend vyroba

Céstecné vyrobené vyrobky, polotovary nebo materialy ¢ekajici na dokonceni vyrobniho
procesu.

Nehoda

Udalost, kterd mlze mit za nasledek vyrobu nebo dodavku nebezpecnych, ilegélinich nebo
neodpovidajicich vyrobkd.

Neohlaseny audit

Audit provadény v terminu, ktery spole¢nost dopfedu nezna.

Nesrovnalost

Nesplnénf urcitého pozadavku na bezpecnost, zakonnost nebo kvalitu vyrobku nebo
pozadavku stanového systému.

Norma Svétova norma pro bezpecnost potravin, 7. vydani

Obchodnik Spole¢nost, kterd nakupuje nebo ziskavé do vlastnictvi vyrobky pro dalsi prodej podnikim
(napf. vyrobci, maloobchodnici nebo zdsobovaci firmy), nikoli viak koncovym zékaznikam.

Obchodované zboZi ZboZi, které pracovisté nevyrdbf ani ¢aste¢né nezpracovava, ale je nakupovano a prodavano.

Oblast s intenzivni pécf

Prostor urceny k udrzovani vysoké Urovné hygieny, kde praktiky tykajici se personalu, pfisad,
vybaveni, balenf a prostfedi maji za cil minimalizovat kontaminaci vyrobkd patogennimi
mikroorganismy.

Oblast s intenzivni péci pro

potraviny skladované pfi
teploté okolf

Jednd se o prostor o teploté okoli uréeny k udrzovani vysoké drovné hygieny, kde praktiky
tykajici se persondlu, pfisad, vybaveni, baleni a prostfedi maji za cil minimalizovat kontaminaci
vyrobkd patogennimi mikroorganismy.

Oblast s nechranénymi
vyrobky

Oblast, v niZ je vyrobek volné pfistupny okolnimu prostfedf (tj. nenf plné uzavieny v obalu
nebo v zafizeni/potrubr).

Oblast s nizkym rizikem

Oblast, kde zpracovani nebo manipulace s potravinou pfedstavuje minimalnf riziko
kontaminace vyroby nebo rdstu mikroorganismd nebo kde nésledné zpracovani nebo
pfiprava vyrobku spotfebitelem zajisti bezpecnost vyrobku.

Oblast s vysokym rizikem

Fyzicky oddéleny prostor ur¢eny k udrzovani vysokych hygienickych norem, kde praktiky
tykajici se personalu, pfisad, vybaveni, baleni a prostfedi maji za cil zabranit kontaminaci
vyrobkU patogennimi mikroorganismy.

Ochrana potravin

Postupy pro zajisténi bezpecnosti surovin a vyrobkd pred kontaminaci se zlym tmyslem nebo
kradeZi.

Ochranny odév

Odév navrzeny k ochrané vyrobku pfed moznou kontaminaci osobou, kterd jej pouziva.

Odborna zplsobilost

Prokazani schopnosti pouZivat dovednosti, znalosti a pochopenf tkolu nebo subjektu k
dosazeni pozadovanych vysledkd.

Odebrani certifikatu

Zruseni certifikace. Certifikaci Ize opét ziskat pouze po Uspésném dokonceni Uplného procesu
auditu.

Odvolani vyrobku

Jakékoliv opatfeni s cilem vraceni nevhodného vyrobku od zékaznikd a kone¢nych
spotiebitell.

Ohldseny audit

Audit, na jehoz terminu se spole¢nost predem dohodne s certifika¢nim Gfadem.

Orientace na zékaznika

Strukturovany pfistup ke stanovent a realizaci potfeb organizace, které spole¢nost dodava
vyrobky; je moZné jej méfit pomoci ukazatel vykonnosti.

Ovéfeni

Ziskanf objektivniho diikazu o tom, Ze kontrola nebo opatfent, pokud jsou naleZité zavedeny,
jsou schopny zajistit stanoveny vysledek.
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Oveéreni Pouzitl metod, postupt, testl, zkousek a dalsich hodnoceni kromé dohledu ke stanoveni, zda
je kontrola nebo opatfeni funkéni dle zaméru.

Pancovani Pridani nedeklarovanych materiald do potravin pro dosazeni ekonomického zisku.

Pitna voda Voda, kterou je mozné bezpecné pit, neobsahujici znecistujici latky ¢i skodlivé organismy a
odpovidajici mistnim zékonnym pozadavkim.

Plan Prohlaseni usporadané v tabulce s podrobnostmi o ¢innostech anebo ¢asovém

harmonogramu.

Plan na odbér vzorkd

Zdokumentovany plan definujici pocet vybranych vzorkd, kritéria pro pfijeti nebo zamitnutf a
statistickou jistotu vysledku.

Podvodné zneuZiti potravin

Podvodné a zamérné nahrazeni, zfedéni ¢i pfidani k vyrobku nebo suroviné nebo nespravna
interpretace vyrobku ¢i materidlu pro Ucely finan¢niho zisku zvysenim zjevné hodnoty
vyrobku nebo snizenim naklad’ na vyrobku.

Pomocna latka pouZité pfi
vyrobé

Jakékoliv 1atky, které nejsou urceny ke spotfebé jako potraviny, jsou viak zamérné pouzivany
pfi zpracovani surovin, potravin nebo jejich sloZek z technologickych ddvodd béhem Upravy
nebo zpracovani a jejichz rezidua nebo derivaty téchto rezidui se v dlsledku toho nechténg,
ale z technického hlediska nevyhnutelné vyskytuji v kone¢ném vyrobku — za predpokladu,
Ze tato rezidua nepredstavuji zdravotni riziko a nemaji technologicky ucinek na kone¢ny
vyrobek.

Popis prace

Seznam odpoveédnosti pro danou pozici ve spole¢nosti.

Postup

Dohodnuty zpUsob provadéni ¢innosti nebo procesu, ktery se zavadi a dokumentuje dle
uvedenych pokynl nebo vyrobniho popisu (napt. vyvojovy diagram).

Potravina pfipravena k varenti

Potravina, u niz vyrobce stanovi, Zze vyZaduje tepelnou Upravu nebo jiné zpracovani za Ucelem
odstranéni ¢i snizeni mikroorganismU na pfijatelnou Urover.

Potravinoveé suroviny

Slozky potravin, pfidatné latky a pomocné Iatky pouZité pfi vyrobé produktu.

Potraviny urcené k ohfati

Potravina, u niz vyrobce stanovi, Ze je vhodna k pfimé lidské spotfebé bez nutnosti tepelné
Upravy. Ohfivani vyrobku je urceno k ziskani lepsi chuti i stravitelnosti vyrobku.

Potraviny urcené k pfimé
konzumaci

Potravina, u niz vyrobce stanovi, Ze se mdze pouZit k pfimé lidské spotfebé bez nutnosti
Uplné tepelné Upravy.

Pozadavek

Staté obsahuijici ustanovent, dle kterych je mozné pracovisté certifikovat.

Pozastaveni platnosti

Odvoléni certifikace na ur¢ené obdobi, kdy se ¢ekd na ndpravné opatreni spole¢nosti.

Pozastaveni platnosti certifikatu

Odvoléni certifikace na ur¢ené obdobi, kdy se c¢ekd na ndpravné opatreni spole¢nosti.

Pracoviste

Provozni jednotka spole¢nosti; organizacni jednotka, v niz se provadi audit a pro kterou je
vydana zpréva auditora a certifikat.

Pracovni odév

Spolecnosti vydany nebo schvaleny odév uréeny k ochrané vyrobku pfed moznou
kontaminaci osobou, kterd jej pouZiva.

Pfedpoklad

Zakladnf ekologické a provozni podminky pro potravindiskou spole¢nost, které jsou nezbytné
k vyrobé bezpelnych potravin. Kontrolujf obecnd rizika spojena se spravnou vyrobnf praxf a
hygienickou praxi a musi byt brany v potaz ve studii HACCP.

Preventivni opatfenf

Cinnost k eliminaci zakladni pFiciny zjisténé nesrovnalosti a zabranéni jejimu opakovani.

Primarni obal

Obal tvotici prodejnf jednotku, ktery pouZiva a likviduje zékaznik (napf. Idhev, viko a Stitek).

Pripraveny primarni produkt

Potravinovy vyrobek, ktery prosel procesem myti, krajent, tfidénf podle velikosti nebo kvality a
je zabaleny.

Prodejce (maloobchodnik)

Podnik prodavajici vyrobky vefejnosti v maloobchodni siti.

Prodejni znacka

Obchodnf znacka, logo, copyright nebo adresa prodejce.

Program svétovych trhd
agentury BRC

Uznéni a program auditu navrZeny pro pracovisté, kterd jsou bud velmi mala a pro kterd
nemusf byt UpIné poZadavky normy vhodné nebo ve kterych probihd vyvoj vlastnich
systémi bezpecnosti potravin.
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Prostory

Fyzick& budova nebo misto vlastnéné spolecnosti, které jsou soucasti provadéného auditu
pracovisté.

Prvotni audit

Audit agentury BRC ve spole¢nosti/na pracovisti, které nevlastnf platny certifikat BRC. Mlze
se jednat o prvnf audit na pracovisti nebo nasledny audit pracovisté, jemuz vyprsela platnost
certifikace.

Referen¢ni vzorek

Dohodnuty vyrobek nebo slozky pro ukazku vyroby vyrobce.

Rizeny dokument

Dokument, ktery je identifikovatelny a u néhoz Ize vysledovat revize a vynéti z uzivani.
Dokument se vydava identifikovanym osobdm a pfijeti dokumentu je zaznamenéno.

Riziko Latka jakéhokoliv typu s potencidlem zpUsobit Ujmu (obvykle biologickd, chemicka, fyzicka
nebo radiologicka).
Riziko Pravdépodobnost, Ze dojde k Ujmé/skodé z potencidlniho nebezpedi.

S ur¢enim plvodu (Identity
preserved)

Vyrobek, ktery mé definovany pdvod nebo charakteristickou ¢istotu, jez musi byt v pribéhu
potravinového fetézce zachovana (napf. pomoci moznosti zpétného vysledovani a ochrany
pred kontaminaci).

Satelitni pracovisté

Sklad / distribu¢ni pracovisté, které pfejima vyrobky pouze z jiného pracovisté v ramci
spole¢nosti.

Sekundarni obal

Obal, ktery se pouziva k uloZenf a pfepravé prodejnich jednotek do prostfedf prodejny (napf.
obal z krabice z vinité lepenky).

Sezénnf vyrobni zavod

Viyrobek sklizeny a zpracovany na pracovisti, které je otevieno vyhradné po kratkou dobu
sklizné (typicky 12 tydnl nebo méné) béhem 12mési¢niho cyklu.

Smluvni balirna

Spolecnost, kterd bali konecny vyrobek do spottebitelského balent.

Smluvni dodavatel

Osoba nebo organizace poskytujici sluzby nebo material.

Specifikace Viyslovny nebo podrobny popis materidlu, vyrobku nebo sluzby.

Spole¢nost Organizacnf jednotka se zakonnym vlastnictvim pracovisté, na kterém probiha audit dle
svétové normy BRC.

Spottebitel Koncovy uZivatel dokonceného vyrobku, komodity nebo sluzby.

Spravna hygienicka praxe

Kombinace procesu, kontrolnich postupt osob anebo sluzeb urcena k zajisténi trvalého
dosahovani nalezité Urovné hygieny vyrobkd a sluzeb.

Spravna vyrobnf praxe

Zvedené postupy a ¢innosti provadéné dle principl nejlepsi praxe.

StaZeni vyrobku

Jakékoliv opatfeni s cilem vraceni nevhodného vyrobku ¢i vyrobku nespliujiciho kritéria od
zakaznikd, nikoliv konecnych spotfebiteld.

Surovina Jakykoliv zékladni materidl nebo ¢aste¢né dokonceny materidl pouZivany organizaci pro
vyrobu vyrobkd. Mezi suroviny patfi i obalovy materidl.
Trend Identifikovany model vysledkd.

Uchovany vyrobnf vzorek

Reprezentativni vyrobek nebo soucésti odebrané z vyroby a bezpecné uchované pro
budoucf referenci.

Ukazatele vykonnosti

Souhrny kvantifikovanych udaji poskytujicich informace o tGrovni shody s dohodnutymi cili
(napf. stiznosti zékaznikd, incidenty vyrobkd, laboratorni Gdaje).

Ustanoven(

Specificky pozadavek nebo prohlaseni zaméru, ktery musi pracovisté splhovat, aby dosahlo
certifikace.

Uzaviena produktova oblast

Oblast ve vyrobnim zavodé, kde jsou vsechny vyrobky plné uzavieny, a nejsou proto citlivé na
kontaminaci z prostfedi.

Uzivatel

Osoba nebo organizace, kterd od spole¢nosti pozaduje informace tykajici se certifikace.

Uznédvané akreditace laboratofi

Programy laboratorni akreditace, které ziskaly narodni a mezindrodni pfijeti, jez udéluje
zpUsobily organ a jsou uzndvany Ufednimi organy nebo uzivateli normy (napt. ISO/IEC 17025
nebo jejich ekvivalenty).




Vafeni/tepelnd Uprava

Tepelny proces urceny k zahtati potraviny miniméalné na teplotu 70 °C po dobu 2 minut nebo
ekvivalentu (viz Pfiloha 3). Mohou byt pfijaty nebo pozadovény alternativni procesy vareni,
které v3ak musi splfiovat uzndvané ndrodni smérnice a jsou ovéfeny na zékladé védeckych
udaja.

Vefejné sluzby

Komodity nebo sluzby, napfiklad elektfina nebo voda, které poskytuje vefejna organizace.

Vlastnik znacky

Vlastnik loga znacky nebo nazvu, ktery umistuje uvedené logo nebo nazev na vyrobky ur¢ené
k prodeji.

Vnéjsi obal Obal, ktery je viditelny, kdyz vyrobek opousti vyrobni zavod. Napfiklad kartonova krabice
mUze byt povazovéana za vnejsi obal, i kdyz je obalena v prihledné félii.

Vozidlo Jakékoliv zafizeni pouZité pro prepravu vyrobkU, které je schopné provozu na dalnicich,
vodnich cestach nebo v letecké dopravé. Vozidla mohou byt motorova (napf. nakladnf viz)
nebo nemotorova (napf. kontejner nebo Zelezni¢ni vagon).

Viyrobce Spolecnost, kterd vyrabi dané vyrobky od surovin anebo komponent a provadi balenf

vyrobku do jednotek pro maloobchod nebo jej dodavé hromadné do balirny, kterd provede
baleni vyrobku do prodejnich jednotek. Balirna, kterd provadi baleni vyrobku do prodejnich
jednotek z hromadné dodaného materidlu, mdze byt také klasifikovana jako ,vyrobce”.

Vyrobek s intenzivni péci

Viyrobek, ktery béhem skladovéni vyzaduje chlazeni nebo zmrazeni, je nachylny k ristu
patogend, prosel procesem ke sniZzeni mikrobiologické kontaminace na bezpecnou Uroven
(typicky snizeni o 1-2 fady) a je urcen k pfimé konzumaci nebo ohfevu.

Vyrobek s vysokym rizikem

Chlazeny vyrobek uréeny k pfimé konzumaci/ohfevu nebo potravina, u niz hrozi vysoké riziko
rlstu patogennich mikroorganismu.

Vyssi vedent Pracovnici se strategickou provoznf odpoveédnosti za spole¢nost a zpUsobilosti schvalovat
finan¢ni nebo lidské zdroje nutné k zavedeni normy.

Vyvojovy diagram Systematickd prezentace pofadf krokd nebo ¢innostf pouzitych pfi vyrobé urcité potraviny.

Zadavatel Spole¢nost nebo osoba vyzadujici vyrobek nebo sluzbu.

Zajisténi potravin

Postupy pro zajisténi neustalé dostupnosti surovin a vyrobkd.

Zakaznik

Podnik nebo osoba, kterym je poskytovéana sluzba nebo vyrobek bud ve formé dokonceného
vyrobku nebo jako soucast dokonceného vyrobku.

Zakladni pficina

Hlavni pficina problému, jejimz spravnym feSenim se zabrani opakovanému vyskytu
problému.

Zakonnost

V souladu se zdkonem platnym v misté vyroby a v zemich, kde se ma vyrobek(vyrobky)
prodavat.

Z&sadni pozadavek

PoZadavek normy tykajici se systému, ktery musi spole¢nost dobfe ustanovit, neustéle
dodrzovat a sledovat, protoZe nepfitomnost nebo nedostate¢né dodrZzovani tohoto systému
bude mit zdvazné ddsledky na integritu nebo bezpec¢nost dodavaného vyrobku.

Znackové produkty prodejce

Viyrobky nesouci logo prodejce, copyright, adresu nebo pfisady pouZité pfi vyrobé v
prostorach prodejce. Jedné se o vyrobky, za které ze zdkona odpovidé prodejce.

Znackovy vyrobek

Vyrobky nesouci logo, copyright nebo adresu spole¢nosti, kterd nenf prodejcem.

Zpétné vysledovani

Schopnost vysledovat suroviny, komponenty a vyrobky v pribéhu viech fazi pfijeti, vyroby,
zpracovani a distribuce dopredu i zpétné.

Zpracovana potravina

Potravinaisky vyrobek, ktery prosel kterymkoliv z nasledujicich procest: aseptické pinént,
pecleni, obalovani, miseni, lahvovani, vyroba chleba, vafeni (piva), konzervovani, vrstveni,
vareni, nakladani, fezani, krdjenf, destilace, suseni, extruze, fermentace/kvasen, lyofilizace,
mrazeni, smazeni, pInénf za horka, ozafovani, mikrofiltrace, pfiprava v mikrovinné troubé,
mleti, mixovani, baleni v upravené atmosfére, vakuové baleni, baleni, pasterizace, nakladani do
laku, pecent, krajenf na platky, uzeni, vafeni v pafe nebo sterilizace.

Zprostredkovatel

Spolecnost, kterd zajistuje obchod mezi pracovistém nebo spolecnosti a dodavateli surovin
nebo obalovych materidlé nebo jejich zakazniky prostiednictvim poskytovani sluzeb, aviak
nevlastni zbozi.
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PRILOHA 10

PODEKOVANI

Agentura BRC timto dékuje ¢lendim pracovnich skupin a fidici komise, ktefi pomahali vytvorit 7. vydanf svétové normy BRC pro

bezpecnost potravin. Jejich jména jsou uvedena niZe v abecednim poradi.

Emma Adams Morrisons
Jon Adams Morrisons
Shanti Anant Kellogg's
Richard Baldwin UKAS

Patrick Bele

Bureau Veritas (francouzsky mluvici spolupracujici skupina)

Karen Betts

Svétové normy agentury BRC

Alan Botham

2 Sisters Food Group

Kate Bown

Asda

David Brackston

Svétové normy agentury BRC

Alison Britton

Certifikace NSF

Andy Brown

Food and Drink Federation

Stefano Cardinali

DNV GL (italska spolupracujici skupina)

Ella Castro

Whole Foods Market

Jeremy Chamberlain

SGS UK Ltd (spolupracujici skupina ve Velké Britanii)

Neil Checketts

Sobeys

Almudena Hernandez Cimiano

AENOR (Spaneélska spolupracujici skupina)

Andrew Clarke

Maple Leaf Foods

Alison Cousins

Svétové normy agentury BRC

Su Dakin British Frozen Food Federation
Alain Dewael Starbucks
Siarl Dixon SAl Global Assurance Services

Andrew Donkin

The Co-operative Group

Lori Ernst Food Safety Net Services
Barry Eschbach Land O'Lakes

Julia Ferrell Bay State Milling Company
John Figgins Svétové normy agentury BRC

Suzanne Finstad

Tyson Foods, Inc.

Alison Friel

Waitrose Ltd

Kaarin Goodburn

Chilled Foods Association

Lindsay Hay

PepsiCo
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Michael Hayes

Del Monte Corporation

Brandon Headlee

ConAgra Foods

Daniel Herzog

Gonnella Baking Co.

Steve Hessey

Bakkavor

Nick Hodgson

PepsiCo

Juliette Jahaj

Sainsbury’s Supermarkets Ltd

Sherri Jenkins

JBS

Rima Kapadi Target Corporation
Andrew Kerridge Wyvern Food Solutions
Ron Kill Micron2 Ltd (spolupracujici skupina ve Velké Britanii)

Daniel Kingdon

Tesco PLC

Elizabeth Krushinskie

Mountaire Farms

John Kukoly Svétové normy agentury BRC
Alec Kyriakides Sainsbury’s Supermarkets Ltd
Heidi Lammers Land O'Lakes
Richard Leathers Campden BRI

lan Lewis The Co-operative Group
Kenny Lum Seafood Products Association
Steven Lyon Chick-Fil-A, Inc.

Darcy MacPhedran Sobeys

Carol von Malsen

TUV SUD Management Service GmbH (némecka spolupracujici skupina)

Bruno Marberger

Whole Foods Market

Joseph Martin

ConAgra Foods

Shannon McCoy

Maple Leaf Foods

Meghann MclLeod

Yum! Brands, Inc.

Margaret McPheat

Greencore

Sara Mortimore

Land O’Lakes

Rob Nugent Provision Trade Federation
Kim Onett Silliker, Inc.

Tom Owen Svétové normy agentury BRC
Sarah Oxendale Target Corporation

Robert Prevendar NSF

Alicia Pulings

Gonnella Baking Co.

Joelle Ramon

ConAgra Foods

Chris Rezendes

Seafood Products Association

Lynette Ryan

Tyson Foods, Inc.

Patrick Sanchez

Newly Weds Foods

Tom Sandbach

The Co-operative Group

Rich Simmons

NSF

Carol Smith

AIB International, Inc.
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Tim Smith Bimbo Bakeries USA

Geoff Spriegel Food Consulting International

Len Steed AIB International, Inc.

Helen Thornton The Co-operative Group

Bruce Tobias Wegmans Food Markets, Inc.

Maggie Tritt Del Monte Corporation

Jon Tugwell Fresh Produce Consortium

Trish Twohig Iceland Foods Ltd

Ron Vail AIB International, Inc.

Chris Walker Food and Drink Federation/Weetabix
Christopher Ward Booker Ltd

Garry Warhurst British Meat Processors Association
Jane Weitzel Wegmans Food Markets, Inc.

Sue Williams SAI Global Assurance Services (spolupracujici skupina ve Velké Britanii)
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